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PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, S.A.
CONSELL D’ADMINISTRACIO ORDINARI DEL 27 DE MAIG DE 2020

Identificacio de la sessio

Data: 27 de maig de 2020

Caracter: ordinari

Hora d’inici: 17:12 h

Lloc: SEU JURIDICA DEL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA
Av. Sant Francesc, 29, 3a planta
17001 - GIRONA

PERSONES ASSISTENTS:

Miquel Noguer i Planas
Jaume Dulsat i Rodriguez
Jordi Masquef i Creus
Enric Dotras i Ruscalleda
Josep Piferrer i Puig

Juli Fernandez Iruela Josep
Pere Polanco i Lépez
Joaquim Majd i Fernandez
Miquel Gotanegra i Portell
Esther Torrenti Vila
Antonio Escudero i Martinez
Jordi Marti i Utset

Lluis Torrent i Sufié
Ramon Corominas i Estany

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Ha excusat la seva assisténcia el Sr. Salvador Balliu i Torroella.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 1/160.

Actua com secretari del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, el Sr. Jordi Batllori i Nouvilas.

Assisteix com a convidat el Sr. Norbert Bes i Ginesta, que prendra possessio del carrec de director
general del Patronat de Turisme Costa Brava Girona el proper dia 1 de juny de 2020.

ORDRE DEL DIA

1. Donar compte de les resolucions adoptades per la Presidencia.
2. Propostes d’acord:

2.1. Donar compte i aprovar, si s’escau, la ratificacié6 de la Resolucié de Presidéncia num.
2020/58, de data 16/04/2020, en relacid a Paprovacié de de la liquidacié de I’Acord de

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
& Verificacio :https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
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Cofinangament amb Aeroports Publics de Catalunya, SLU, per I'exercici 2019.

2.2. Donar compte i aprovar, si s’escau, la ratificacio de la Resolucié de Presidéncia num.
2020/61, de data 03/05/2020, en relacié a Faprovacié de I’Addenda al contracte de
patrocini de les Jornades de Turisme Debat 2020: El Turisme a les comarques gironines a
debat, que organitza I’Associacio Taula Gironina de Turisme.

2.3. Donar compte i aprovar, si s’escau, la ratificaciéo de la Resolucié de Presidéncia num.
2020/64, de data 11/05/2020, en relacié a l'aprovacio del nomenament del Sr. Norbert
Bes i Ginesta, com a Director del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, amb data
1 de juny de 2020.

2.4. Proposta i aprovar, si s’escau, les bases dels Premis de Recerca Turistica Ivette Barbaza
2020.

2.5. Propostaiaprovar, sis’escau, el Conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA, i I’Associacio de Turisme Rural de Girona, pel seu Pla d’Accions per I’exercici 2020.

2.6. Proposta i aprovar, si s’escau, el Conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, i I’Associacio Cuina de 'Empordanet, per I’exercici 2020.

2.7. Proposta i aprovar, si s’escau, el Conveni de col-laboracio entre I’Agéncia Catalana de
Turisme i el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, per a la integracio, mitjancant
aportacié economica, per a I’any 2020, en el Consell de Direccié de I’Agéncia Catalana
de Turisme.

2.8. Proposta i aprovar, si s’escau, I'Addenda a I’Acord Marc de Protocol d’Actuacio
financera per a I'organitzacié de ’Assemblea General de MEDCRUISE 2020 a la Costa
Brava, per trasllat de I'esdeveniment al maig 2021.

2.9. Proposta i aprovar, si s’escau, el Conveni de Col-laboracio entre el Consorci de les Vies
Verdes de Girona i el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, per al traspas i gestio
dels agents economics del Consorci.

2.10. Donar compte i aprovar, si s’escau, la ratificacié de Faprovacié de la Resolucié de
Presidéncia 2020/65 bis de data 15/05/2020, en relacio a la declaracié d’emergéncia
per a la contractacio d’actuacions gestionades pel Patronat davant la pandemia COVID-
19.

2.11. Proposta i aprovar, si s’escau, I'anunci de convocatoria de I'Ordre del dia de la Junta
General Ordinaria d’Accionistes del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, que
es celebrara el dijous, dia 16 de juliol de 2020 a les 18:30 hores, a la Sala de Plens de la
Diputacio de Girona, Pujada de Sant Marti, 4-5, 17004 de Girona.

3. Assumptes arribats amb posterioritat.

3.1. Donar compte i aprovar, si s’escau, la ratificaci6 de Faprovacié de la Resolucié de
Presidéncia 2020/69, de data 27 de maig de 2020 en relacié a I'adjudicacio del servei de
creativitat i generacié del concepte de comunicacio per a la campanya publicitaria
turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercat de proximitat.

3.2. Propostaiaprovar, si s’escau, la proposta d’aprovacié de la primera prorroga d’un any del
contracte amb la senyora AGNES GUELL | FABREGAS, pel servei de Secretaria Técnica del
Club de Turisme Esportiu del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

3.3. Proposta i aprovar, si s’escau, la proposta d’aprovacié de la segona prorroga d’un any del
contracte amb I'empresa MINIMILKS MARKETING AND BRANDING, S.L., pel servei
d’assistencia tecnica pel disseny i comunicacié grafica del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA.

3.4. Donar compte i aprovar, si s’escau, la ratificacio de Faprovacio de la Resolucié de
Presidéncia 2020/65 de data 25/05/2020, en relacio a I’ adjudicacié del contracte pel
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subministrament en la modalitat de rénting de dos vehicles nous pel Patronat de
Turisme Costa Brava Girona.
3.5. Proposta i aprovar, si s’escau, el nomenament del compliance officer, Sra. Elena Ramos i
Carrasco, del Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA, en substitucio del Sr. Jordi
Turon i Serra.
4. Explicacio de diferents punts entorn a la situacié provocada per I'estat d’alarma del contagi del
COoVID-19

4.1. Donar compte de les accions de promocio realitzades pel Patronat, des del dia 1 de marg
de 2019 fins el dia 15 de maig de 2020.

4.2. Donar compte de la proposta finalista del servei de creativitat i generacié del concepte de
comunicacio per a la campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona
a mercats de proximitat.

4.3. Donar compte de la proposta finalista del servei d’assessorament comunicatiu per a la
definicio i integracio dels nous conceptes i missatges comunicatius que permetin afegir
valor a les marques Costa Brava i Pirineu de girona i als seus productes turistics
principals, en etapa post-covid19.

5. Precsipreguntes.
6. Aprovacio de 'acta de la sessiod.

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIO:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

1. DONAR COMPTE DE LES RESOLUCIONS ADOPTADES PER LA PRESIDENCIA

1.1 Resolucions de Presidéncia

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié de les resolucions dictades per Presidéncia des
de I"dltima sessio fins a la data de convocatoria, que s’especifiquen a continuacio:

Llistat Resolucions
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 3/160.

CONCEDIR una excedéncia a I'empleada, Sra. Elisabet Pérez Gallardo, per tal de
15/04/2020 55 tenir cura del seu fill menor, pel periode compres entre el dia 30 d'abril del 2020 i
el 4 d'agost del 2020 (ambdos inclosos).

CONCEDIR a I'empleada, Sra. Elisabet Pérez Gallardo, la compactacié de la
15/04/2020 56 lactancia el seu fill nascut el passat 17 de desembe de 2019, per un periode de 15
dies laborables.

IAPROVAR la despesa pels serveis de comunicacid fixes de veu i dades amb
I'empresa, TELEFONICA DE ESPANA SAU (lot1), i del servei de comunicacié mobils

15/04/2020 >7 de veu i dades amb ORANGE ESPAGNE SAU (lot2), per adhesid a la licitacié del
Consorci LOCALRET.
16/04/2020 58 IAPROVACIO liquidacié de I'Acord e Cofinancament amb Aeroports Publics de

Catalunya, SLU, per I'exercici 2019
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16/04/2020 59 IATORGAMENT ajuts personal abril 2020

23/04/2020 60 APROVACIO de la ndmina abril 2020

IAPROVAR I'addenda al contracte de patrocini entre el Patronat de Turisme Costa
Brava Girona i I’Associacié Taula Gironina de Turisme

RETORNAR la garantia definitiva de 8.900,00 euros dipositada per I'adjudicataria,
30/04/2020 62 INDISSOLUBLE, SL, atés que no existeixen responsabilitats que hagin d’exercitar-
se sobre la garantia definitiva i ha transcorregut el termini de garantia.
RETORNAR la garantia definitiva de 3.000,00 euros dipositada per I'adjudicataria,
ICMEDIA PRODUCCIONS | REALITZACIONS, atés que no existeixen

29/04/2020 61

202
08/05/2020 63 responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i ha
transcorregut el termini de garantia.
IAPROVACIO data efectes nomenament del Sr. Norbert Bes Ginesta, com a
11 202 4 !
/05/2020 6 Director del PTCBG, SA, del dia 1 de juny de 2020
DECLARACIO d'emergéncia per a la contractacié d’actuacions gestionades pel
15/05/2020 6> Patronat davant la pandéemia del virus Covid-19
1.2 Contractes:

1.2.1 Contractes menors:

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié dels contractes menors subscrits, des de
I’dltima sessio6 fins a la data de convocatoria, que s’especifiquen a continuacid:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Expedient | Departament NIF Nom Objectes Import (€)

Contracte pel servei d'agéencia
per a les accions de
comarketing dels tour
operadors Join Up i TUI del
mercat rus, quins serveis inclou:
participacio a la Fira Turistica
Inside, organitzada per TTOO
Uoin Up a Kiev el 23 i 24 de marg
(lloguer de I'estand i publicitat
al cataleg online de la fira; 3
nits d'allotjament d'hotel;
transfer entre I'hotel, I'aeroport
i la fira; sopar amb agéncies
ITTOO Join Up) i participacio al
Roadshow organitzat per TTOO
ITui Rusia a St. Petesburg,
Ekateringurg i Krasnodar (5 nits
d'allotjament en hotels,
transfer entre I'hotel i
I'aeroport, els vols entre les
diferents ciutats i la participacio
en els corresponents events),
segons |'establert en els
pressupostos corresponents.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 4/160.

2020/180 |Marketing B64715188 VIAJES LIBRATUR SL 7.502,00
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Contracte pel servei de gestio
del blog Som Tot des de I'abril a
I'octubre de 2020, quins serveis
inclou: publicacié de 2 articles
mensuals al canal blog en 3
idiomes (cat /cast / eng), 2-3
publicacions setmanals a tota
I'estructura de canals definida
ANMAMATO-DARIPE [(blog + facebook) en 3 idiomes
SL (cat / cast / eng), gestio diaria
dels canals i de la reputacio
digital, resposta a comentaris i
consultes segons protocol
establert i interaccié amb
associacions, entitats,
col-lectius i perfils o canals
influents, segons I'establert al
pressupost.

2020/191 |Marketing B55014674 4.620,00

Contracte pel servei de
realitzacié d'un e-book
d'experiencies de benestar i
CRISTINA UBACH cultura, que constara de 3 blocs
PELLICER tematics, quins serveis inclou:
redaccio, edicio de fotografies,
disseny i maquetacio, segons
I'establert al pressupost.

2020/203 |Marketing 38831519K 4.598,00

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Contracte pel servei de
consultoria, en la modalitat
d'una bossa de 160 hores, per a
donar suport al Patronat durant
el desenvolupament a mida de
I'aplicatiu de gestio interna de
recursos turistics, quin servei
MEDITERRANEAN inclou: coordinacié del procés
2020/231 |Administracié [B63942866 CONSULTING amb el Patronat i I'empresa 17.424,00
BARCELONA, SL adjudicataria, suport perala
definicio de nous requeriments
vinculats a |'aplicatiu i analisi de
nous requeriments de gestio de
I'aplicatiu, segons |'establert al
pressupost. Inclou les despeses
a incorrer al projecte. La
facturacio es fara a mes vencut.
Contracte pel servei de
convocatoria d'agéncies
2020/228 [Marketing GB972307221 TRAVEL WEEKLY premium per l'accié Post- 5.000,00
GROUP LTD . . N
Connections, que tindra lloc a
Londres el 29 de setembre.
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Contracte pel servei de suport
funcional i técnic a I'empresa
adjudicataria responsable del
desenvolupament a mida de

. I'aplicatiu de gestio interna de
2020/236 |Administracid [40317905D LLUIS REVERTER recursos turistics del Patronat [16.698,00

MERCADER )
de Turisme Costa Brava

Girnona, SA, quins serveis
inclou: bossa de 460 hores a un
preu unitari de 30€/hora,
segons |'establert al pressupost.

1.2.2 Contractes privats:

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié dels contractes privats subscrits, des de I'Ultima
sessio fins a la data de convocatoria, que s’especifiquen a continuacio:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Expedient Objecte del contracte Periode Nom NIF Import (€)
Patrocini del Festival de del 20 al 22 de
2020/151 | cancons de tradicio oral novembre de QII:TER SINERGIES, B17791559 2.500,00
Cantut, novembre 2020 2020
Patrocini del Girona Cyclin del5al11 BIKE BREAKS
2020/160 Festival yciing d'octubre de GIRONA CYCLE B55189302 6.000,00
2020 CENTRE SL
del 25 de juny
2020/176 | Patrocini Festival Estiu & Jazz al 26 de juliol GIRONA ARTELIER F55312359 2.500,00
SCCL
de 2020
Patrocini del concert de Sopa | del 19 de
2020/229 | de Cabra a les ruines febrer al 3 de RED, GREEN AND B17339862 13.999,70
, .. . BLACK SL
d'Empuries maig de 2020

Els membres del Consell d’Administracié queden assabentats de la informacio facilitada.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 6/160.

2.1 DONAR COMPTE | APROVAR, SI S’ESCAU, LA RATIFICACIO DE LA RESOLUCIO DE
PRESIDENCIA NUM. 2020/58, DE DATA 16/04/2020, EN RELACIO A L’APROVACIO DE DE LA
LIQUIDACIO DE L’ACORD DE COFINANCAMENT AMB AEROPORTS PUBLICS DE
CATALUNYA, SLU, PER L’EXERCICI 2019

Vist la resolucio de presidéncia nim. 2020/58, de data 16 d’abril de 2020, que es transcriu a continuacio:

“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA
Aprovacid liquidacio de I’Acord de Cofinangament amb Aeroports Publics de Catalunya, SLU,
per ’exercici 2019

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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Expedient: 2019/622/Aprovacio acord de cofinancament entre el PTCBG, SA i Aeroports Publics de
Catalunya, SLU, per a la promocié economica, empresarial i turistica a I’entorn de I’Aeroport de Girona-
Costa Brava 2019

ANTECEDENTS

Vist que el Consell d’Administracio d’aquest Patronat, reunit en sessio ordinaria el dia 24 d’octubre 2019,
va aprovar I’Acord de Cofinancament entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, (en endavant el
Patronat) i Aeroports Publics de Catalunya, SLU, per a la promocio economica, empresarial i turistica de les
comarques gironines a I'entorn de I’Aeroport Girona-Costa Brava, per I'any 2019.

Atés que en I'acord segon de I’esmentat conveni el Patronat es compromet a donar suport economic a
Aeroports Publics de Catalunya, SLU, mitjancant I'aportacié anual, en concepte d’aportacio al pla de
cofinancament dels serveis de marqueting i publicitat de diferents companyies aéries que operen o
operaran durant I'exercici 2019 a I’Aeroport de Girona-Costa Brava, i d’acord amb el segiient detall:

APORTACIO 2019 | IMPORT DE COFINANCAMENT €
PTCBG 1.288.270,00€

Aquest import deriva de la suma, de I'aportacié corresponent al 21,66% del pressupost total en relacid al
cost anual de 5.677517,00€, del qual resulta un import de 1.229.750,00€, més I'aportacio de 58.520,00€
corresponen el 100% del cost de les accions publicitaries i de marqueting amb el tour operador TUI Russia
(Nom fiscal: Borublita Holdings Limited).

Ateés que en data 23 de desembre de 2019, el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, va abonar a
Aeroports Publics de Catalunya, SLU, el 50% de I'import de I'aportacié economica per I'exercici 2019, per
valor de 532.343,05€, atenent al que estableix al Conveni en I'acord 4rt. PAGAMENTS, que de forma literal
diu: “El 50% a la signatura de I'acord, en concepte de bestreta, i el 50% restant un cop acceptada la
justificacio per part del PTCBG, que caldra presentar abans del 31 de marg de 'any 2020.

Vist que en data 27 de febrer de 2020, Aeroports Publics de Catalunya, SLU, presenta via electronica a través
de la plataforma EACAT, amb numero de registre d’entrada 1-2020-000414-2, la memoria, el compte
justificatiu i les factures corresponents a la despesa total executada durant I'exercici 2019 en campanyes
de marqueting i publicitat a I'entorn de I’Aeroport de Girona-Costa Brava, per un import total de
4.464.572,58¢€.

Aeroports Publics de Catalunya SLU, també presenta una declaracié de responsable del seu Director
Corporatiu, Sr. Jordi Candela, en que declara que per I'exercici 2019, que les factures rebudes de les
Companyies Aéries i/o touroperadors per la compra de serveis de publicitat i marqueting per a la promocio
de les comarques gironines, ascendeix a I'import de 4.464.572,58€, i que per la regla d’inversio del subjecte
passiu (art. 85 LIVA), Aeroport Publics de Catalunya SLU, ha autorepercutit la quantitat de 937.560,24€, els
quals tenen la consideracio de més cost, per resultar no deduibles, resultant la part proporcional a liquidar
per part del PTCBG, a un import de 210.777,44€

Vist que de la comprovacio de la suma de les factures presentades, per Aeroports Publics de Catalunya, per
I’exercici 2019, en resulta la segiient liquidacio:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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Companyia Aéria - Exercici 2019 ‘ TOTAL _ %

2.832.992,52 EZ :
AMS-AIRPORT MARKETING SERVICES € ocs
RYANAIR 690.000,06 € 253
TUI UK LIMITED 103.317,00 € E?E‘
POBEDA 232.740,00 € v;‘l
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RAINBOW TOURS, SA 94.092,00 €
JET2.COM 464.615,00 €

4.417.756,58
TOTAL DESPESA 2019 €

Cofinangcament del 21,66% 956.886,08 €
BORUBLITA HOLDINS LIMITED (TUI RUSSIA) Finangament 100% 46.816,00 €

Cofinancament total corresponent al PTCBG - Exercici 2019

-532.343,05
Bestreta anticipada el dia 23/12/2019 €

TOTAL liquidacio pendent a Aeroports Publics de Catalunya,
SLU 471.359,03 €

Atés l'informe juridic emés el dia 9/12/2019, pel despatx de dret fiscal, DURAN-SINDREU, conforme diu:

“Per a I'exercici 2019 el PTCBG es compromet a aportar la quantitat de 1.288.270,00 euros, quantitat que
ja incorporaria la part de I'lVA que es considera cost, motiu pel qual, si APC justifica la despesa i I'IlVA
suportat no deduible que considera cost, PTCGB hauria de satisfer I'import al qual s’ha compromes atenent
al seu percentatge de cofinangament. En tot cas, caldria que APC justifiqués I'IVA suportat no deduible
aportant copia de la liquidacio que li ha estat practicada per ’AEAT.

Seria recomanable que el PTCBG fes signar a APC un compromis mitjangant el qual aquesta entitat es
compromet a esgotar totes les vies als efectes d’aconsequir una resolucid favorable en el sentit de
considerar que la percepcié de subvencions no limita el seu dret a la deduccio de les quotes d’IVA
suportades, i en aquest cas, I'obligacié d’APC de restituir al PTCBG en aquestes quantitats en la mesura que
no constituiria més cost per aquesta entitat”

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

RESOLC:

PRIMER.- APROVAR el pagament a Aeroports Publics de Catalunya de I'import de 471.359,03€ (quatre-
cents setanta un mil tres-cents cinquanta nou euros amb tres céntims) com aportacio pendent de I'anualitat
de I'exercici 2019 del referit acord de cofinangament.

SEGON.- Pel que fa al pagament del 21% de I’'IVA de I'acord de cofinangament per I’any 2019, exposar que
d’acord amb les conclusions juridiques de I'informe juridic, caldra aportar a la tresoreria del Patronat, com
a condicid prévia i necessaria, un aval bancari indefinit a favor d’aquest, per I'import de 210.777,44 euros,
que sigui garantia del possible retorn del pagament realitzat per part del Patronat, en cas que la resolucio
de I’AEAT fos favorable a APC.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 8/160.

TERCER.- NOTIFICAR la present resolucio a Aeroports Publics de Catalunya, SLU.
QUART.- RATIFICAR la present resolucid en la primera reunio del Consell d’Administracio que es celebri.”

UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nim. 2020/58, de data 16 d’abril de 2020.

S’aprova per unanimitat.

Codi per a validacié :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
& Verificacio :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
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2.2 DONAR COMPTE | APROVAR, SI S’ESCAU, LA RATIFICACIO DE LA RESOLUCIO DE
PRESIDENCIA NUM. 2020/61, DE DATA 03/05/2020, EN RELACIO A L’APROVACIO DE
L’ADDENDA AL CONTRACTE DE PATROCINI DE LES JORNADES DE TURISME DEBAT 2020: EL
TURISME A LES COMARQUES GIRONINES A DEBAT, QUE ORGANITZA L’ASSOCIACIO TAULA
GIRONINA DE TURISME.

Vist la resolucid de presidéncia nim. 2020/61, de data 3 de maig de 2020, que es transcriu a continuacio:

“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA
Aprovacié addenda al contracte de patrocini de les jornades Turisme Debat 2020: el turisme a les
comarques gironines a debat, organitzades per I’Associacié Taula Gironina de Turisme

Expedient: 2020/79/Patrocini de les jornades Debat 2020: el turisme a les comarques gironines, del 30 de
gener al 28 de maig de 2020

ANTECEDENTS

Vist que per Resolucié de Presidéencia numero 2020/26 de data 3 de febrer de 2020, es va aprovar el
contracte de patrocini de les jornades Turisme Debat 2020: el Turisme de les comarques gironines a debat,
entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i I’Associacio Taula Gironina de Turisme.

Vist que el contracte entre les dues parts es va formalitzar el dia 10 de de febrer de 2020.

Atés que 'esmentat contracte es va aprovar la seva ratificacio per acord del Consell d’Administracid
celebrat extraordinaria del dia 27 de febrer de 2020.

Ateés que des d’aleshores, han sorgit diferents punts d’interés rellevant que cal introduir al redactat del
contracte i que fan necessaria la seva modificacio en part.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, i les competencies atorgades al President del Patronat, per Consell d’Administracio celebrat en
sessio ordinaria el dia 24 d’octubre de 2019, RESOLC:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

PRIMER.- APROVAR I'addenda al contracte de entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona i
I’Associacid Taula Gironina de Turisme, de conformitat amb el text que a continuacio es transcriu:

“ADDENDA AL CONTRACTE DE PATROCINI DE LES JORNADES TURISME DEBAT 2020: EL TURISME DE LES
COMARQUES GIRONINES A DEBAT
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Per una part:

El senyor Miquel Noguer i Planas, amb DNI 77906524G en la seva qualitat de President del PATRONAT DE
TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA, (en endavant el Patronat), amb NIF A17031246 i domicili social a
I’Avinguda Sant Francesc, num. 29, 3era planta, 17001 de Girona, i expressament facultat per resolucio de
Presidéncia num. 2020/26 de data 03-02-2020.

entidad

De l’altra part:

El Sr. Jordi Marti Utset, major d’edat i amb DNI 40304501Z en qualitat de representant de I’associacio
TAULA GIRONINA DE TURISME (en endavant I’Associacid), amb NIF G55366140 i domicili a la pla¢a
Salvador Espriu, 5 planta baixa, 17002 de Girona.

EXPOSEN

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 9/160.
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PRIMER.- Que el contracte de patrocini subscrit en data 10 de febrer de 2020 per les dues parts, hi figuren,
entre d’altres, els seglients acords:

1.- Mitjancant els pactes PRIMER i SEGON, s’acorda, que I’'objecte del contracte de patrocini, que literalment
estableixen;

Primer: L’objecte d’aquest contracte és la projeccio de les marques turistiques del Patronat, Costa Brava i
Pirineu de Girona, a través de la celebracio de les jornades Turisme Debat 2020.

Segon. L’ASSOCIACIO TAULA GIRONINA DE TURISME organitza de les jornades “Turisme Debat 2020: el
turisme de les comarques gironines a debat” per afavorir el dialeg, i que es celebraran 5 jornades, del 30
de gener al 28 de maig de 2020.

2.- Mitjancant el pacte QUART, s’acorden les condicions economiques de I'esmentat patrocini, i la
documentacio necessaria perque aquest produeixi els efectes del seu pagament, que literalment estableix;
Quart: El Patronat dins el marc d’aquest contracte es compromet a fer efectiu el pagament de la
corresponent factura de contraprestacio, quin import sera de 30.000,00 euros, iva inclos. Sera necessari
que, un cop passat I'esdeveniment, abans de la data de finalitzacio del contracte, i préviament a la remissid
de la pertinent factura, es faci entrega de la memoria justificativa de I'activitat realitzada per tal de poder
validar 'acompliment dels punt referits en I’acord tercer, que haura de ser validada pel Patronat.

3.- mitjang¢ant el pacte VUITE, s’acorda la vigéncia del contracte de patrocini, que literalment estableix;
Vuite: Aquest contracte entrara en vigor amb efectes retroactius del dia 30 de gener de 2020 i finalitzara
el 28 de juliol de 2020.

SEGON.- Que es voluntat de les parts introduir una série de canvis per ajustar tant la gestio del contracte
com de les contraprestacions economiques, adequant el termini i I'import a un marc temporal més precis i
realista, motivat per la crisis sanitaria, economica i social que ha provocat I'estat d’alarma de la COVID-189.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

ACORDEN

PRIMER.- Modificacid del pacte primer i segon del contracte:

Que les actuacions previstes en aquests apartats que den concretades, de la segiient forma;

Que degut als esdeveniments sobrevinguts per ’estat d’alarma declarat per el Reial Decret Llei 463/2020,
de 14 de marg, per a la gestid de la situacid de crisis sanitaria ocasionada per la COVID-19, I’Associacio
Taula Girona de Turisme, s’ha vist obligada a posposar, els 3 darreres jornades del Debat 2020, previstes
pel dies 19 de marg a Olot, el 29 d’abril a Platja d’Aro i el 28 de maig a Lloret de Mar.

Atés que la Taula Gironina de Turisme vol continuar igualment la seva tasca, han decidit celebrar jornades
extres on-line, en format de Webinar's, de les que ja tenen programades varies sessions, com les dels dies
9, 16, 23i30d'abril, i que es podran anar celebrant durant tot I'exercici 2020, i on el Patronat sortira sempre
com a Coorganitzador.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 107160.

SEGON.- Modificacid del pacte quart del contracte:

Es modifica I'import de la contraprestacié economica pel patrocini, atés que es va produir un error aritmétic
i que ara és rectifica, d’acord amb el que disposa I'article 109.1 de la Llei 39/2015, de Procediment
Administratiu Comd, quedant establert, de la segiient forma:

El Patronat dins el marc d’aquest contracte es compromet a fer efectiu el pagament de la corresponent
factura de contraprestacio, quin import sera de 30.000,00 euros de base més 6.300,00 euros en concepte
d’IVA, totalitzant un import de 36.300,00 euros. Sera necessari que, un cop passat I’esdeveniment, abans
de la data de finalitzacio del contracte, i préviament a la remissio de la pertinent factura, es faci entrega
de la memoria justificativa de I'activitat realitzada per tal de poder validar I'acompliment dels punt referits

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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en l'acord tercer, que haura de ser validada pel Patronat.

TERCER.- Modificacid del pacte vuité del contracte:

Es modifica la vigéncia del contracte el redactat del qual quedaria com segueix:

El termini del contracte de patrocini tindra efectes retroactius del dia 30 de gener del 2020 i finalitzara el
dia 31 de desembre de 2020.

QUART.- Bestreta dels pagaments. Les parts acorden que es podran fer pagaments en concepte de bestreta,
en base al que preveu I'article 322.1 de la LCSP 9/2017, de 8 de novembre, es podra anticipar una bestreta
de fins el 50% de I'import del patrocini, prévia peticio, i abans de la realitzacid de totes les jornades previstes,
per tal de fer front a possibles despeses que es puguin originar. Les bestretes es podran sol-licitar una
vegada la present addenda estigui formalitzada per totes les parts. El 50% restant, es fara efectiu un cop
totes les jornades i contraprestacions de patrocini s’hagin portat a terme i s’hagi validat la memoria
justificativa referida en I'acord segon de la present addenda.

CINQUE. - La present addenda té la consideracid de contracte privat entre ambdues parts i es regira per les
seves clausules de desenvolupament, per I'article 22 de la Llei 34/1988, de 11 de novembre, General de
Publicitat i I'article 170.d) del TRLCSP, i supletoriament per les normes administratives i civils que li siguin
aplicables. Aixi mateix, en cas de discrepancies entre les parts aquestes se sotmeten a la jurisdiccié ordinaria
essent competent els Jutjats del Civil de Girona, i d’acord amb la legislacio de I’Estat Espanyol.

SISE.- Ambdues parts hauran de mantenir sigil respecte de les dades o antecedents que estiguin relacionats
amb I'objecte de la present addenda, dels quals tingui coneixement en rad de I'execucio d’aquest i que no siguin
publics o notoris.

En prova de la seva conformitat, signen les parts que intervenen la present addenda al contracte de
patrocini, en la data que hi figura la signatura digital de cada part.

Sr. Jordi Marti Utset

ASSOCIACIO TAULA GIRONINA DE TURISME”

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

SEGON.- RATIFICAR la present resolucié en la primera reunio ordinaria que es celebri del Consell
d’Administracid”.

UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nim. 2020/61, de data 3 de maig de 2020.

Aquest punt s’aprova amb els vots a favor dels Srs. Miquel Noguer i Planas, Jaume Dulsat i
Rodriguez, Jordi Masquef i Creus, Josep Piferrer i Puig, Juli Fernandez Iruela, Salvador Balliu i
Torroella, Josep Pere Polanco i Ldpez, Ramon Corominas i Estany, i la Sra. Esther Torrenti Vila.
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S’abstenen per la seva vinculacié amb I’Associacié Taula Gironina de Turisme els Srs. Jordi Marti i
Utset, Enric Dotras i Ruscalleda, Antonio Escudero i Martinez, Miquel Gotanegra i Portell, Joaquim
Majd i Fernandez i Lluis Torrent i Suné.

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 117160.

2.3 DONAR COMPTE | APROVAR, SI S’ESCAU, LA RATIFICACIO DE LA RESOLUCIO DE
PRESIDENCIA NUM. 2020/64, DE DATA 11/05/2020, EN RELACIO A L’APROVACIO DEL
NOMENAMENT DEL SR. NORBERT BES | GINESTA, COM A DIRECTOR DEL PATRONAT DE
TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA, AMB DATA 1 DE JUNY DE 2020.

Vist la resolucid de presidéncia nium. 2020/64, de data 11 de maig de 2020, que es transcriu a continuacio:

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA
Aprovacio data efectes nomenament del Sr. Nobert Bes Ginesta, com a Director del Patronat
de Turisme Costa Brava Girona, SA, del dia 1 de juny de 2020.

Expedient: 2019/632/Convocatoria de la placa vacant, en cardacter urgent i preferent, de Director/a del
PTCBG, SA, i de les bases que I'han de regular.

ANTECEDENTS

Vist que per acord del Consell d’Administracio d’aquest Patronat, celebrat en sessié ordinaria el dia 13 de
febrer de 2020, per va aprovar I'acord que es transcriu literalment:

“PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, EL NOMENAMENT DE DIRECTOR DEL PATRONAT DE TURISME COSTA
BRAVA GIRONA, SA.

Vist 'apartat 18é de I'article 16 dels Estatuts reguladors de la societat mercantil “Patronat de Turisme de
la Costa Brava Girona S.A”, diu de forma literal que correspon al Consell d’Administracio “Nomenar i separar
el Director/a General i altre personal, aixi com fixar-ne les retribucions i altres condicions, aixo com atorgar-
li poders que estimi pertinents. El Consell d’Administracid podra dotar-se dels assessoraments, remunerats
0 no, que consideri necessaris, ja sigui de forma fixa o per un comés concret o determinat”.

D’acord amb I'apartat anterior, es proposa al Consell d’Administracid, I'aprovacid del segiient acord:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

PRIMER. 1) NOMENAR el Sr. Norbert Bes i Ginesta, amb DNI numero 40321261-F, Director del Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA, amb data d’efectes de 1 d’abril de 2020. Aquest nomenament
s’instrumenta i formalitza a través del corresponent contracte i a l'empara de les vigents normes
reguladores de les relacions laborals de caracter especial del personal d’alta direccid.

2) Aquest nomenament estara regulat mitjancant contracte laboral d’alta direccio tipificat en el Reial
Decret 1382/1985, d'1 d'agost, adaptat per la normativa posterior i coadjuvant a les administracions
publiques, pel qual es regula la relacié laboral de caracter especial del personal d'Alta Direccio, del lloc de
treball vacant de la plantilla del Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA, anomenat ”Director de
I'organisme, per concurs convocat entre funcionaris de carrera i personal laboral fix de qualsevol
administracio publica que pertanyin al grup A1 o ocupin un lloc de treball per I'accés al qual es requereixi
titol de técnic superior (grup de classificacio A1 segons l'article 76 de I'Estatut Basic de I'Empleat Public), o
professionals del sector privat, titulats superiors i amb més de cinc anys d’experiéncia en |'exercici
professional.

El cessament i resolucio corresponent s’acordara en els termes establerts als Estatuts del Patronat per
I'organ competent pel seu nomenament.

3) El Director, Sr. Norbert Bes i Ginesta, li correspondra el grup de classificacio A1, i la seva remuneracio
serd de 72.000,00€ bruts/any, i es composara dels seglients conceptes:

Retribucions basiques: Retribucio minima obligatoria: 39.600,00 euros/any (a percebre dividits en 12

=6
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pagaments mensuals i 2 extraordinaris als mesos de juny i desembre, tots ells de la mateixa quantia)
Retribucions complementaries:

Complement del lloc : 18.000,00/any (a percebre dividits en 12 pagaments mensuals i 2 pagaments
extraordinaris als mesos de juny i desembre, tots ells de la mateixa quantia)
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Per objectius : 14.400 euros/any (a percebre en funcié dels objectius que es determinin per la presidencia
de la corporacid, dividits de forma variable en 12 pagaments mensuals)

Antiguitat que correspongui a la persona nomenada.

4) La jornada sera de 37,5 hores/setmanals en comput anual, i la dedicacié ordinaria; haura d’atendre les
necessitats del servei tan ampliament com sigui necessari i adaptar la jornada i I’horari a les caracteristiques
especials del carrec.

Les funcions assignades al lloc de treball son les segiients:

Respecte allo qué disposa I'article 20 dels Estatuts, es preveu que el Consell d’Administracié podra atorgar
poders d’'una manera temporal o permanent, o per a un cas o negoci determinat, al Director General, conferint-
li 'oportu mandat especial.

L’article 16 dels Estatuts, disposen respecte les facultats del Consell d’Administracié que nomenara i separara
el Director general i altre personal, aixi com fixar-ne les retribucions i altres condicions, aixi com atorgar-li els
poders que estimi pertinents. En el mateix article el Consell d’Administracié podra delegar en el President j/o
en el Director General, les funcions de contractacid, aprovacio de convenis i executives delegables pel regular
funcionament de la societat.

L’article 26 dels Estatuts, disposa que el director general assistira a les reunions del Consell d’Administracio per
informar i ser informat, amb veu pero sense vot.

SEGON. ATORGAR poders especials a favor al Director, Sr. Norbert Bes i Ginesta, en nom i representacio de la
societat “PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA”, pugui exercir les seglients:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

FACULTATS:
A més son funcions tipiques de la geréncia o Direccid Generals, I'exercici de les facultats segiients:

a) Executar i fer complir els actes dels organs de govern i adoptar les disposicions particulars que exigeixi el
seu millor compliment.

b) Dissenyar el pla general i les linies estratégiques d’actuacio per a la consecucid dels objectius de I’entitat.
c) Fer el seguiment i I'avaluacio interna del pla general i informar-ne periodicament als organs superiors de
govern.

d) Organitzar, dirigir, administrar i inspeccionar els programes i serveis de la societat, de conformitat amb les
directrius dels organs de govern, en els seus aspectes economics, administratius i de gestio.

e) Proposar al Consell d’Administracio, perqué aprovi, I'estructura interna de I'organisme i la distribucio
organica de funcions.

f) El comandament de tots els serveis gestionats a través de I'organisme i I'administracio de totes les seves
dependeéncies, exercir les funcions d’integracid i de direccio executiva de I'organisme i gestionar els recursos
humans, materials, economics i tecnologics d’aquest.

g) Vetllar per la millora dels sistemes de treball amb la participacio dels treballadors/es, mitjancant organs de
representacio sindical.

h) Adoptar les disposicions de régim interior necessaries per al funcionament de I'organisme, formular
propostes i exercir el control del personal. Exercint la funcio de Cap de Personal o Recursos Humans.
Organitzar internament els efectius de personal i fer les adscripcions per als llocs de treball que cregui
adient, dins el marc de grups i categories professionals establerts.

Contractar personal d’acord amb les Politiques de Gestio de les Persones del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA, aprovades per Consell d’Administracié de 27 de juliol de 2017, i Llei de Pressupostos
Generals de I’Estat vigent en cada moment. Les persones contractades s’integraran al grup professional i
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percebran els conceptes retributius corresponents al lloc que ocupin.

Contractar personal temporal, per a interinitats, supléncies, baixes i altres circumstancies similars. Les
persones contractades s’integraran al grup professional i percebran els conceptes retributius corresponents
al lloc que ocupin, amb excepcio del modul de carrera horitzontal, que sera l'inicial.

Proposar al Consell d’Administracio acomiadaments de personal per causes objectives, i I'obertura
d’expedients disciplinaris. Correspon al Consell d’Administracio I'adopcio dels acords definitius
d’acomiadament de personal i I'aprovacio de les indemnitzacions que puguin correspondre.

L’aprovacio i modificacid de la plantilla de personal i del cataleg o relacid de llocs de treball, per creacid o
amortitzacio de places, queda atribuida al Consell d’Administracio, aixi com I'aprovacio de I'organigrama i
les condicions retributives.

Autoritzara i signara la nomina mensual conforme tots les conceptes salarials, aixo com les pagues
extraordinaries que corresponguin en cada cas, i autoritzara les dietes, indemnitzacions per rad de servei i
qualsevol altre pagament al personal del Patronat.

i) L’autoritzacio de I'assisténcia a cursos, congressos i altres convocatories, per a la formacio i
perfeccionament de tot el personal de la societat.

j) L’autoritzacio del pla anual de vacances.

k) Autoritzar la realitzacié d’hores extraordinaries de tot el personal de la societat.

1) Reconeéixer les obligacions i ordenar el pagaments. Realitzar en qualsevol entitat bancaria o institut de
credit o estalvi, oficial, semioficial o privat, tant a les seves centrals com a les seves sucursals, delegacions
o0 ageéncies - inclos el Banco de Espaiia, Hipotecaria de Espafia, de Crédito Industrial o Agricola, Caja Postal
de Ahorros, corporacions bancaries, caixes d'estalvi i qualsevol altres- totes les operacions compreses en el
gir i trafic d'aquestes institucions, conforme a la Llei i a la practica usual bancaria, podent en conseqiiéncia:
1) Obrir, sequir i cancel-lar en nom de la Societat, comptes corrents, a la vista, ordinaris; llibretes, comptes
d'estalvi, imposicions a termini o en qualsevol altra forma, i disposar dels seus fons -acreditats o dipositats-
, per mitja de talons, xecs, ordres de pagament o transferéncies, o bé per qualsevol altre mitja de carrec o
debit en compte.

2) Lliurar, acceptar, avalar, intervenir, negociar, descomptar, endossar, cedir i protestar per manca de
pagament, i fer acceptar, per a major seqguretat, lletres de canvi i qualssevol altres documents de gir i trdfic,
siguin comercials o financers, i contestar protests.

Constituir i acceptar diposits en metal-lic, valors i efectes, per custodia o garantia, i obrir i disposar de caixes
de seguretat.

3) Portar, sequir i respondre la correspondéncia bancaria, tot donant o negant la conformitat, o extractes
de comptes i formulant tes reclamacions oportunes.

4) Sol-licitar i retirar quaderns talonaris de xecs i talons.

m) En matéria de contractacio,

1) Contractes de patrocini i privats, aprovacio i signatura, fins 14.999,00 euros IVA exclos, i maxim per 1
any.

2) Contracte menor de subministrament i serveis, fins a 14.999,00 euros IVA exclos, i maxim per 1 any.

n) En mateéria d’aprovacio de convenis de col-laboracid, les competencies per I'aprovacid i signatura, dels
mateixos sera fins a I'import de 14.999,00 euros i maxim per 1 any.

o) Col-laborar amb la Presidéncia en la convocatoria i fixacié de I'ordre del dia de les sessions del Consell
d’Administracio.

p) Aquelles que li siguin delegades expressament. Qualsevol altra que li deleguin els organ de govern.

q) Compareéixer davant qualsevol organisme public i exercir tota mena d’accions legals, i interposar els
recursos pertinents.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 147160.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, es proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, I'aprovacié
del seglient acord:
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Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. Acta del Consell d’Administracié, 27 de maig de 2020

4 Codi per a validacié :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT

B pATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA - Acta
o]

14



HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

JORDI BATLLORI | NOUVILAS (1 de 2)

Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

APROVAT

TERCER. INSCRIURE el present acord al Registre Mercantil de Girona dintre del termini legal establert.

QUART. FACULTAR al Secretari del Consell d’Administracio del Patronat, Sr. Jordi Batllori i Nouvilas, per a
la signatura dels documents que siguin necessaris per a I’execucio i efectivitat del present acord.

Ateés que el Reial Decret-Llei 463/2020, de 14 de mar¢ declara I'estat d’alarma a I’Estat Espanyol per a la
gestio de la situacio de crisis sanitaria ocasionada pel el COVID-19, publicada en el BOE de 14 de marg¢ de
2020.

Vist que en I'esmentat Reial Decret-Llei, s’estableixen restriccions a la lliure circulacié de persones i la
Disposicid addicional tercera preveu la suspensio dels terminis per a la tramitacio dels procediments de les
entitats del sector public, el Sr. Norbert Bes i Ginesta, presenta instancia al registre general d’entrada
d’aquest Patronat, en data 17 de marg¢ de 2020, sol-licitant que es retardi la data de la seva incorporacid
com a Director del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, atesa la situacio de greu crisi que viu el
pa’rs.

Atés el Consell de Ministres, en data 28 d’abril de 2020, ha aprovat el Pla per a la “Transicié cap a la Nova
Normalitat” que estableix els principals parametres i instruments per a I’adaptacio del conjunt de la societat
a la nova normalitat, amb les maximes garanties de seguretat, després de la crisis provocada pel COVID-
19.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Atesa la reunié mantinguda entre el President del Patronat, Sr. Miquel Noguer, i el Sr. Norbert Bes, en que
es posa de manifest la necessitat de la seva incorporacio d’aquest com a Director, per tal d’atendre les
necessitats expressades pel sector turistic gironi, el qual haura de fer front a una temporada estival amb un
escenari desconegut, que incorporara una normativa de protocols que garanteixin les mesures de salubritat
i seguretat de territori, per pal-liar els efectes de la pandémia, i per tant, necessitats de tots els suports que
siguin possibles.

D’acord amb els antecedents exposats, i les competencies atorgades al President del Patronat, pel Consell
d’Administracio del dia 24 d’octubre de 2019, RESOLC,

PRIMER. APROVAR els efectes del nomenament del Sr. Norbert Bes i Ginesta, amb DNI numero 40321261-
F, com a Director del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, amb data 1 de juny de 2020, amb les
mateixes condicions, regulacio i facultats aprovades en el Consell d’Administracio, del passat 13 de febrer
de 2020, i que consten en els antecedents de la present resolucid.
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SEGON. NOTIFICAR la present resolucio al Sr. Norbert Bes i Ginesta, i donar-ne compte en la primera reunié
del Consell d’Administracio que es celebri”.

UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nim. 2020/64, de data 11 de maig de 2020.

S’aprova per unanimitat.

2.4 PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, LES BASES DELS PREMIS DE RECERCA TURISTICA
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IVETTE BARBAZA 2020.

Vist l'interes del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, de continuar premiant a les persones que
realitzen projectes de recerca turistica de les comarques de Girona per tal d’incentivar la millora del
coneixement en aquesta matéria.

Atés que la figura d’Yvette Barbaza és ampliament reconeguda pel seu estudi sobre la Costa Brava.
Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la

societat, aquesta direccio proposa al Consell d’Administracié del patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA., I'aprovacio dels seglients acords:

PRIMER.- APROVAR les bases de la recerca Yvette Barbaza que han de regir la convocatoria per a I'any
2020 de conformitat amb el text que a continuacio es transcriu:

“BASES PREMI DE RECERCA YVETTE BARBAZA
El Patronat de Turisme Costa Brava Girona convoca un premi per al millor projecte de recerca en I'ambit
del turisme i el seu context social, economic i territorial a les comarques de Girona. El premi vol ser un
reconeixement a la geografa Yvette Barbaza pionera en els estudis sobre turisme al nostre pais i té com

objectiu promoure el coneixement cientific d’aquesta activitat aplicada a les comarques de Girona.

Caracteristiques del premi

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

El premi consistira en una beca per al millor projecte de recerca a I’entorn del turisme i el seu context social,
economic i territorial a les comarques de Girona. El projecte haura de ser original i inédit i podra ser
compatible amb altres ajuts.

Quantia
La dotacid sera de 6.000 euros. El pagament es fara efectiu en un 25% en el moment de "atorgament del
premi, en un 25% al cap de sis mesos de I'atorgament, previa la presentacié d’un informe sobre I'estat de

la recerca, i la resta en el moment de lliurament de la mateixa.

Durada

=6
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El periode per a la realitzacio de la recerca tindra una durada d’un any, prorrogable a peticid del becari i
amb autoritzacié del Patronat de Turisme Costa Brava Girona.

Candidats

Poden presentar-se a aquesta convocatoria investigadors a titol individual o col-lectiu. En cas d’una
candidatura col-lectiva cal definir a la proposta un responsable unic.

Documentacio

Els candidats hauran de trametre al Patronat de Turisme Costa Brava Girona, av. Sant Francesc, 29, 3r. de
Girona, la seglient documentacio:

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 16/160.
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- Dades personals i curriculum del candidat o de cadascun dels membres de la candidatura.

- Projecte de recerca on hi consti: objectius, metodologia de treball, fonts, bibliografia basica i calendari de
treball. Aquest projecte haura de ser un document d’entre cinc i deu pagines.

S’haura de presentar una copia sobre paper per a cada membre del jurat i una copia en format digital.
Termini de presentacio de la documentacio

La data limit de presentacio sera el 30 d’octubre de2020

Composicio del Jurat

El jurat, el veredicte del qual sera inapel-lable, estara integrat per set persones designades pel Patronat de
Turisme Costa Brava Girona i la Universitat de Girona. Els membres del jurat podran demanar la
col-laboracié d’experts o d’institucions per tal de determinar I'interés i I'abast del projecte. També podran
sol-licitar als candidats aclariments sobre el projecte presentat. El jurat es reserva el dret de designar un
tutor per tal de fer el sequiment del treball de recerca i valorar el grau d’acompliment del projecte.

Veredicte

El veredicte del jurat es fara public en I'acte de lliurament dels premis G! de Turisme de les Comarques de
Girona que tindra lloc el mes de febrer del 2021.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Extincio del dret de beca

El dret de beca s’extingira en els seglients suposits:
- Si no s’acompleixen els terminis establerts.
- Si els guanyadors no acompleixen qualsevol de les bases i/o obligacions assumides.

Propietat del treball

La propietat de la recerca és del seu autor. La seva publicacio, exposicid i difusié haura de comptar amb
I'autoritzacio expressa del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i haura de fer constar que ha estat
elaborat amb el suport d’aquest Patronat.”
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 177160.

SEGON.- FACULTAR ampliament al President del Patronat per a I'execucid del present acord.

Aquest punt s’aprova amb els vots a favor de tots els membres del Consell d’Administracié
excepte el del Sr. Joaquim Majé i Fernandez, qui s’absté.

2.5 PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, EL CONVENI ENTRE EL PATRONAT DE TURISME COSTA
BRAVA GIRONA, SA, | L’ASSOCIACIO DE TURISME RURAL DE GIRONA, PEL SEU PLA
D’ACCIONS PER L’EXERCICI 2020.

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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Vist el text del conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA i I’Associacio de Turisme Rural
de Girona, pel seu pla d’accions per a I'exercici 2020.

Atés que és d’interés d’aquest Patronat procedir a la subscripcié d’aquest conveni, al contribuir a la
promocié i posicionament de les comarques gironines com a una destinacio turistica dintre del segment
de turisme actiu i natura, producte d’interes estrategic identificat al programa primer del Pla d’Accions i
Objectius del Patronat per a I’exercici 2020.

Atés que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA disposa de crédit pressupostari suficient i adequat
per atendre les despeses, de trenta-cinc mil euros (35.000,00 €), derivades de la realitzacié de les activitats
0 accions que preveu el conveni.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, es proposa al Consell d’Administracid del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, |'aprovacié
dels seglients acords:

PRIMER.- APROVAR el conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i I’Associacié de
Turisme Rural de Girona de conformitat amb el text que a continuacid es transcriu:

“CONVENI ENTRE EL PATRONAT DE TURISME COSTA
BRAVA GIRONA SA | L’ASSOCIACIO DE TURISME RURAL GIRONA, PEL SEU
PLA D’ACCIONS 2020

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

REUNITS

D’una banda, el Sr. Miquel Noguer i Planas, President del Patronat de Turisme Costa Brava Girona S.A., en
endavant el Patronat, amb NIF num. A-17031246 i domicili social a I’Avinguda Sant Francesc, 29, 3r de
Girona, i expressament facultat per acord del Consell d’Administracio del XX de XXXX 2020.

D’una altre, el Sr. Ramon Corominas i Estany, President de I’Associacié de Turisme Rural Girona, en endavant
Turisme Rural Girona, inscrita en el Registre d’Associacions Empresarials de la Generalitat de la Delegacio
Territorial de Girona, amb el niumero de registre 17/422 amb domicili social al carrer Riu Giiell, 58, 17001-
Girona, iamb NIF numero G-17342841, i expressament facultat per acord de ’Assemblea General Ordinaria
del 30 de marg¢ 2016.

EXPOSEN:

Primer.- Que el Patronat és un organisme mixt, amb representacio dels sectors public i privat, constituit
com a societat anonima, els objectius del qual, d’acord amb els seus estatuts son, entre d’altres, el
desenvolupament de I'activitat turistica a les comarques de Girona, la promocié de I'oferta en els mercats
turistics, la planificacio i execucioé d’actuacions que projectin nacional i internacionalment la imatge de les
marques turistiques gironines i el suport i coordinacid d’actuacions que, amb objectius semblants, realitzin
altres entitats publiques o privades delterritori.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 187160.

Segon.- Que les actuacions del Patronat es fonamenten en els criteris continguts en el Pla Estratégic de
Turisme de les Comarques de Girona de I'any 2011, el qual preveu en el seu programa 3r de suport a les
destinacions, la subscripcid de convenis com el que ens ocupa. També tota la seva projeccio i promocio
internacional esta treballada i consensuada amb el sector, en els diferents Plans d’Actuacio que confecciona
anualment. En aquest cas amb el Pla d’Accions del 2020 aprovat per Consell d’Administracio de data 12 de
desembre de 20189.

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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Tercer.- Que Turisme Rural, és una associacio que representa aquest sector de I'allotiament turistic en tot
el territori gironi, tenint entre els seus objectius la promocid i suport a la comercialitzacio de I'oferta turistica
del turisme rural de les comarques de Girona.

Quart.- Que ambdues entitats tenen doncs interessos compartits pel que fa a la promocio del turisme a les
comarques de Girona.

Cinqué.- Que el Pla d’Actuacions de Turisme Rural per 'any 2020, ANNEX 1 del present conveni, ha estat
treballat un cop assabentats del contingut del Pla d’Accions i Objectius (PAO) del Patronat de Turisme Costa

Brava Girona 2020 i, en aquest sentit, ’Associacié vol organitzar i/o participar en les seglients accions:

1. SEGMENTACIO DE MERCATS

Aquest any, i a causa de la situacio provocada per la COVID-19, s’aposta el 100% per la promocid directa a
Catalunya. Es creu que la promocio directa s’ha de potenciar i realitzar al mercat més proper per incentivar
als clients que estan més a prop.

1.1 Publicitat off- line
Turisme Rural Girona continuara editant la Guia de cases rurals en la qual s’hi recopilen totes les cases

associades i es complementa amb activitats de turisme actiu i culturals, que formen part del Club
d’Activitats, aixi com els restaurants de la zona i informacio de servei util per als hostes.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Aquest any, fem un pas endavant amb la guia incorporant la versio digital per tal de promoure-la en versio
digital arribant a més usuaris potencials del turisme rural.

1.1.1 Publicacions
1.1.1.1 Encartament al Punt Avui- Distribucioé de la guia de cases rurals 2020
Objectiu: distribuir la Guia de Cases de Turisme Rural 2020 a través d’un mitja de comunicacio directa a

Catalunya.
Actuacions: Encartament de 5.000 exemplars al Punt Avui, a I’'area metropolitana de Barcelona.

=6
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Objectiu: distribuir la Guia de Cases de Turisme Rural 2020 a tots els associats, a les entitats
col-laboradores, a les empreses proveidores de serveis, a les empreses d’activitats turistiques que
col-laboren amb I’entitat, als municipis de la provincia de Girona, a les oficines de turisme de la provincia
de Girona, al Palau Robert de Barcelona i a les estacions de servei de Petrocat.

Actuacions: Enviament personalitzat correspondéncia ordinaria. 400 enviaments.

1.1.1.3 Nova edicio de la Guia de Cases Rurals 2021
Objectiu: Re edicio de la guia de Cases Rurals, associades, edicié 2021.

Actuacio: revisié de continguts, incorporacio de cases noves i propostes d’activitats complementaries
noves.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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1.2 Publicitat on-line

Durant aquest 2020, Turisme Rural Girona augmentara I'estratégia a partir de la generacio de continguts
per sobre de la publicitat i prioritzant la publicitat digital per sobre del paper.

Les campanyes o accions publicitaries estaran destinades a augmentar la visibilitat de les cases de turisme
rural associades i a la promocio del turisme rural a les comarques gironines. Les principals accions seran:

1.2.1 Digitalitzacié de la Guia de cases rurals

Objectiu: Convertir la Guia de Cases Rurals en un exemplar digital util i de promocio turistica a les
comarques gironines, promocionant-lo a la xarxa.

Actuacio: revisio de continguts, inclusi6 d’URL a totes les cases rurals i que dirigeixin al portal
www.turismeruralgirona.org/reserves i publicacic de I'exemplar a les xarxes.

1.2.2 Accions de co marqueting amb les empreses del Club d’Activitats, i marqueting col-laboratiu amb les
cases rurals associades.

1.2.3 Campanyes de segmentacio online per generar transit cap al web principal o els apartats especifics
de productes com els RuralXecs.

Objectiu: ser visibles a les XXSS a través de publicitat de pagament segmentada destinada principalment
al public familiar.
Actuacio: contractacio d’anuncis i intermediacid de sorteigs a Facebook, Instagram i Twitter.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

1.3 Fires
1.3.1 Preséncia a Fires

A causa de la Covid-19, no s’ha pogut participar en les fires previstes durant el primer i segon trimestre de
I’any (Fira Mercat del Ram, B Travel i Mercat d’Escapades). Ara per ara, desconeixem si es reprogramaran
pero creiem que és una part important per promocionar les cases rurals al public catala. Per aixo, incloem
les tres fires on som presents habitualment amb la voluntat de participar-hi si aquestes es fan en un futur
immediat, o per seleccionar tres fires que formin part del calendari per aquest 2020, i que tinguin lloc durant
el tercer i quart trimestre de I'any.

=6

Objectiu: ser presents a Fires Turistiques promocionals.

Actuacions: participacio en 3 actuacions que permeten arribar al public potencial prioritari dins I'ambit
catala. Amb material tant de les cases rurals de Turisme Rural Girona com també la preséncia dels catalegs
de promocio turistica de Costa Brava i Pirineu Girona.

entidad

1.4 Blog-trip
Accions conjuntes i retro alimentar amb el Patronat de Girona Costa Brava Pirineu per tal d’interactuar amb
I'oferta de turisme rural a les comarques de Girona i donar visibilitat tant pel Patronat com per Turisme
Rural Girona.

1.4.1 Blog-trip a nivell mercat proximitat (sigui catala o nacional) amb producte familiar / natura i donar
contingut i difusio als blocs i XXSS (amb #incostabrava #inpyrenees #turismeruralgirona). Turisme Rural
oferira I'allotiament i esmorzar de 2/3 dies i el Patronat elaborara i oferira el programa amb les activitats i

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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apats al territori.

1.4.2 Blog-trip a nivell internacional (mercat francés i angles) amb producte familia / natura i sempre i
quan s’obrin les fronteres i es poden allargar I'estacionalitat durant octubre-novembre 2020. Turisme Rural
oferira I'allotjament i esmorzar de 2/3 dies i Patronat elaborara i oferira el programa amb les activitats i
apats al territori.

2. DESENVOLUPAMENT ON LINE

L’estratégia on-line continua sent un element clau a I’hora de posicionar i donar suport

a la comercialitzacio de les cases rurals associades. Per una banda, ens permet potenciar el web per
fomentar I’associacié com a entitat professional i representant del sector del turisme rural a les comarques
gironines i, de I'altra, vendre els nostres productes.

En aquest sentit, Turisme Rural Girona vol ser present en les diferents fases del cicle de compra del turista
i, incidint en les fases de reconeixement de marca i generacié d’interes, ser capag de produir interés de
compra i finalment fer que aquest consumidor sigui un dels principals preceptors del turisme rural.

L’Associacio sequira treballant en la creacid i redaccid de continguts al seu portal, sobretot al blog, amb
l'objectiu de generar fiabilitat en els continguts i alhora arribar al client final.

Turisme Rural Girona, a través del seu portal web esta creant dues grans bases de dades. Per una banda,
una base de dades de propietaris i gestors de cases rurals de les comarques de Girona i, de I’altra, una gran
base de dades de clients reals i potencials, usuaris de turisme rural del nostre territori. Totes aquestes dades
permeten disposar d’informacions reals que es poden traslladar a un CRM i, més endavant, establir
estratégies de comunicacio i marqueting directe, per tal d’incidir en preferéncies i tendéncies.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

ez o

2.1 Portal web de I’Associacio i Creacio de la Central de Reserves TuralGi.com

2.1.1 Millora i traduccio del portal www.turismeruralgirona.org
» Millora de tecnologia i estructura del portal per la seva escalabilitat de funcionalitats. Programacio
d’espais destacats i ofertes d'ultima hora.

» Traduccid del portal www.turismeruralgirona.org al frances i a I'angleés.

=6

» Desenvolupament d’una base de dades de public final.

entidad

» Definicio, creacio i cura de continguts per al portal i del seu blog centrat en aquests temes: dinamitzacio
de les cases rurals pel que fa als seus usos, public, etc., promocid del territori, promocio del paisatge,
promocio de les fires i festes propies de les comarques gironines i difusio de les tasques que duu a terme
I'associacio, com a temes a destacar.

2.1.2 Creacio de TuralGi, la nova central de reserves de cases rurals
» Desenvolupament i implementacié d’una central de reserves propia de lloguer de les cases de turisme
rural associades i serveis de turisme actiu i cultural.

Objectiu: creacio de la central de reserves Turalgi dins el portal www.turismeruralgirona.org i publicacié
de la web propia destinada 100 % a la comercialitzacié dels productes. www.turalgi.com. Aquest web es

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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dirigira al public final.

Actuacio: gestio del contingut i publicacio de les dades de totes les cases per a la seva promocid i reserves
de serveis.

2.1.3 Accions per a la captacio de dades
» Creacio de nous continguts per a la millora del posicionament del web (es fara la seleccié de continguts
tenint en compte els resultats de I’analisi de visites del portal i dels webs de la competencia).

» Creacio de nous continguts per nodrir les seccions principals del portal, aixi com les seccions amb manca
de continguts.

2.1.4 Accions per a la captacio de dades
» Concursos a les xarxes socials per a 'obtencid de dades per a futures campanyes de marqueting per correu
electronic.

2.2 Comunicacio 2.0

Aquest 2020, la comunicacio 2,0 estara centrada en la comunicacio a través dels diferents canals de les
xarxes socials, en campanyes per a I'increment del compromis i del nombre de seguidors a les xarxes socials,
i amb campanyes per augmentar el transit al portal a través de xarxes socials.

Objectiu: dinamitzar les xarxes socials de I'entitat amb continguts de qualitat. Incrementar el nombre de
seguidors. Promoure les cases rurals, el territori, activitats complementaries a I'estada, etc. Establir
sinergies entre posts publicats i seguidors.

Actuacio: publicacions setmanals a Facebook, Instagram i Twitter. Dinamitzacio d’usuaris.

Actuacio: Establir col-laboracions amb Catalunya Experience (ACT), Costa Brava Pirineu de Girona
(Patronat), Ajuntaments i Consells comarcals per tal de dur a terme campanyes conjuntes de promocio
mitjancant publicacions d’imatges de qualitat vinculades al Territori i a I'allotiament en cases rurals a
Girona — Costa Brava i Pirineu.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

2.3 Creacid de continguts

Objectiu: nodrir els continguts del blog turistic publicat a www.turismeruralgirona.org i millorar la
comunicacio externa de I'entitat per augmentar la visibilitat a premsa.

=6

entidad

Actuacio: publicacions setmanals al blog per la publicacié de continguts de cases associades, rutes,
activitats i agenda. Comunicacions mensuals explicant les actuacions associatives. Comunicats dirigits a
propietaris, agents del sector i col-laboradors.

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 227160.

2.3.1 Creacio de continguts audiovisuals
Creacio d’un video promocional de la nova central de reserves TuralGi per a promocionar el seu us entre el
public principal.

Totes aquestes accions representen un cost total per I’Associacio Turisme Rural Girona de moment:
50.850,00€.
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Essent aquestes, accions susceptibles a possibles canvis, que vindran marcats pel grau de satisfaccio
d’objectius comercials i de promocié segons les necessitats del moment, i que poden donar lloc a
reconsiderar els parametres d’accio.

Turisme Rural Girona es compromet a continuar col-laborant i treballant en la implementacio del Tourism
Data System, una plataforma digital de gestio de dades que automatitza el procés de recollida de dades i
facilita I'explotacid, difusio, consulta del resultat dels nivells d’ocupacio d’allotjament turistic de la
destinacio. Aquesta eina, tal i com ja s’ha dit anteriorment, és de maxim interés del Patronat per tal
d’aconsequir dades d’ocupacio d’allotiament turistic que li permetin prendre decisions en les seves linies
d’actuacio i estrategia a curt i mig termini.

Les parts, en la representacio en la qual actuen, es reconeixen capacitat suficient per a la formalitzacio
d’aquest conveni i, en aquest sentit

ACORDEN:

Primer: El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, aportarad la quantitat de 35.000,00 euros (trenta-
cinc mil euros), a I’Associacio Turisme Rural Girona, per tal de contribuir al seu Pla d’actuacions per I'exercici
2020, d’acord amb el detall del pressupost que consta en 'ANNEX 1, i que ascendeix a una despesa total
ordinaria destinada a la promocid turistica, de 50.850,00 euros.

Segon: El Patronat de Turisme es compromet a fer efectiu I’ajut establert a I'acord primer, i abans del 15
de desembre de 2020, amb la previa presentacio del model normalitzat del compte justificatiu juntament
amb les factures originals o fotocopies compulsades; una memoria explicativa de les actuacions que s’han
fet que inclogui un recull de la repercussié mediatica de cada esdeveniment i si s’ha complert amb I'apartat
expositiu cinque i 'ANNEX 1 del present conveni. També s’haura d’acompanyar del certificat de trobar-se
al corrent de pagament de les obligacions tributaries i de la seguretat social. L’ incompliment de la no
presentacio dels certificats donara lloc a la resolucio del present conveni.

S’haura d’acreditar que s’ha fet constar el suport economic del Patronat en els actes, accions de publicitat
o difusio de les actuacions subvencionades. En el cas que per la naturalesa de I'actuacio no s’hagi generat
cap publicitat ni difusid, s’haura de fer constar expressament en la memoria.

L’import acordat es fara efectiu amb carrec a les aplicacio pressupostaria 190/48000 del pressupost del
Patronat pel present exercici 2020.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Tercer: El Patronat de Turisme col-laborard addicionalment en el projecte aportant imatges i continguts
editorials per la seva publicacid en els reportatges en els diferents mitjans de comunicacio.
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Quart: Que I’Associacié de Turisme Rural Girona es compromet a incloure en tota la documentacié de les
accions establertes en aquest conveni, els “logos” de les marques turistiques de Costa Brava i Pirineu de
Girona que seran lliurats pel propi Patronat.

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 237160.

Cinqué: Turisme Rural Girona es compromet a ser membre, del menys d’un dels clubs de productes
gestionats pel Patronat de Turisme Costa Brava Girona.

Sisé: Bestreta del pagament. Les parts acorden que es podran fer pagaments en concepte de bestreta, de
fins el 40% de I'import subvencionable, prévia peticid, i abans de la realitzacio de totes les accions previstes
en la Pla d’Actuacions de Turisme Rural per I'exercici 2020, per tal d’ajudar a fer front a les possibles
despeses anticipades que tindra I’Associacid. La bestreta es podra sol-licitar una vegada el conveni estigui
formalitzat per les parts. El 60% restant, es fara efectiu un cop I’Associacio de Turisme Rural hagi presentat
la documentacio establerta en el pacte segon del present conveni, i hagi estat validada la seva correccio pel

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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Patronat.

Seteé: Revocacio. No justificar les despeses dintre del termini establert i en les condicions assenyalades
motivara la revocacio d’ofici de la subvencio concedida pendent de justificar, ja sigui de la mateixa anualitat
com de les segiients, sense perjudici de poder iniciar el procediment de reintegrament de la subvencio
concedida, d’acord amb els termes establerts en el pacte seglient.

Vuité: Reintegrament. Es procedira al reintegrament de la subvencio en cas d’incompliment dels pactes
previstos en aquest conveni i en els suposits previstos a I'article 37 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre,
general de subvencions i a I'Ordenanca general de subvencions de la Diputacié de Girona.

El procediment per exigir el reintegrament sera el previst en el capitol Il del titol Il de la Llei 38/2003, de 17
de novembre, general de subvencions.

Nové: En relacid a les dades personals que hagin de ser objecte de tractament per al compliment del
conveni, les parts s’obliguen al compliment de tot allo que estableix el Reglament General de Proteccio de
Dades (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu y del Consell, de 27 d’abril de 2016), i de la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de Dades Personals i garantia dels drets digitals, en relacio
amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéncia d’aquest conveni.

Desé: Aquest conveni entrara en vigor el dia de la seva signatura i s’estendra fins el dia 15 de
desembre 2020.

Onzeé: No justificar les despeses dins el termini establert i amb les condicions assenyalades, motivara la
resolucio d’ofici de la subvencid concedida pendent de justificar. En el cas de justificar la mateixa per import
inferior a I'establert en el pacte primer dels acords i en 'ANNEX 1, fara que la quantitat de la subvencio a
abonar per part del Patronat es redueixi en el mateix percentatge que la quantitat de la despesa finalment
justificada. Les quantitats de les factures a justificar, seran sempre sense I'impost del valor afegit.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Dotzé: Aquest conveni es regira pel que estableix I'article 47.2.c.) de la Llei 40/2015, de I’'1 d’octubre, de
régim juridic del sector public.

Tretzé: Per a qualsevol interpretacio o litigi sobre el present conveni, les parts acorden que la jurisdiccié
sigui la dels Jutjats i Tribunals competents de Girona, amb renuncia expressa de qualsevol altre fur que
pogués correspondre’ls.
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I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest document a un sol efecte, en les dates de les
signatures electroniques.

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 247160.

Miquel Noguer i Planas Ramon Corominas i Estany
Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA President de I’Associacio Turisme Rural Girona

ANNEX 1
Pressupost del Pla d’Accions 2020 de I’Associacié de Turisme Rural Girona

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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EIX PLA DE MARQUETING 2020- TRG
IIMARQUETING | PROMOCIO
Segmentacio de mercats
1.1|Publicitat of line 13.200
Publicacions
Encartament publicitari Guia Cases Rurals 1200
Distribucié i enviaments guia 2020 500
Publicacions promocionals - Publicaci6 de la Guia de Cases 11.000
Rétols d'establiments adherits 500
1.2|Publicitat on line 3.800
Digitalitzacié guia on line - Cataleg Digital 300
Publicitat On line - Campanyes de segmentacio 500
Dissseny de campanyes publicitaries grafiques 3.000 g
1.3|Fires 1.000 &
Presencia a Fires de Truisme 1000 “Ef
1.4|Blog-trip nivell local, nacional i internacional 1.200 E
II|IDESENVOLUPAMENT ON LINE §
2.1|Portal web Associacié i creacié Central de Reserves Turalgi 24.700 &
Escalabilitat web www.turismeruralgirona.org 4.000 g
Traduccions web www.turismeruralgirona.org 4.200 g
Manteniment dominis 800 %
Turalgi 10000 g
Servidor Turalgi 300 2
Instrumentar part juridica Turalgi 1200 E
Software PMS de reserves 4200 o
2.2|Comunicacio 2.0 i creaci6 de continguts 6.950 g
Redaccié Continguts Digitals, Pla de Comunicacié i Premsa 2.950
Pla de Dinamitzacié de XXS 4.000
TOTAL 50.850|~

SEGON.- FACULTAR ampliament al President del Patronat per a I'execucid del present conveni.

Aquest punt s’aprova amb els vots a favor de tots els membres del Consell d’Administracié excepte
el del Sr. Ramon Coromina i Estany, qui s’absté per la seva vinculacié amb I’Associacié Turisme
Rural de Girona.

=6

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 25/160.

2.6 PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, EL CONVENI ENTRE EL PATRONAT DE TURISME COSTA
BRAVA GIRONA, SA, | L’ASSOCIACIO CUINA DE L’EMPORDANET, PER L’EXERCICI 2020.

Vist el text del conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA i I’Associaciéo Cuina de
I’Empordanet per a I'exercici 2020.

Atés que es d’interés d’aquest Patronat procedir a la subscripcié d’aquest conveni, al contribuir a la
projeccié de les marques turistiques del Patronat dintre del segment del turisme enogastronomic, tant
nacionalment com internacional, producte d’interés estrategic identificat al programa primer del Pla
d’Accions i Objectius del Patronat per a I'exercici 2020.
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La realitzacié de les activitats o accions que preveu el conveni comporten una despesa pel Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA, de dotze mil euros (12.000,00.-€), i disposa de credit pressupostaria
nominatiu adequat i suficient.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, aquesta direccid proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA , I'aprovacié dels seglients acords:

PRIMER.- APROVAR el conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i I’Associacio Cuina de
I’'Empordanet de conformitat amb el text que a continuacio es transcriu:

“CONVENI ENTRE EL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA | L’ASSOCIACIO “CUINA DE
L’EMPORDANET” PER LA DIFUSIO | PROMOCIO DE LA GASTRONOMIA GIRONINA.

REUNITS

D’una banda el Sr. Miquel Noguer i Planas, President del PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA
SA, (en endavant el Patronat) amb NIF A-17031246 i domicili social a F Avinguda Sant Francesc, 29, 3er., de
Girona, i expressament facultat per acord del Consell d’ Administracid de data xx de xxxx de 2020.

D’'una altra el Sr. Vicen¢ Fajardo Gallego-Casilda, com a President de [I'Associacio CUINA DE
L’EMPORDANET, amb CIF G-17484775 i domicili social al C/ Turisme, 1, de 17253 Vall-llobrega (en endavant
“La Cuina de I Empordanet”).

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Actuen en us de les atribucions dels seus respectius carrecs i es reconeixen mutuament i reciproca la
capacitat per fer-ho, i

EXPOSEN

Primer.- Que el Patronat és un organisme mixt, amb representacio dels sectors public i privat, constituit
com a societat anonima, els objectius del qual, d’acord amb els seus estatuts son, entre d'altres, el
desenvolupament de I'activitat turistica a les comarques de Girona, la promocié de I'oferta en els mercats
turistics, la planificacio i execucié d’actuacions que projectin nacional i internacionalment la imatge de les
marques turistiques gironines, i el suport i coordinacio d’actuacions que, amb objectius semblants, realitzen
altres entitats publiques o privades del territori.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 26/160.

Segon.- Que les actuacions del Patronat es fonamenten en els criteris continguts en el Pla Estratéegic de
Turisme de les Comarques Gironines, el qual destaca en el seu punt 3.2., que cal potenciar els trets
identitaris i els fets excepcionals de la destinacié que afavoreixin la diferenciacié envers la competencia,
fent un emfasi especial a la gastronomia. També en el seu apartat 5.1.1. marca a 'enogastronomia com un
producte estrategic pel territori.

Cal esmentar també que tota la seva projeccid nacional i internacional esta treballada i consensuada amb
el sector, en el diferents Plans d’Actuacio que confecciona anualment. En aquest cas, amb el Pla d’Accions
i Objectius 2020 (PAOQ) aprovat pel Consell d’Administracio de data 12 de desembre de 2019. En el seu
capitol 1.2 detalla que el Patronat vol difondre un dels seus principals valors mitjan¢ant la promocid i el
suport a l'estructuracio i comercialitzacio del producte enogastronomic. | finalment, en el seu subpunt 1.2.2,
es marca com objectiu, que des del Club d’Enogastronomia se seguira donant suport a les iniciatives i els
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projectes turistico-enogastronomics que dinamitzen i reivindiquen el conjunt del territori i que
desestacionalitzen I oferta.

Tercer.- Que la CUINA DE L’EMPORDANET és una entitat sense anim de lucre creada 'any 1995 amb
I'objectiu de promocionar la qualitat gastronomica del territori entre el public consumidor, el sector
periodistic i també entre els turoperadors internacionals, per tal d’'identificar ' Emporda, i la Costa Brava,
com una destinacié gastronomica de primera magnitud.

LA CUINA DE I’EMPORDANET té entre els seus objectius: potenciar la cuina de qualitat de la Costa Brava i
el Pirineu de Girona, com a tret cultural del nostre pais i element basic de la dieta mediterrania; fomentar
els habits de consum saludables i respectuosos amb el medi i les espécies; contribuir a I'assoliment de la
gestio sostenible dels recursos naturals, i promoure els productes de proximitat de comarques gironines.

Que la CUINA DE L'EMPORDANET va ser la promotora de la primera mostra gastronomica gironina, i de la
major part de les campanyes gastronomiques sobre productes autoctons com la garoina, la gamba, I'arros,
etc., campanyes que han afavorit la proliferacié d’'un gran nombre de campanyes gastronomiques en tot el
territori catala.

Que la CUINA DE 'EMPORDANET també té com a objectiu potenciar Catalunya i en especial la marca Costa
Brava, com a destinacio enogastronomica, essent un referent ineludible quan es parla de cuina en el nostre
territori i una marca que destil-la qualitat al llarg i ample de I'estat.

Que I'import del pressupost del Pla d’ Accions, per I'exercici 2020, de la CUINA DE L'EMPORDANET
ascendeix a la quantitat de 62.000,00 euros.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Que actualment formen part del col-lectiu la CUINA DE L’EMPORDANET un total de 18 restaurants, i que
son els seglients:

AIGUA BLAVA - Begur (Aiguablava)

AQUAMARE - Pals (Platja de Pals)

ARADI - Platja d'Aro

AURUM - Platja d’Aro

Bo.TiC - Cor¢a (Una estrella a la Guia Michelin)
CASAMAR - Llafranc (Una estrella a la Guia Michelin)
GODARD - S’Agaré

EL ROSER 2 - I'Escala.

ELS TINARS - Llagostera. (Una estrella a la Guia Michelin)
ES PORTAL - Pals

LA BLANCA — Llafranc

LA CALENDULA - Regencds

LA PLACA - Madremanya

MAS DELS ARCS - Palamds

SA COVA - Platja d’'Aro

SA PUNTA - Pals

TERRAMAR - Llafranc

VICUS - Pals

=6
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 277160.

Quart.- Que el Patronat, durant tot I'any, organitza viatges de coneixement per agéncies de viatge,
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operadors turistics, premsa especialitzada i <bloggers> turistics. Que aquests projectes els desenvolupa sol,
o conjuntament amb I'Agéncia Catalana de Turisme mitjangant els seus centres de promocio turistica
d'arreu del mon i, a vegades, amb les oficines de turisme mundials de Turespafia. Que tanmateix, el
Patronat organitza diferents accions de promocio de la Costa Brava arreu del mon, portant sempre al seu
costat cuiners i productes del territori.

Cinqué.- Que ambdues entitats tenen doncs interessos comuns i consideren basiques les accions
encaminades a aglutinar al sector, a estructurar I'oferta turistica i a promoure els productes turistics de la
zona relacionats amb la gastronomia i els productes del territori, com a elements per incrementar la
notorietat de la destinacio i afegir valor al conjunt de la seva oferta turistica.

Les parts, en representacio en la qual actuen, es reconeixen capacitat suficient per a la formalitzacio
d’aquest i, en aquest sentit

ACORDEN:

Primer.-L'objecte d’aquest acord és la col-laboracid entre el Patronat i la CUINA DE L'EMPORDANET, per
consolidar aquest col-lectiu gastronomic, amb I'objecte de potenciar la cuina autoctona, millorar-ne la
qualitat i contribuir en definitiva a millorar i completar la variada oferta gastronomica, aixi com la
recuperacio i promocio dels productes autoctons.

Segon.- LA CUINA DE L’EMPORDANET oferira un aperitiu elaborat per cuiners del col-lectiu, per a un maxim
de 25 comensals professionals del mon del turisme, quan el Patronat ho determini i en un espai dins el
territori de la Costa Brava consensuat per amb dues parts.

Tercer.-LA CUINA DE L'EMPORDANET, posara a disposicio del Patronat quan aquest ho demani, el seus
serveis d'assessorament en materia de gastronomia.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Quart.- LA CUINA DE I’EMPORDANET posara a disposicio els seus cuiners, material i producte necessari per
a realitzar una sessid fotografica durant la vigéncia del present contracte. Aquestes imatges seran
realitzades per un fotograf contractat pel Patronat i incorporades al banc d’'imatges del Patronat. Les
imatges resultants seran lliures de drets du's i d'imatge.

Cinque.-LA CUINA DE L'EMPORDANET posara a disposicio del Patronat els seus cuiners, el material,
productes i el personal necessari, per procedir a la preparacio de diversos plats, amb la finalitat de realitzar
una gravacio de tres videos anuals com a maxim. Aquest videos seran utilitzats en accions promocionals
que realitzi el Patronat. Les imatges resultants seran lliures de drets di’s i d'imatge.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 287160.

Sisée.-LA CUINA DE ['EMPORDANET, incloura el logotip de la marca turistica Costa Brava o bé el del Club de
Enogastronomia en tots els seus elements publicitaris i de difusid, tal com: materials grafics, textils del
col-lectiu o bé el hashtag #foodcostabrava del Club de Enogastronomia i el de la destinacid #incostabrava
en I’ambit online. Aixi com en tots els seus materials d'assessorament | formacio als membres del col-lectiu.

Sete.-Quan el Patronat vulgui celebrar apats en el marc de les accions de promocié de les seves marques
turistiques, principalment Costa Brava, en un maxim de tres durant la vigéncia del present contracte, LA
CUINA DE L’EMPORDANET haura de coordinar i gestionar les seglients tasques:
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e Seleccionar Fequip de cuiners que acompanyaran per I'elaboracio dels apats. L'equip es formara
en funcioé del nombre de comensals de cada un dels apats, amb un nombre maxim de 4 persones
per a 100 comensals.

e Direccio de I'equip de cuiners in situ, per part d’un cap de cuina o d’un cuiner representant.

e Cap de sala per control de I'espai de I'esdeveniment.

e (Confeccié del menu.Elaboracio del menu.

e Seleccionar els vins i caves que acompanyaran el mend, sempre de cellers associats al club de
marqueting de la Ruta del Vi DO Emporda del Patronat.

e Comandes de matéries primeres, pa i begudes.

e Contactar amb el cap de cuina de I'espai on tindran lloc els apats per tal de concretar la maquinaria
necessaria, I'espai necessari a les neveres, i la resta de requisits necessaris per a dur a terme I’apat.

e Contactar amb el cap de cuina i/o cap de sala per tal de concretar la vaixella, la coberteria i la
cristalleria necessaria pel servei de I'apat.

e Gestid del transport de les mateéries primeres des de I'origen fins al desti.

Vuite.-Quan el Patronat vulgui celebrar apats en mercats d’origen (punt anterior) el Patronat realitzara les
seglents tasques:

Traduccio de la minuta.

Impressid de la minuta.

Cercar 'espai on es duran a terme els apats.

Facilitar a LA CUINA DE L'’EMPORDANET els noms i les dades de contacte del cap de cuina i

del cap de sala, aixi com I'adre¢a de I'espai.

e Posar una persona a disposicid de I'equip de cuiners, durant I'elaboracid de I'apat per tal que
pugui fer les traduccions oportunes amb el personal de I'establiment.

e Reservar i abonar I'allotjiament dels cuiners que determini el Patronat.

e Reservar i abonar el mitja de transport dels cuiners. Ens cas d' utilitzar cotxe propi el
quilometratge s’abonara a 0,19€/km.

e Esfara carrec del cost de les matéries primeres i begudes.

e Abonara les dietes dels cuiners valorades en 50,00.-€ diaris, per dos apats, dinar i sopar per
persona participant, previa justificacio de les depeses amb la presentacié dels tiquets o
factures. Si 'accié comporta només una sola manutencio (dinar o sopar) el limit serd de 25,00
euros per apat.

e Es fara carrec del cost de 'embalatge i transport matéries primeres i begudes.

[}
Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 297160.

Nove.-LA CUINA DE L'EMPORDANET es compromet a ser membre i fer-se carrec de la quota corresponent,
del club de marqueting d’enogastronomia del Patronat de Turisme Costa Brava Girona.

Desé.- Tenint en compte la complexitat actual a I’hora de programar i realitzar accions degut a la pandemia
de Covid-19, en el cas que algunes d'elles no es poguessin realitzar o dur a terme al llarg d’aquest 2020, LA
CUINA DE L’EMPORDANET, de manera extraordinaria per aquest any 2020, podra també justificar I'ajut a
través de la demostracié d’actuacions de suport, assessorament i formacio dirigides als empresaris
membres del col-lectiu amb I'objectiu de potenciar la reobertura i la viabilitat dels establiments durant la
crisi generada per la pandémia.

Onzé.- El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A., aportara la quantitat de 12.000,00 euros a LA
CUINA DE L’EMPORDANET, en concepte d'ajut per les accions assenyalades des de I'acord segon i fins
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I'acord dese, ambdds inclosos.

Dotzé.-El Patronat de Turisme es compromet a fer efectiva la seva aportacio economica establerta en el
punt desé del present conveni, en els segiients terminis:

e Un 40 % de I'import total el mes de juliol de 2020, prévia presentacioé d'una memoria parcial
amb les actuacions realitzada fins a la data.

e Un 20 % de l'import total el mes de setembre de 2020, prévia presentacio d’una memoria
parcial amb les actuacions realitzada fins a la data.

o El40 % restant, al mes de desembre de 2020, prévia presentacio de la memoria complerta de
totes les accions portades a terme objecte del present conveni

La no presentacio dels justificants del corrent de pagament de les obligacions tributaries i de la Seqguretat
Social donara lloc a la resolucié del present acord.

Tretze.- En relacio a les dades personals que hagin de ser objecte de tractament per al compliment del
conveni, les parts s’obliguen al compliment del Reglament General de Proteccio de Dades (Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016) i de la normativa estatal de proteccio
de dades vigent en cada moment.

Catorzé.- Aquest conveni tindra efectes retroactius des del dia 1 de gener de 2020 i s’estendran fins el dia
31 de desembre de 2020.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Quinzé.-Aquest conveni es regira pel que estableix I'article 47.2.c.) de la Llei 40/2015, de I'1 d’octubre, de
régim juridic del sector public.

Setze.- Per a qualsevol interpretacio o litigi sobre el present contracte, les parts acorden que la jurisdiccio
sigui la dels Jutjats i Tribunals competents de Girona, amb renuncia expressa de qualsevol altre fur que
pogués correspondre’ls.

I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest document a un sol efecte, en el lloc i les dates de les
signatures electroniques.

Sr. MIQUEL NOGUER | PLANAS Sr. VICENC FAJARDO GALLEGO-CASILDA o
President del Patronat de Turisme President de |’/Associacio “Cuina de %
Costa Brava Girona SA I’"Empordanet”” <

SEGON.- FACULTAR ampliament al Sr. President per a la formalitzacié del mateix.

S’aprova per unanimitat.

2.7 PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, EL CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L’AGENCIA
CATALANA DE TURISME | EL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA, PERA LA
INTEGRACIO, MITJANCANT APORTACIO ECONOMICA, PER A L’ANY 2020, EN EL CONSELL
DE DIRECCIO DE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 307160.
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Vist el text del conveni de col-laboracié entre I’Agéncia Catalana de Turisme i el Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA, per a la integracid, mitjangant aportacié economica, per a I'any 2020, en el Consell de
Direccié de I’Agéncia Catalana de Turisme.

Atés que és d’interés d’aquest Patronat procedir a la subscripcié d’aquest conveni.

Ates que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA disposa de credit pressupostari suficient i adequat
per atendre les despeses, de quatre-cents vint-i-vuit mill euros (428.000,00.-€), derivades de la realitzacio
de les activitats o accions que preveu el conveni.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de Ia
societat, es proposa al Consell d’Administracid del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, |'aprovacié
dels seglients acords:

PRIMER.- APROVAR el conveni entre I'Agencia Catalana de Turisme i el Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA de conformitat amb el text que a continuacié es transcriu:

“CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME | EL PATRONAT DE TURISME
COSTA BRAVA GIRONA, SA PER A LA INTEGRACIO, MITJANCANT APORTACIO ECONOMICA, PER A L’ANY
2020, EN EL CONSELL DE DIRECCIO DE L’AGENCIA CATALANA DE TURISME

ENTITATS QUE INTERVENEN

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

D'una banda, el senyor David Font i Simon, en la seva qualitat de director de I’Agéncia Catalana de Turisme,
ens public de la Generalitat de Catalunya regulat per la Llei 15/2007, de 5 de desembre (DOGC num. 5030
de 17.12.2007) i pel Decret 192/2009 de 9 de desembre, que aprova els seus estatuts (DOGC num. 5524 de
11.12.2009), amb domicili social a Passeig de Gracia, 105, 3a. planta de 08008-Barcelona i NIF num. S-
0800470-G.

I d’una altra I'll-im. Sr. Miquel Noguer i Planas, President de la Diputacio de Girona i actuant en qualitat de
President del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, amb domicili social a I'avinguda Sant Francesc,
29, 3a planta, 17001 de Girona i CIF A-17031246, i expressament facultat per a la formalitzacié d’aquest
conveni, per acord del Consell d’Administracid del dia XX de XXXX de 2020.
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Actuen en us de les atribucions dels seus respectius carrecs i es reconeixen mutuament i reciprocament per
fer-ho.

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 317160.

ANTECEDENTS | MOTIVACIO

I.- Que I’Agéncia Catalana de Turisme té com objectiu la promocié de Catalunya com a destinacid turistica
de referéncia basada en la seva qualitat i rendibilitat social i economica, d’acord amb les competéncies que
I'article 171 de I’Estatut d’Autonomia de Catalunya atorga en materia de turisme.

Il.- Que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA com a entitat de promocio turistica, té objectius
coincidents en el referit ambit amb els de I’Agéencia Catalana de Turisme, motiu pel qual, en consonancia amb
el que estableix el capitol Il de la Llei 15/2007, de 5 de desembre, de I’Agéncia Catalana de Turisme i els
articles 7 i 9 del Decret 192/2009, de 9 de desembre, d’aprovacio dels seus Estatuts, estara representat en
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els seu organ de govern.

Ill.- Que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA treballa, en tant que factor afavoridor del
desenvolupament economic i social dels pobles, en politiques de dinamitzacio o promocid turistica del
territori, apostant per la qualitat i la diversificacio i pel desenvolupament d’eines de promocid turistica que
situin I'oferta dels municipis en el mercat intern i extern.

IV.- Que ambdues entitats exerceixen competéncies en matéria turistica i és voluntat de les mateixes la
realitzacio de plans i programes conjunts d’actuacio per a la consecucié d’objectius comuns en aquesta
mateéria, tal com s’estableix a I'actual marc juridic vigent.

V.- Que la Llei 2/2014, del 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public
publicada al DOGC num. 6551 el 30.1.2014 en el seu article 153 aprova la modificacié de la Llei 15/2007 de
I’Agéncia Catalana de Turisme i, en concret, la participacio economica dels membres del Consell de Direccio
que d’acord amb I'article 6, apartat 5) estableix que la participacié com a membres del Consell de Direccio
de representants de les entitats no pertanyents a la Generalitat resta condicionada a I'aportacié economica,
finalista o no, que aquestes entitats facin a I’Agéncia, en els termes establerts pel decret a que fa referéncia
I"apartat 4. En cas que I'aportacio sigui finalista, cal concertar amb I’Agencia la tipologia i I'abast de les
actuacions exercici, per exercici. La quantia de I’aportacio, pot ésser dinerdria o en espécie.

Aixi doncs, les parts acorden subscriure aquest Conveni d’acord amb els segiients:

PACTES

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Primer.- Objecte

L’objecte d’aquest conveni és formalitzar I'aportacié economica per part del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA per a I'any 2020, com a requisit indispensable per a la integracio del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA com a membre del Consell de Direccid de I’Agéncia Catalana de Turisme.

Segon.- Obligacions de les parts

a) El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA es compromet a aportar la quantitat total de quatre-cents
vint-i-vuit mill euros (428.000,00.-€). Aquesta aportacio per import de 428.000,00.-€ es fara amb carrec
a la partida economica 170/45100, d’aquesta aportacié 125.000 euros corresponen a l'aportacio
obligatoria d’acord amb el que estableix I’art.9,2.1 dels Estatuts de I’ACT i la resta és a dir 303.000 euros
a l'aportacié economica addicional a I'obligatoria, establerta al punt 3 de I'article 9 per plans de
promocid especifica, marca Pirineus i campanyes de publicitat.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 327160.

b) El pagament de I'aportacio s’efectuara per transferéncia bancaria, en concepte d’aportacio dineraria, a
I’Agéncia Catalana de Turisme a la signatura d’aquest conveni

¢) L’Agencia Catalana de Turisme justificara, abans del primer trimestre posterior a la finalitzacié de la
vigéncia del conveni, mitjancant certificat, que s’han dut a terme les accions previstes a I’Annex.

d) Les parts es comprometen articular la participacio de cadascuna d’elles als Comiteés dels programes de
treball de les seves respectives entitats, contribuint amb aquesta reciprocitat a alinear millor les
estrategies comunes de promocio turistica.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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APROVAT

Tercer.- Cooperacio publica horitzontal

Les parts es comprometen a formalitzar, si s’escau, una cooperacio publica horitzontal en els termes de
I'article 31 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public. Els contractes que derivin del
conveni de cooperacio publica horitzontal quedaran sotmesos a I'esmentada Llei de Contractes del Sector
Public.

Quart.- Vigencia

D'acord amb I'article 49, lletra h, de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public i I'article
112 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, aquest conveni té efectes des del 1 de gener de 2020 i finalitzara el 31 de desembre de 2020, sens
perjudici de les operacions de liquidacid i tancament del present conveni.

Cinqué.- Seguiment i execucio del conveni

Cadascuna de les entitats signataries del conveni nomenaran un representant amb la finalitat de resoldre els
possibles problemes d’interpretacio i compliment en relacio als compromisos adquirits en el marc del conveni.

Sise.- Denuncia o modificacio del conveni

Les parts podran denunciar o modificar el present conveni en qualsevol moment per mutu acord. Qualsevol
modificacio que alteri de forma important les estipulacions del present conveni haura de formalitzar-se, per
la seva validesa, per mutu acord d’ambdues parts. Qualsevol transgressié de les estipulacions d’aquest
conveni permetra a la part perjudicada optar pel compliment o la resolucio del mateix.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Seté.- Exclusio de la Llei de Subvencions

D’acord amb el que estableix I'article 2.4 b) del Reglament que desenvolupa la Llei General de Subvencions,
aquest conveni queda exclos del seu ambit d’aplicacié atés que te per objecte la realitzacié de plans i
programes conjunts d’actuaciéo en mateéria de promocid turistica, competéncia concurrent d’ambdues
entitats.

Vuiteé.- Causes de resolucio
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 337160.

A més de I'expiracio del termini de vigencia, constitueixen causes d’extincio anticipada d’aquest Conveni les
que es detallen a continuacio:

a) La resolucié acordada de comu acord entre les parts que I’han subscrit.

b) El compliment de llur objecte.

c) L’incompliment, per qualsevol de les parts, de les obligacions contretes en les clausules anteriors i
amb el requeriment previ previst en I'article 51.2.c) de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic
del sector public.

En el suposit que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA no compleixi I’obligacio de fer I'aportacio
economica que s’estableix en aquest conveni, perdra la seva condicié de membre del Consell de Direccio de
I’Agéncia Catalana de Turisme amb tots els drets i deures inherents a aquesta condicid, atés el que disposa

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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APROVAT

I'apartat 5 de I'article 6 de la Llei de I’Agéncia Catalana de Turisme i sens perjudici de la seva representacio
en el Consell General de Participacio.

Noveé.- Llengua de treball en I'execucié del conveni

L’Agéncia Catalana de Turisme i el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA han d’emprar el catala en els
rétols, publicacions, avisos i altres comunicacions de caracter general que tinguin una relacié directa amb
I’execucio de les prestacions objecte del conveni; tot aixo, d’acord amb les regulacions contingudes a la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica lingiiistica. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran s’utilitzara I'aranés.

Desé.- Confidencialitat

Les parts conserven a tota hora, tant durant la vigéncia del Conveni com després del seu acabament, el
compromis de confidencialitat de tota la informacid que els hagi estat subministrada o que hagin adquirit en
el transcurs de la relacid de les obligacions que pel present document els correspongui, i no la revelessin a
cap persona ni societat, ni la usara de cap manera que no sigui la que correspongui amb la finalitat del
conveni.

Onzé.- Transparencia

De conformitat amb I'article 8.1 apartat f de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a
la informacid publica i bon govern, es fara publica la informacio relativa al present conveni. Concretament, i
tal i com es disposa a I'article 14 de la citada llei, se sotmetra a informacio publica, com a minim, la data de
signatura, les parts que el signen, I'objecte, els drets i obligacions de qualsevol mena i el periode de vigéncia
del present conveni, aixi com qualsevol modificacio que es realitzi en aquest. D’acord amb I’article 5 de la Llei
de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, la informacio subjecta al regim de transparencia
es fara efectiva en el lloc web de I’Agéncia Catalana de Turisme (http://act.gencat.cat). Aquest conveni
d’acord, amb I'article 110.3 de 'esmentada Llei 26/2010 i I'article 14 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, s’ha de publicar en el Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya i al web del Registre de convenis de col-laboracid i cooperacio de la Generalitat de
Catalunya que és accessible des del Portal de la Transparéncia.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Dotzé.- Proteccio de dades de caracter personal

Les parts signants d’aquest Conveni s’obliguen al compliment de tot allo que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE (d’ara endavant “RGPD”) i a la Llei organica 3/2018, de 5 de de desembre, de
proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals (d’ara endavant “LOPDGDD”), aixi com qualsevol
altra normativa aplicable o que la pugui substituir en el futur en relacié a les dades personals.
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Tretze.- Resolucio de conflictes

Qualsevol divergéncia o discrepancia que es pugui produir en la interpretacio i el compliment d’aquest
conveni, d’alguna o de totes de les condicions que s’hi regulen, es resoldran en primera instancia d’acord
amb la clausula cinquena del present conveni, i en el cas de no ser possible es sotmetra a coneixement de la
jurisdiccié del contencids administratiu, de la ciutat de Barcelona.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest document a un sol efecte, en el lloc i les dates de les
signatures electroniques.

Sr. DAVID FONT | SIMON Sr. MIQUEL NOGUER | PLANAS
Director de I’Agéncia Catalana de Turisme President del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona SA

Annex

Conveni ACT - Patronat de Turisme Import previst | Transferir a ACT Executa
Costa Brava Girona, SA 2020 Patronat
Aportacio obligatoria 125.000,00€ 125.000,00€ 0,00€
Aportacio Programa Pirineus 103.000,00€ 103.000,00€ 0,00€
Aportacid extraordinaria campanya

de publicitat especifica Espanya i|200.000,00€ 200.000,00€ 0,00€
Catalunya

428.000,00 428.000,00€ 0,00€”

SEGON.- FACULTAR ampliament al Sr. President per a la formalitzacié del mateix.

S’aprova per unanimitat.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

2.8 PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, L'ADDENDA A L’ACORD MARC DE PROTOCOL
D’ACTUACIO FINANCERA PER A L'ORGANITZACIO DE L’ASSEMBLEA GENERAL DE
MEDCRUISE 2020 A LA COSTA BRAVA, PER TRASLLAT DE L’ESDEVENIMENT AL MAIG 2021.

Vist el text de I'addenda a I'acord marc de protocol d’actuacié financera per a l'organitzacié de
I’Assemblea General de Medcruise 2020 a la Costa Brava, que s’havia de celebrar del 26 al 29 de maig,
per ajornament de |'esdeveniment al maig de 2021 degut a I'estat d’alarma decretat en data 14 de marg
de 2020 per a la gestid de la situacid de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, es proposa al Consell d’Administracid del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, I'aprovacio
dels seglients acords:
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 35/160.

PRIMER. APROVAR |'addenda a I'acord marc de protocol d’actuacié financera per a I'organitzacié de
I’'assemblea general de Medcruise 2020 a la Costa Brava, per trasllat de I'esdeveniment al maig 2021, de
conformitat amb el text que a continuacio es transcriu:

“ADDENDA A I'ACORD MARC DE PROTOCOL D’ACTUACIO FINANCERA PER A L’ORGANITZACIO DE
L’ASSEMBLEA GENERAL DE MEDCRUISE 2020 A LA COSTA BRAVA, PER AJORNAMENT DE L’ESDEVENIMENT
AL MAIG DEL 2021

INTERVENEN
D’UNA PART: El Sr. ISIDRE GAVIN | VALLS actuant com a president, en nom i representacié de Ports de la

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
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Generalitat, amb domicili al carrer Dr. Roux, numero 59-61, entresol, 08017, Barcelona, i CIF Q0840002J, qui
actua de conformitat amb el que disposa I'article 20 de la Llei 10/2019, del 23 de desembre, de ports i de
transport en aigiies maritimes i continentals, que deroga la Llei 5/1998, del 17 d'abril, de ports de Catalunya.

DE L’ALTRA: El Sr. MIQUEL NOGUER | PLANAS actuant com a President, en nom i representacio del Patronat
de Turisme Costa Brava Girona SA, en endavant el Patronat, amb domicili a I’Avinguda Sant Francesc, num.
29, 3r, 17001, Girona, i CIF A17031246, i expressament facultada per acord del Consell d’Administracio
celebrat el dia xx de xx de 2020.

DE L’ALTRA: La Sra. MONTSE MINDAN | CORTADA, alcaldessa de I’Ajuntament de Roses, actuant en nom i
representacio de I’Ajuntament de Roses, amb domicili a Plaga Catalunya, numero 12, 17480, Roses, i CIF
P1716100A, en virtut de la capacitat representativa que li atribueix I'article 53.1 a) del Text refds de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril.

DE L’ALTRA: El Sr. LLUIS PUIG MARTORELL alcalde de I'Ajuntament de Palamds, actuant en nom i
representacio de I'Ajuntament de Palamds, amb domicili al carrer Major, nimero 56, 17230, Palamds, i CIF
P1712500F, en virtut de la capacitat representativa que li atribueix I'article 53.1 a) del Text refds de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril.

Totes les parts es reconeixen la capacitat i la representacio necessaria per a aquest atorgament i

EXPOSEN

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

PRIMER.- Que les parts intervinents van subscriure un acord de col-laboracio, formalitzat amb signatura
digital emeses entre el dia 30 de juliol iel 5 de novembre de 2019, el qual tenia per objecte establir el protocol
d’actuacio per a I'organitzacio i finangament de la 56a Assemblea General de Medcruise, d’ara endavant
AGMED, que se celebraria del 26 al 29 de maig del 2020 a la Costa Brava, i establir el marc de coordinacio
de totes les entitats que conformem la marca Costa Brava Cruise Ports per a la celebracié d’aquest
esdeveniment.

SEGON.- Que la declaracio d’estat d’alarma de data 14 de marg¢ de 2020 per a la gestio de la situacio de crisi
sanitaria ocasionada pel COVID-19 ha tingut un gran impacte en I’activitat portuaria i turistica i en el conjunt
de la industria dels creuers, que, especialment, han vist afectada la seva activitat.

En aquest context, el Consell d’Administracid de Medcruise, reunit amb caracter virtual i d’urgéncia, el passat
19 de mar¢ de 2020, va aprovar posposar la celebracio de 56a AGMED a la Costa Brava per al mes de maig
de I'any 2021.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 367160.

TERCER.- Que totes parts tenen interés en donar continuitat a I'organitzacio i finangament de la 56a AGMED,
que es celebrara, segons previsio, el mes de maig del 2021 a la Costa Brava.

QUART.- Que la clausula tercera de I'acord que regula la seva durada estableix que, aquest sera vigent des
de la data de la signatura i fins a la finalitzacio de la celebracio de 56a AGMED.

Es per aquet motiu que els sotasignats, de mutu acord i a tots els efectes,

ACORDEN

Codi per a validacié :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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APROVAT

PRORROGAR I'acord marc de col-laboracio signat entre les parts i que té com a objectiu establir el protocol
d’actuacio per a l'organitzacio i finangament de la 56a AGMED, posposada per al mes de maig de 2021, pel
termini d’un (1) any més, i amb subjeccio a la resta de clausules que regeixen aquest acord de col-laboracié i
les prescripcions seglients:

- Ampliar el pagament de tots els compromisos de despesa derivats d’aquest esdeveniment, en els
termes establerts en la clausula tercera de I'acord marc, i en funcié d’aquesta addenda s’estendra
com a maxim fins a 'acabament de I’exercici pressupostari del 2021.

- Ampliar fins a I'exercici 2021 la possibilitat de realitzar la reserva de crédit, en funcioé del compromis
adquirit en la reunio plenaria, de data 4 de desembre de 2018, en la seu de la Delegacio del govern
a Girona i en la quantia maxima de les aportacions establertes, en la clausula cinquena de I'acord
marc, amb la finalitat de donar cobertura economica a la nova data de celebracié de I'organitzacio
de 'AGMED a la Costa Brava.

- La despesa compromesa entre els exercicis 2019 i 2021 no podra sobrepassar I'aportacio establerta
en la clausula cinquena que estableix que el pressupost total maxim de despeses a cobrir s’estima
en 200.000 €, sense IVA.

- La despesa meritada i/o pagada, en els exercicis 2019 i 2020, corresponent a serveis, subministres i
altres conceptes de despesa establerts en I’acord marc de I'organitzacié de ’AGMED, forma part de
I'import maxim detallat en el punt anterior i concretament de I’aportaciéo maxima a realitzar per
I'organisme que hagi realitzat el seu pagament.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest document a un sol efecte, en les dates de les
signatures electroniques.
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APROVAT

SEGON.- FACULTAR ampliament al President del Patronat per a la formalitzacié del mateix.

S’aprova per unanimitat.

2.9 PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, EL CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE EL CONSORCI
DE LES VIES VERDES DE GIRONA | EL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA,
PER AL TRASPAS | GESTIO DELS AGENTS ECONOMICS DEL CONSORCI.

Vist el text del conveni de col-laboracio entre el Consorci de les Vies Verdes de Girona i el Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, per al traspas i gestié dels agents econdmics del Consoreci.

Ates que és d’interés d’aquest Patronat procedir a la subscripcio d’aquest conveni, al contribuir a la promocid
i posicionament de les comarques gironines com a una destinacié turistica dintre del segment del
cicloturisme, producte d’interes estratégic identificat al programa primer del Pla d’Accions i Objectius del
Patronat per a I’exercici 2020.

La realitzacid de les activitats o accions que preveu el conveni no comporten cap despesa econdmica pel
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la societat,
aquesta direccid proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA,
I"aprovacio dels segiients acords:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

PRIMER.- APROVAR el conveni entre el Consorci de les Vies Verdes de Girona i el Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA, de conformitat amb el text que a continuacio es transcriu:

“CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE EL CONSORCI DE LES VIES VERDES DE GIRONA | EL PATRONAT DE
TURISME COSTA BRAVA PIRINEUS GIRONA PER AL TRASPAS | GESTIO DELS AGENTS ECONOMICS DEL
CONSORCI

ENTITATS QUE HI INTERVENEN

=6

El Consorci de les Vies Verdes de Girona representat pel seu president el senyor Eduard Llora i Cullet per
nomenament del Ple de la Diputacio de Girona el dia 23 de juliol de 2019 i en virtut de les facultats
conferides per acord de I’Assemblea General de 3 de setembre de 2019, i assistit pel secretari, Sr. Jordi
Batllori i Nouvilas.

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 387160.

El Patronat de Turisme Costa Brava Pirineu Girona representat pel seu president el senyor Miquel Noguer i
Planas en virtut de les facultats conferides per acord del Consell d’Administracié del dia 27 de maig de 2020
i assistit pel secretari el senyor Jordi Batllori i Nouvilas.

Actuen en us de les atribucions dels seus respectius carrecs i es reconeixen mutuament i reciprocament per
a fer-ho.

ANTECEDENTS | MOTIVACIO

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
& Verificacio :https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
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APROVAT

El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, d’ara en endavant el Patronat, té com a finalitats, vetllar per la
imatge i la millora del desenvolupament del sector turistic, i la realitzacié d’accions en I'ambit del
marqueting i la comercialitzacid, aixi com la prestacio de serveis adrecats a incrementar la riquesa de la
industria turistica en les comarques de Girona i reforcar la seva competitivitat.

El Consorci de les Vies Verdes de Girona, d’ara en endavant CVV, té entre altres finalitats el suport a
iniciatives socioculturals relacionades amb els seus tragats, aixi com la promocid de I’ts de la bicicleta com
a mitja de transport. La planificacid, I'execucid i la gestio de les vies verdes de les comarques de Girona i la
promocid de I’us pels usuaris.

Atés que a partir d’ara el club d’agents economics del Consorci de les Vies Verdes, i el Club de Natura-Actiu,
el qual aglutina entre altres activitats la promocio del cicloturisme, del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, es fusionen, el Patronat sera I’encarregat de gestionar tots el agents resultants d’aquesta unio. Aixi
doncs, donada la vocacio de promocio de les rutes del Consorci i considerant que les dades dels agents del
Club de Natura-Actiu, poden ser importants per tal de promocionar turisticament les rutes gestionades pel
Consorci, es fa necessari un conveni per tal de concretar aquesta col-laboracio per sumar esforgos i assolir
objectius que afavoreixin el benefici mutu.

En virtut de tot aixo, formalitzen aquest conveni amb subjeccio als seglients:

PACTES

Primer.- Objecte.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

L’objecte d’aquest conveni és establir el termes de col-laboracié entre el Consorci de les Vies Verdes de
Girona i el Patronat de Turisme Costa Brava Pirineu Girona en relacié amb la promocid conjunta de les rutes
cicloturistes de la provincia de Girona.

Aquest conveni s’ha de regir pel que estableixen: la Llei 40/2015 d’1 d’octubre de régim juridic dels sector
public en el seu capitol VI (articles 47 i segtlients) i la Llei 26/2010 del 3 d’agost de regim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya en el seu capitol Il (articles 108 i seglients).

Segon.- Obligacions de les parts.

D’una banda, el Patronat es compromet a dur a terme les tasques segiients en relaciéo amb el CVV

=6

entidad

Proporcionar les dades dels agents del Club de Natura-Actiu, en relacio al subsector del cicloturisme, que el
CVV necessiti per finalitats de promocio turistica de les rutes gestionades pel Consorci.

e Proporcionar la participacié gratuita d’almenys un representant del Consorci de les Vies Verdes en
les accions del club relacionades directament amb I'objecte del present conveni, com per exemple
workshops, benchmarks, i d’altres que puguin sorgir.

e Incloure les rutes del Consorci a la difusié generada pels seus intermediaris professionals.

e Entregar el material de difusié del Consorci de les Vies Verdes a les fires especialitzades on
assisteixin.

e Participar com a convidat en les Assemblees Generals del Consorci.

e Donar esment i difusié de les rutes gestionades pel Consorci en els seus materials editats de
senderisme, cicloturisme i ciclisme.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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APROVAT

D’altra banda, el Consorci de les Vies Verdes de Girona es compromet a dur a terme les tasques seglients
en relacio amb el Patronat:

e Participar com a soci del Club Natura Actiu en les reunions de funcionament d’aquest que organitzi
el Patronat.

e Col-laborar amb el Patronat en accions conjuntes de promocio.

e Com a propietari del distintiu de qualitat Bed and Bike, i un cop signat aquest conveni, cedira I'ts
d’aquest segell a favor del Patronat de Turisme de Girona. En tot cas, el desenvolupament, els acords
i condicions d’aquesta cessié d’us s’haura d’articular en un document especific posterior.

e Aportar al Patronat un llistat actualitzat dels agents economics a traspassar.

e Cedir el cobrament les quotes de dfiliacio d’aquests agents economics al Patronat.

e Col-laborar amb el Patronat de forma activa per tal de comunicar, als agents economics la fusio
objecte del present Conveni

e Col-laborar amb el Patronat de forma activa perqué aquests agents economics formalitzin I’Alta
d’Adhesio al Club de Natura-Actiu del Patronat, per tal de regularitzar de forma efectiva i eficag el
traspas.

Per ultim, el Consorci de les Vies Verdes de Girona i el Patronat es comprometen a realitzar les tasques
seguients:

e Col-laborar en accions de promocio conjunta quan el territori, I'objecte i els beneficiaris de I'accid
aixi ho aconsellin (press trips, fam trips, blog trips, etc.).

e Realitzar conjuntament el mapa de Vies Verdes i Pirinexus, aportant el CVV la part informativa i
actualitzacions i el Patronat la part economica, repartint la quantitat impresa de mapes al 50%
entre les dues entitats per les accions de promocio que considerin adients.

e Compartir la informacio referent a estudis d’impacte, dades economiques, de proveidors turistics,
etc. per tal de col-laborar en el know how del cicloturisme a les comarques gironines.

e Participar de forma gratuita (com a minim 1 persona) en els diferents cursos, seminaris i sessions
de treball que organitzi cadascun dels ens.

e Compartir el material audiovisual i promocional que generin i que pugui ser d’interés mutu.

e Promocionar i donar publicitat de les activitats respectives a xarxes socials, webs i d’altres mitjans.

e Tindra lloc com a minim una reunid anual bilateral de coordinacié d’aquest conveni i es dura a terme
durant el darrer trimestre de I’any.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

6

Tercer. Obligacions economiques

entidad=

Aquest conveni no generara cap despesa economica a les parts signants.
Quart. Seguiment del Conveni
S’estableix una comissio de sequiment del conveni que estara constituida pels segiients membres:

Per part del Consorci de les Vies Verdes: el Gerent (o persona que en designi en substitucio) i un técnic
encarregat del sequiment del conveni.

Per part del Patronat: el Director (o persona que en designi en substitucid) i un técnic encarregat del
seguiment del conveni.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 407160.
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APROVAT

Aquesta comissio es reunira a peticio de qualsevol de les parts. La Comissio de Seguiment és I’encarregada
de vigilar i controlar I'execucié dels compromisos adquirits a la signatura del conveni. Aixi mateix és I'0rgan
competent per resoldre els problemes d’interpretacio i compliment que es puguin plantejar durant la
vigéncia del conveni

La comissio es reunira quan els seus membres aixi ho acordin, i com a minim, una vegada a I'any, en la
qual s’analitzara I'estat dels compromisos i acords adoptats.

Aquesta comissio no tindra personalitat juridica.
Cinqué.- Termini i possibilitat de prorrogues

La durada del present conveni sera de quatre anys a partir del dia 1 de juliol de 2020, sense perjudici de
que les parts puguin convenir de mutu acord la seva renovacioé o prorroga.

En el cas de que sigui acordada la prorroga o prorrogues, aquestes podran tenir una durada maxima de
quatre anys més i es formalitzaran de forma expressa.

Sisé.- Regim de modificacio de convenis

La modificacio del present conveni es realitzara mitjan¢ant addenda i per acord unanime de les parts.

Seté.- Incompliment del Conveni

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

En cas d’incompliment de les obligacions i compromisos assumits, les parts es reserven el dret d’exercir les
accions legals necessaries per exigir el compliment dels pactes o a instar la seva resolucid.

Vuite.- Formes d’extincio del Conveni.

El present conveni de col-laboracio s’extingira per les seglients causes:

a) Per I'incompliment dels objectius fixats i/o de les obligacions de les dues parts.
b) Per finalitzacid de la seva vigéncia
¢) El mutu acord de les parts

d) Per impossibilitat material de portar la col-laboracié endavant en els termes, condicions i qualitats
establertes en el conveni

=6

entidad

Nové. Publicitat del Conveni

El Consorci de les Vies Verdes ha de publicar el text integre del Conveni al Butlleti Oficial de la Provincia de
Girona i a la web del Registre de Convenis de Col-laboracid i de Cooperacid de la Generalitat de Catalunya i
una referéncia d’aquest al Diari Oficial de La Generalitat de Catalunya.

Desé.- Confidencialitat.

En relacid a les dades personals que hagin de ser objecte de tractament per al compliment del conveni, les
parts s’obliguen al compliment del Reglament General de Proteccié de Dades (Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016) i de la normativa estatal de proteccio de dades
vigent en cada moment.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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APROVAT

| en prova de conformitat, les persones que I'atorguen signen el present conveni, en la data que figura en
la signatura digital.

Per:

Consorci de les Vies Verdes Patronat de Turisme Costa Brava Girona
President President

Secretari Secretari”

SEGON.- FACULTAR ampliament al President del Patronat per a la formalitzacié del mateix.

S’aprova per unanimitat.

2.10DONAR COMPTE | APROVAR, SI S’ESCAU, LA RATIFICACIO DE L’APROVACIO DE LA
RESOLUCIO DE PRESIDENCIA 2020/65 BIS DE DATA 15/05/2020, EN RELACIO A LA
DECLARACIO D’EMERGENCIA PER A LA CONTRACTACIO D’ACTUACIONS GESTIONADES PEL
PATRONAT DAVANT LA PANDEMIA COVID-19.

Vist la resolucié de presidéncia num. 2020/65 bis, de data 15 de maig de 2020, que es transcriu a
continuacioé:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA
Declaracio d'emergéncia per a la contractacio d'actuacions gestionades pel Patronat davant la
pandémia del virus Covid-19

Expedient: 2020/230/Aprovacié Declaracio d'emergeéncia per a la contractacio d'actuacions gestionades
pel Patronat davant la pandémia del virus Covid-19

ANTECEDENTS

En data 12 de maig de 2020, des de Direccid, es va emetre un informe en relacio a la necessitat de declaracio
d’emergéncia per a la contractacio d’actuacions gestionades pel Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA per tal de pal-liar els efectes de la crisi provocada per la pandémia del virus Covid-19 al sector turistic de
les terres gironines, el contingut literal del qual és el segiient:

=6

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 427160.

“INFORME JUSTIFICACIO
Declaracio d’emergéncia per a la contractacio d’actuacions gestionades pel Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA per tal de pal-liar els efectes de la crisi provocada per la pandémia del virus Covid-19
al sector turistic de les terres gironines.

Expedient: 2020/230/Aprovacié Declaracié d'emergencia per a la contractacio d'actuacions gestionades pel
Patronat davant la pandémia del virus Covid-19

ANTECEDENTS

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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APROVAT

En data 14 de marg¢ de 2020 es va decretar I'estat d’alarma a I’Estat Espanyol a causa de la pandémia
provocada pel virus Covid-19, imposant una série de mesures sanitaries d’urgéncia que s’han traduit, entre
d’altres, en restriccions a la mobilitat dels ciutadans, el tancament de rutes aéries, el tancament de fronteres
tant d’entrada com de sortida, el cessament de les activitats economiques no essencials, entre les quals es
troben les del sector turistic, i finalment en el confinament de la poblacio, que esta provocant una crisi
sanitaria, social i economica al pais.

A la resta de paisos també s’han decretat mesures sanitaries més o menys estrictes. Un estudi realitzat per
la UNWTO (World Tourism Organitzation), de data 28 d’abril de 2020, posa de manifest que aquesta
pandémia ha portat a totes les destinacions del moén a introduir restriccions en el turisme i, a data d’avui,
cap pais les ha aixecades ni ha manifestat la intencio de fer-ho. Aixi doncs, dels 217 destins del mén:

- El 45% ha tancat total o parcialment les seves fronteres als turistes. Tant I’Estat Espanyol com la
majoria dels mercats emissors turistics de la Costa Brava es troben en aquesta situacio.

- El30% ha suspés total o parcialment els vols internacionals

- El 18% prohibeix I'entrada de passatgers procedents de paisos especifics a passatgers que han fet
escala en determinats paisos.

- El 7% esta aplicant diferents mesures, com la quarantena o I'auto aillament durant 40 dies.

En data 28 d’abril de 2020 el Consell de Ministres Espanyol ha aprovat el “Pla per a la Transicié cap a una
Nova Normalitat”, amb I'objectiu de programar la sortida gradual d’Espanya de I'etapa més aguda de la
crisi generada per la malaltia Covid-19, el qual esta subjecte a I’evolucio de la pandémia que marcara els
limits temporals de cada possible escenari.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

El sector turistic:
El sector turistic suposa el 12% del PIB catala i el 14% de I'ocupacid.

Basant-nos en les dades de ’Enquesta d’ocupacio hotelera que proporciona I'INE, al 2019, del conjunt del
territori catala, la provincia de Girona va recollir el 19,4% de viatgers de tot Catalunya i el 21,3% del total
de pernoctacions. El personal empleat també va augmentar, situant-se en les 7.003 persones.

Evolucio dels viatgers i del personal ocupat a hotels a la
provincia de Girona
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APROVAT

Font: INE

Segons Anna Garriga, investigadora principal del Grup de Transferéncia de Coneixement en Economia i
Empresa de la Universitat de Girona, i degana de la Facultat de Ciencies Economiques i Empresarials de la
UdG, aquest valor augmenta fins el 20% del PIB per a I'economia de la Costa Brava. [Diari de Girona,
15.11.2019, Jornades sobre turisme i societat organitzades per la Fundacio Jordi Comas i I'Agéncia Catalana
de Turisme i que se celebren avui al CaixaForum Gironal].

Catalunya continua sent el primer desti d’Espanya en quota d’arribada de turistes internacionals. En
concret, durant I'any 2019, el 47% dels turistes a la Costa Brava i el Pirineu de Girona eren d’ambit
internacional [Font: Plataforma TDS, Tourism Data System, de la Fundacio Eurecat].

Analisi de la situacio:

Segons la intervencié d’Anna Garriga, durant el webinar (seminari digital) organitzat per la Taula Gironina
de Turisme el passat 16 d’abril de 2020, I'estacionalitat del turisme pot provocar unes pérdues entre marg i
agost, a causa de la crisi del coronavirus, de més del 70% del PIB turistic de la Costa Brava respecte al mateix
periode del 2019.

També, segons Josep Sdnchez Llibre, president de Foment del Treball, el col-lapse del sector davant la
caiguda de la demanda prevista per aquest estiu pot fer que un de cada cinc treballadors del sector turistic
vagi al paro [El Economista, 01.05.2020].

Vist que I'estat d’alarma mundial degut al Covid-19 esta vigent a data d’avui, només ens podem basar amb
estimacions i opinions d’experts. No es disposa d’un calendari de desconfinament oficial per una adequada
planificacid de la reactivacio del sector, amb la coordinacid del sector privat.

A més, el sector turistic no només es veu afectat pels protocols establerts a I’Estat Espanyol, sind també pels
establerts a la resta de mercats turistics emissors. Cal tenir en compte que I'evolucio de la pandemia i les
politiques descoordinades implicaran un retard en I'obertura de fronteres degut a la desconfianca mutua i
les mesures desiguals adoptades a cada pais.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Aixi doncs, el grau de reactivacio turistica dependra de la flexibilitzacio progressiva de les normes de control
sanitaries, que probablement s'aniran implantant per arees geografiques nacionals i internacionals. Caldra
recuperar “la confianga” dels viatgers, davant I'animadversio a viatjar a causa del coronavirus, i garantir-
ne la proteccio mitjangant I'adopcio de protocols sanitaris.

=6

Davant I'extraordinaria situacio en qué ens trobem, el Patronat ha d’adaptar el seu PAO a les necessitats
del sector per impulsar-ne la reactivacio, promocionar les marques Costa Brava i Pirineu de Girona i donar
suport a tot 'empresariat i a les institucions del territori en I'estructuracié i la comercialitzacié dels
productes i serveis turistics de la demarcacio.

entidad

Per tal de conéixer aquestes necessitats, el passat 24 d’abril de 2020 es va realitzar una enquesta al sector.
A continuacio es pot observar com valoren els serveis o actuacions del Patronat que creuen que poden
ajudar més a pal-liar els efectes de la crisi (univers: 3685, respostes: 463).

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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Servei o actuaci6 proposats Molt interessant|InteressantIndiferent|Poc interessant|Gens interessant
Campanya de proximitat 69,76% 25,92% 2,16% 1,08% 1,08%
Accions canal d’intermediacié (operadors) 22,68% 45,57% 20,95% 7,34% 3,46%
;Nn(:;tsetgzz ;:Z:?::)s professionals entre operadors i 16,85% 42,33% 26,78% 10,58% 3,46%
Famtrips (viatges de familiaritzacié a operadors) 16,02% 36,36% 29,44% 11,69% 6,49%
Presentacions a operadors turistics 19,44% 43,63% 24,41% 8,42% 4,10%
Presstrips (viatges de familiaritzacié per a periodistes) 21,17% 37,15% 25,70% 11,45% 4,54%
Presentacions destinaci6 a premsa 26,35% 42,98% 21,17% 6,70% 2,81%
Formacio on-line 29,16% 40,82% 23,54% 4,75% 1,73%
Formacio presencial 7,99% 28,94% 35,85% 17,71% 9,50%
E(Tnmtzz::sl L:’ln;'cxtzrr"e"t - difusi6 de continguts 33,48% 46,87% | 15,55% 2,38% 1,73%

Tot i aixd, no es descarta desenvolupar altres serveis o actuacions en funcié dels escenaris que es vagin
dibuixant segons I’evolucié de la malaltia i de les politiques aplicades tant a nivell nacional com
internacional.

Actualment no es pot fer una valoracio economica dels serveis o actuacions que es duran a terme a tal
efecte. Segons les decisions estratégiques preses, s’anira assignant la dotacio pressupostaria existent a les
partides pressupostaries corresponents.

CONCLUSIONS

Pels motius exposats anteriorment, es sol-licita la declaracié d’emergéncia i I'adjudicacié dels contractes
necessaris, subjectes a les decisions estratégiques preses en funcio de I'evolucio de la malaltia i de les
politiques aplicades tant a nivell nacional com internacional, per tal d’impulsar la reactivacio del sector
turistic a la demarcacio de Girona.”

FONAMENTS DE DRET

Primer. Article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Segon. Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament general de la llei de
contractes de les Administracions publiques.
Tercer. Article 16. dels Estatuts del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

D’acord amb els antecedents i fonaments de dret exposats i, de conformitat amb les competéncies
atorgades al President del Patronat, pel Consell d’Administracié del dia 24 d’octubre de 2019, RESOLC,

PRIMER. DECLARAR com a emergéncia els serveis i actuacions que dugui a terme el Patronat, subjectes a

les decisions estratégiques preses en funcid de I'evolucid de la pandémia provocada pel virus Covid-19 i de
les politiques aplicades tant a nivell nacional com internacional, per tal d’impulsar la reactivacié del sector

Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. Acta del Consell d’Administracié, 27 de maig de 2020

APROVAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

6

entidad

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 45/160.
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turistic a la demarcacio de Girona.

SEGON. RATIFICAR la present resolucio en la primera reunié ordinaria que es celebri del Consell
d’Administracid.”

UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nim. 2020/65 bis, de data 15 de maig de 2020.

S’aprova per unanimitat.

2.11PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, L’ANUNCI DE CONVOCATORIA DE L’ORDRE DEL DIA DE
LA JUNTA GENERAL ORDINARIA D’ACCIONISTES DEL PATRONAT DE TURISME COSTA
BRAVA GIRONA, SA, QUE ES CELEBRARA EL DIJOUS, DIA 16 DE JULIOL DE 2020 A LES 18:30
HORES, A LA SALA DE PLENS DE LA DIPUTACIO DE GIRONA, PUJADA DE SANT MARTI, 4-5,
17004 DE GIRONA

“PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, S.A.
Convocatoria Junta General Ordinaria i Extraordinaria

Per acord del Consell d’Administracio de la societat “Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A.” es
convoca a tots els accionistes a la reunio de la Junta General Ordinaria i Extraordinaria que es celebrara
el dijous, dia 16 de juliol de 2020 a les 18:30 hores, a la Sala de Plens de la DIPUTACIO DE GIRONA,
Pujada de Sant Marti, 4-5, 17004 de Girona.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Per tractar els assumptes que integren el segiient:

ORDRE DEL DIA

Primer.- Renovacio parcial del Consell d’Administracio. Cessament i nomenament, o reeleccid, en el seu
cas, de Consellers.

=6

Segon.- Lectura, examen i aprovacio, si procedeix, dels comptes anuals i de I'informe de gestio, aixi com
I'aprovacio de la gestio social, corresponent a I’exercici compreés entre I’ 1 de gener de 2019 i el 31 de
desembre de 20189.

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 467160.

Tercer.- Proposta d’aplicacio del resultat de I'exercici tancat a 31 de desembre de 20189.
Quart.- Nomenament dels interventors de I'acta de la Junta.

Cinqué.- Delegacio per desenvolupar, complimentar, executar, en el seu cas, elevar a public, els acords
adoptats.

Els senyors accionistes podran examinar o obtenir de la societat, de forma immediata i gratuita, copia dels
documents que seran sotmesos a la seva aprovacio, aixi com en el seu cas, I'informe de gestio i I'informe
de l'auditor de comptes, de conformitat amb l'article 272.2 del text refés de la Llei de Societats de Capital,

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,

‘.'-_ Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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aixi com sol-licitar a I'érgan d’administracié les informacions i aclariments que estimin precises sobre els
assumptes compresos en I'ordre del dia i formular per escrit les preguntes que estimin pertinents conforme
I'article 197 de la propia llei.

També es podra accedir de forma telematica a la documentaci6 esmentada, al seglent enllag
http://documentsjunta.costabrava.org:5000 amb l'usuari: patronat i el codi: costabrava2020

Girona, a 20 de maig de 2020. El President del Consell d’administracio, Sr. Miquel Noguer i Planas”

UNIC.- APROVAR I'anunci de convocatoria de I’Ordre del dia de la Junta General Ordinaria d’Accionistes
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

S’aprova per unanimitat.

En aquest moment s’absenta de la reunio el Sr. Juli Fernandez i Iruela.

3. ALTRES ASSUMPTES ARRIBATS AMB POSTERIORITAT

3.1DONAR COMPTE | APROVAR, SI S’ESCAU, LA RATIFICACIO DE L’APROVACIO DE LA
RESOLUCIO DE PRESIDENCIA 2020/69, DE DATA 27 DE MAIG DE 2020 EN RELACIO A
L’ADJUDICACIO DEL SERVEI DE CREATIVITAT | GENERACIO DEL CONCEPTE DE
COMUNICACIO PER A LA CAMPANYA PUBLICITARIA TURISTICA DE LA COSTA BRAVA |
PIRINEU DE GIRONA A MERCAT DE PROXIMITAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Vist la resolucio de presidéncia nim. 2020/69, de data 27 de maig de 2020, que es transcriu a continuacio:

“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA
Adjudicacio Servei de creativitat i generacié del concepte de comunicacio per a la campanya
publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercat de proximitat

Expedient: 2020/245/Licitacio Servei de creativitat i generacié del concepte de comunicacio per a la
campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercats de proximitat.

=6

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 477160.

Mitjancant Resolucié de Presidéncia 2020/65, de data 15 de maig de 2020, s’aprova decretar com a
emergencia els serveis i actuacions que dugui a terme el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA,
subjectes a les decisions estratégiques preses en funcid de I’evolucié de la pandémia provocada pel virus
Covid-19 i de les politiques aplicades tant a nivell nacional com internacional, per tal d’impulsar la
reactivacio del sector turistic a la demarcacid de Girona.

Vist que, dels resultats extrets de 'enquesta al sector sobre els efectes de la pandemia, realitzada pel
Patronat en data 24 d’abril de 2020, més del 95% dels enquestats valora com a molt interessant/interessant
realitzar una campanya de publicitat dirigida a mercat de proximitat per a pal-liar els efectes de la crisi i
que el Patronat ho considera una actuacio estrategica per impulsar la reactivacio del sector.

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
2 Verificacio :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo

Bl PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA - Acta
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Atés que, per a dur a terme aquesta actuacid, es requereix la contractacid d’un servei de creativitat i
generacio del concepte de comunicacio per a la campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu
de Girona a mercats de proximitat.

En data 29 d’abril de 2020, mitjangant correu electronic, es tramet invitacio a les segiients empreses, per
si és del seu interés presentar oferta al procediment referenciat:

- Viti - aeiou

- La Guerrilla - Proximity

- Montsalvatge - Contrapunto
- Tekla - Santa Marta

En data 7 de maig de 2020, mitjangant correu electronic, es tramet invitacio a la segiient empresa, per
si és del seu interés presentar oferta al procediment referenciat:

- FGB Marketing
El termini per a presentar ofertes finalitza el dia 14 de maig de 2020.

En data 15 de maig de 2020, es reuneix el comite de valoracié per a procedir a la qualificacio de les
propostes presentades per les empreses convidades, que han presentat oferta en el procediment,
resultant I'informe que tot seguit es reflecteix de forma literal:

“ACTA valoracio de propostes del servei de creativitat i generacio del concepte de comunicacio, per a
la campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercats de proximitat.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Data: 15 de maig de 2020

Lloc: Seu juridica del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA

Valoren: Sra. Laia Cunill Moré, responsable de publicitat del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona

Sra. Anna Barceld, responsable de productes del Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Sra. Dunia Coromina, responsable d’Online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona

6

Sra. Anna Cuadrat, responsable del club d’Enogastronomia del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 487160.

En data 15.05.2018 a les 08.32h es reuneixen, de forma telematica, la Sra. Laia Cunill, responsable de
publicitat del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, Sra. Anna Barceld responsable de productes del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, Sra. Dunia Coromina responsable d’Online del Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, Sra. Anna Cuadrat responsable del Club de Marqueting de Turisme Costa
Brava Girona, per tal d’iniciar el procés de valoracio de les 5 propostes rebudes pel Servei de creativitat
i generacio del concepte de comunicacio, per a la campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i
Pirineu de Girona a mercats de proximitat.

Les empreses que han presentat proposta per e-TRAM abans del 14 de maig de 2020, data en qué
finalitzava el termini de presentacio d’ofertes, son:

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT

Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. Acta del Consell d’Administracié, 27 de maig de 2020

Bl PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA - Acta

[=




HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

JORDI BATLLORI | NOUVILAS (1 de 2)

Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

APROVAT

VITI AGENCIA CREATIVA SL. en data 04.03.2020, i num. de registre 1-2020-000815-2.

LA GUERRILLA COMUNICACIO SL, en data 13.05.2020, i num. de registre 1-2020-000808-2.
SANTA MARTA & ASTORGA PUBLICIDAD SL, en data 14.05.2020 i num. de registre 1-2020-000816-
2.

> AEIOU.CAT, en data 14.05.2020, i num. de registre 1-2020-000814-2.

» FGB- MARKETING, en data 14.05.2020, i num. de registre 1-2020-000812-2.

YV V VY

Un cop revisada la documentacid, les empreses defensen telematicament la seva proposta, mitjancant
videoconferéncia, amb el seglient ordre:

- 09.00h- La Guerrilla Comunicacié SL

- 09.20h- FGB- Marketing

- 09.40h- Santa Marta & Astorga Publicidad SL
- 10.15h- AEIOU

- 10.30h- Viti Agencia Creativa SL

Criteris d’adjudicacio

Les ofertes presentades per les empreses interessades (proposta creativa dels serveis i prestacions
especificats, juntament amb el pressupost formal de la prestacid) es valoraran, maxim fins a 100 punts,
amb la segiient ponderacio:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

e Oferta qualitativa: fins a 70 punts la conceptualitzacio de creativitats i conceptes

Campanya Costa Brava: fins un maxim de 25 punts

Elements clau Fins a 25 punts

a. Idea i concepte creatiu: es valorara el grau de notorietat, | Fins a 10 punts
originalitat de la idea, elements d’impacte i adequacid als
objectius de comunicacio que es detalla en els punts 4 i 5 aixi com
el brifing

b. Disseny i estética: es valorara I'originalitat i I'impacte de la part | Fins a 10 punts
formal de la campanya, és a dir el tipus d’imatge, el disseny, la
composicio grafica, tipografia, aixi com la utilitzacié de recursos
que garanteixin el nivell de comprensio

c. Missatge: es valorara el nivell d’adequacié i impacte del | Fins a 2,5 punts
missatge de campanya i com aquest dona resposta al que es
detalla en els punts 4 i 5 aixi com el brifing

d. Toiestil: Es valora la originalitat de com incideix sobre el public | Fins a 2,5 punts
de campanya: que impacti de manera amable i simpatica i que
inciti a la descoberta del territori

=6

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 497160.

Campanya Pirineu de Girona i Interior: fins un maxim de 25 punts

Elements clau Fins a 25 punts
a. Idea i concepte creatiu: es valorara el grau de notorietat, | Fins a 10 punts
originalitat de la idea, elements d’impacte i adequacio als

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,

Codi per a validacié :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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objectius de comunicacio que es detalla en els punts 4 i 5 aixi com
el brifing

b. Disseny i estética: es valorara I'originalitat i I'impacte de la part | Fins a 10 punts
formal de la campanya, és a dir el tipus d’imatge, el disseny, la
composicio grafica, tipografia, aixi com la utilitzacié de recursos
que garanteixin el nivell de comprensio

c. Missatge: es valorara el nivell d’adequacié i impacte del | Fins a 2,5 punts
missatge de campanya i com aquest dona resposta al que es
detalla en els punts 4 i 5 aixi com el brifing

d. Toiestil: Es valora la originalitat de com incideix sobre el public | Fins a 2,5 punts
de campanya: que impacti de manera amable i simpatica i que
inciti a la descoberta del territori

Campanya Productes: fins un maxim de 20 punts

Elements clau Fins a 20 punts

a. Idea i concepte creatiu: es valorara el grau de notorietat, | Fins a 10 punts
originalitat de la idea, elements d’impacte i adequacio als
objectius de comunicacid que es detalla en els punts 4 i 5 aixi com
el brifing

b. Disseny i estética: es valorara l'originalitat i I'impacte de la part | Fins a 5 punts
formal de la campanya, és a dir el tipus d’imatge, el disseny, la
composicio grafica, tipografia, aixi com la utilitzacid de recursos
que garanteixin el nivell de comprensio

c. Missatge: es valorara el nivell d’adequacié i impacte del | Fins a 2,5 punts
missatge de campanya i com aquest dona resposta al que es
detalla en els punts 4 i 5 aixi com el brifing

d. Toiestil: Es valora la originalitat de com incideix sobre el public | Fins a 2,5 punts
de campanya: que impacti de manera amable i simpatica i que
inciti a la descoberta del territori

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

e Oferta economica: Es valorara fins a 30 punts I'oferta economica

=6

La formula per calcular la puntuacio és:

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 507160.

Puntuacio = (Puntuacié maxima) x (import base total més baix)

(Import base total que es puntua)

Es valoren les 5 propostes:

» VITI AGENCIA CREATIVA SL. en data 04.03.2020, i num. de registre 1-2020-000815-2.
e Oferta qualitativa: fins a 70 punts la conceptualitzacio de creativitats i conceptes

Campanya Costa Brava: fins un maxim de 25 punts

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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Elements clau

Fins a 25 punts

Valoracions

Puntuacio final: 18

e. Idea i concepte
creatiu: es
valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la
idea, elements
d’impacte i
adequacio  als
objectius de
comunicacio
que es detalla en
els punts 4 i 5

Fins a 10 punts

-Presenten una proposta
molt acord amb les
necessitades presentades
al brifing

-Es  una  campanya
adequada i molt dirigida
al public familiar

-Han treballat molt bé el
concepte creatiu a través
de la descoberta del
territori, i experiéncies
per a tots

7
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aixi  com el -Creiem que és una

brifing proposta ben treballada
pero li ha faltat un grau
de notorietat

f. Disseny i | Finsa 10 punts | -les imatges grafiques | 7

estética: es treballades son coherents

valorara amb el concepte creatiu

l'originalitat i -les imatges familiars

I'impacte de la evoquen al territori

part formal de la -ens ha faltat I'impacte

campanya, és a de les imatges grafiques

dir el tipus -els recursos audiovisuals

d’imatge, el presentats s’adeqiien al

disseny, la concepte creatiu; son

composicio inspiradores pero molt

grdfica, innovadores

tipografia, aixi

com la

utilitzacio de

recursos que

garanteixin el

nivell de

comprensio

g. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 2,5

valorara el nivell
d’adequacio i

impacte del
missatge de
campanya i com
aquest dona

resposta al que
es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing

compleix les necessitats
presentades al brifing.

-El missatge és clar i
concis i es veu treballat
amb els conceptes i
paraules clau

APROVAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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h. To i estil: Es
valora la
originalitat  de
com incideix

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

Fins a 2,5 punts

-El to i I'estiu utilitzats son
adequats, pero  ens
faltaria  un grau de
frescor

- No es fa visible el canvi
d’estil que volem
transmetre en moments
excepcionals

1,5

Campanya Pirineu de Girona i Interior: fins un maxim de 25 punts

Elements clau Fins a 25 punts Valoracions Puntuacio total: 18
e. lIdea i concepte | Fins a 10 punts -Presenten una proposta | 7
creatiu: es molt acord amb les

valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la
idea, elements
d’impacte i
adequacio  als
objectius de
comunicacio
que es detalla
enelspunts4i5
aixi  com el
brifing

necessitades presentades
al brifing, la campanya de
Pirineu de Girona ha estat
valorada amb les
mateixes objeccions que
les de Costa Brava.

-Es  una  campanya
adequada i molt dirigida
al public familiar

-Han treballat molt bé el
concepte creatiu a través
de la descoberta del
territori, i experiencies per
a tots

-Creiem que és una
proposta ben treballada
pero li ha faltat un grau de
notorietat, sobretot amb
aquest nou concepte de
revaloritzacié de Pirineu
de Girona, linterior i el
concepte de natura
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President

-~

f. Disseny
esteética: es
valorara
l'originalitat i
I'impacte de la
part formal de la
campanya, és a
dir el tipus

Fins a 10 punts

-les imatges grafiques
treballades son coherents
amb el concepte creatiu
-les imatges familiars
evoquen al territori

-ens ha faltat I'impacte de
les imatges grafiques

APROVAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

6

entidad
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d’imatge, el -els recursos audiovisuals
disseny, la presentats s’adeqiien al
composicio concepte creatiu; sOn
grdfica, inspiradores pero molt
tipografia, aixi innovadores
com la
utilitzacio de
recursos que
garanteixin el
nivell de
comprensio
g. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 2,5 g
valorara el nivell compleix les necessitats ‘E
d’adequacio i presentades al brifing. g
impacte del -El missatge és clar i concis 3
missatge de i es veu treballat amb els 5-;
campanya i com conceptes i paraules clau é
aquest dona g
resposta al que §
es detalla en els E
punts 4 i 5 aixi é
com el brifing =
h. To i estil: Es | Finsa 2,5 punts | -El toil’estiu utilitzats sén | 1,5 §
valora la adequats, pero ens g
originalitat  de faltaria un grau de frescor
com incideix - No es fa visible el canvi

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

d’estil que volem
transmetre en moments
excepcionals

APROVAT

=6

entidad

Campanya Productes: fins un maxim de 20 punts

Elements clau Fins a 20 punts Valoracions Puntuacio total: 14,5
e. Idea i concepte | Fins a 10 punts -El concepte creatiu | 7
creatiu: es presentats son els

valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la

mateixos que Costa Brava i
Pirineu de Girona, una
proposta coherent amb les
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Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

idea, elements necessitats.

d’impacte i -lgual que les altres dues
adequacio  als propostes va encara al
objectius de public familiar
comunicacio
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e Entotal suma 50,5 punts

que es detalla

enelspunts4i5

aixi  com el

brifing

Disseny i | Fins a 5 punts -L’estética i el disseny | 3,5

estética: es presentats segueixen les

valorara mateixes linies que Costa

l'originalitat i Brava i Pirineu de Girona.

I'impacte de la -S’ha entés el concepte de

part formal de la productes que es treballa

campanya, és a des del Patronat.

dir el tipus g

d’imatge, el ‘E

disseny, la g

composicio 3

grdfica, 5-;

tipografia,  aixi E

com la 8

utilitzacio de §

recursos que 5

garanteixin el 2

nivell de %

comprensio §

g. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 2,5 N

valorara el nivell compleix les necessitats

d’adequacio i presentades al brifing.

impacte del -El missatge és clar i concis

missatge de i es veu treballat amb els

campanya i com conceptes i paraules clau

aquest dona

resposta al que

es detalla en els

punts 4 i 5 aixi

com el brifing

h. To i estil: Es | Finsa2,5punts | -El to i I'estiu utilitzats sén | 1,5 o

valora la adequats, pero ens faltaria . gd

originalitat  de un grau de frescor g fé

com incideix - No es fa visible el canvi < gg

sobre el public d’estil que volem > 85

de campanya: transmetre en moments o g%

que impacti de excepcionals < %g

manera amable 3 g%

i simpatica i que © E%

inciti  a la = %g

descoberta del x5t

territori = éﬁ;
WES S
- 528
S 3Et
O s
5 82z
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APROVAT

e Oferta economica: I'empresa ofereix prestar els seus serveis per un import de 43.181,30€. Aplicant
la formula anteriorment assenyalades, se li atorguen 30 punts sobre un total de 27,79 punts.

Puntuacio total sobre 100: 78,29 punts

» LA GUERRILLA COMUNICACIO SL, en data 13.05.2020, i num. de registre 1-2020-000808-2.

Oferta qualitativa: fins a 70 punts la conceptualitzacio de creativitats i conceptes

Campanya Costa Brava: fins un maxim de 25 punts

Elements clau
i. Idea i concepte
creatiu: es

valorara el grau

Fins a 25 punts
Fins a 10 punts

Valoracions Puntuacio final: 19,5
-Presenten una proposta | 8

molt acord amb les
necessitades presentades

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

de notorietat, al brifing

originalitat de la -Es una proposta que
idea, elements treballen molt les
d’impacte i emocions, sensacions i
adequacio  als sobretot integrant en 1a
objectius de persona el turista
comunicacio -Es una campanya

que es detalla en
els punts 4 i 5

practica, ja que s’adequa
a les necessitats de cada

aixi  com el moment | contemplant
brifing diferents escenaris.
Destacant el
plantejament audiovisual
- leslogan de Ia
campanya és adequat
sense destacar
j.  Disseny i | Finsa 10 punts | -les imatges de recurs | 8,5
estetica: es presentades son  molt
o
valorara ben escollides g
B .
l'originalitat i - El disseny de les g 58
[
Iimpacte de la grafiques és molt -
sy . < 388
part formal de la dinamic, colors molt vius, < oo
. 29
campanya, és a estil coherent & 32
dir el tipus -Les creativitat acaben 2 %%’
. . £e
d’imatge, el funcionant, amb les B ES
[}
disseny, la experiéncies en primera 85%5
. . RSE
composicio persona, esta ben g 5383
\ pe . , OET
grdfica, treballat, tot i que son ‘é’g 23
=
tipografia,  aixi imatges amb un punt de =) 338
. . Q
com la vista recurrent en online i £2E
utilitzacié de sobretot 928
< E ]
Z SES
O 08
X 53
E28%
i 8eg
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recursos que -I'audiovisual es
garanteixin el complementa molt bé
nivell de amb el concepte
comprensio

k. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1,5
valorara el nivell compleix les necessitats
d’adequacio i presentades al brifing.
impacte del -El missatge és
missatge de entenedor, tot i que falta
campanya i com un punt d’innovacio i
aquest dona d’atraccio amb I'eslogan i
resposta al que com es distingeix
es detalla en els cadascuna de les
punts 4 i 5 aixi subcampanyes
com el brifing

I. To i estil: Es| Finsa25punts | -Eltoil’estiu utilitzats sén | 1,5
valora la adequats, pero  ens
originalitat  de faltaria  un grau de
com incideix frescor

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

- Ens falta el dinamisme
de laimatge i proposta en
I’eslogan i textos

Campanya Pirineu de Girona i Interior: fins un maxim de 25 punts

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

Elements clau Fins a 25 punts Valoracions Puntuacid final: 19,5
a. Idea i concepte | Fins a 10 punts -Presenten una proposta | 8
creatiu: es molt acord amb les

valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la
idea, elements
d’impacte i
adequacié  als
objectius de
comunicacio
que es detalla en
els punts 4 i 5
aixi  com el
brifing

necessitades presentades
al brifing igual que Costa
Brava

-Es una proposta que
treballen molt les
emocions, sensacions i
sobretot integrant en la
persona el turista

-Es  una  campanya
practica, ja que s’adequa
a les necessitats de cada
moment | contemplant

APROVAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

6

entidad
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diferents escenaris.
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Destacant el
plantejament audiovisual
- leslogan de Ia
campanya és adequat
sense destacar

b. Disseny

-~

esteética: es
valorara

l'originalitat i
I'impacte de la
part formal de la
campanya, és a
dir el tipus

d’imatge, el
disseny, la
composicio
grdfica,

tipografia, aixi

com la
utilitzacio de
recursos que
garanteixin el
nivell de
comprensio

Fins a 10 punts

-les imatges de recurs
presentades sén  molt
ben escollides

- El disseny de les
grafiques és molt
dinamic, colors molt vius,
estil coherent

-Les creativitat acaben
funcionant, amb les
experiéncies en primera
persona, esta ben
treballat, tot i que son
imatges amb un punt de
vista recurrent en online
sobretot

-l'audiovisual es
complementa molt bé
amb el concepte

Missatge: es
valorara el nivell
d’adequacio i
impacte del
missatge de
campanya i com
aquest dona
resposta al que
es detalla en els

punts 4 i 5 aixi

com el brifing

Fins a 2,5 punts

- El missatge presentat
compleix les necessitats
presentades al brifing.

-El missatge és
entenedor, tot i que falta
un punt d’innovacio i
d’atraccio amb I'eslogan i

com es distingeix
cadascuna de les
subcampanyes

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E
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To i estil: Es

valora la
originalitat  de
com incideix

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

Fins a 2,5 punts

-El to i I'estiu utilitzats son
adequats, pero  ens
faltaria un grau de
frescor

- Ens falta el dinamisme
de laimatge i proposta en
I’eslogan i textos
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Campanya Productes: fins un maxim de 20 punts

Elements clau Fins a 20 punts Valoracions Puntuacio total: 15
i. Idea i concepte | Fins a 10 punts -El concepte creatiu | 8
creatiu: es presentats s0n els

valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la
idea, elements
d’impacte i
adequacio  als
objectius de
comunicacio

que es detalla
enelspunts4i5

mateixos que Costa Brava i
Pirineu de Girona, una
proposta coherent amb les
necessitats.

-Igual que les altres dues és
una proposta atractiva ben
treballada

APROVAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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aixi  com el

brifing
j.  Disseny i | Fins a 5 punts -L’estetica i el disseny | 4

estética: es presentats segueixen les

valorara mateixes linies que Costa

l'originalitat i Brava i Pirineu de Girona.

I'impacte de la -S’ha entés el concepte de

part formal de la productes que es treballa

campanya, és a des del Patronat.

dir el tipus

d’imatge, el

disseny, la

composicio

grdfica,

tipografia, aixi

com la

utilitzacio de

recursos que

garanteixin el £

nivell de é

comprensio o
k. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1,5

valorara el nivell
d’adequacio i

compleix les necessitats
presentades al brifing.

impacte del -El missatge és entenedor,
missatge de tot i que falta un punt
campanya i com d’innovacio i d’atraccid
aquest dona amb l'eslogan i com es

resposta al que
es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing

distingeix cadascuna de les
subcampanyes
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APROVAT

I. To i estil: Es| Finsa2,5punts | -El toil'estiu utilitzats sén | 1,5
valora la adequats, pero ens faltaria
originalitat  de un grau de frescor
com incideix - Ens falta el dinamisme de

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

la imatge i proposta en
I’eslogan i textos

e Entotal suma 54 punts
e Oferta economica: I'empresa ofereix prestar els seus serveis per un import de 40.000,00€. Aplicant
la formula anteriorment assenyalades, se li atorguen 30 punts sobre un total de 30 punts.

Puntuacio total sobre 100: 84 punts

» SANTA MARTA & ASTORGA PUBLICIDAD SL, en data 14.05.2020 i nim. de registre 1-2020-
000816-2.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Oferta qualitativa: fins a 70 punts la conceptualitzacio de creativitats i conceptes

Campanya Costa Brava: fins un maxim de 25 punts

Elements clau
m. Idea i concepte

Valoracions Puntuacio final: 23
-Presenten una proposta | 9

Fins a 25 punts
Fins a 10 punts
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President

creatiu: es
valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la
idea, elements
d’impacte i
adequacio  als
objectius de
comunicacio
que es detalla en
els punts 4 | 5
aixi  com el
brifing

molt coherent amb les
necessitades presentades
al brifing

- Es una proposta que
entén molt bé el moment
extraordinari que estem
vivint, ja que evoca
aquesta energia i ganes
d’activacio

-L’eslogan és impactant,
explosiu

-El que ha agradat més
del projecte, és que és
una campanya sobre les
persones, en concretes
les del territori, una
campanya que involucra
tot el sector
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n. Disseny i | Fins a 10 punts | -el logotip i la tipografia | 9
esteética: es sOn divertits, personals
valorara -el clip presentacio del
l'originalitat i relat de la campanya és
I'impacte de la vivencial, et donen ganes
part formal de la d’activacio
campanya, és a - el disseny de les
dir el tipus grafiques  inspiracional
d’imatge, el del territori esta ben
disseny, la resolt
composicio -Les grafiques i
grdfica, audiovisuals concrets
tipografia, aixi amb gent del territori son
com la emotius i molt especials
utilitzacio de en aquest moment
recursos que extraordinari
garanteixin el
nivell de
comprensio

o. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 2,5
valorara el nivell compleix les necessitats
d’adequacio i presentades al brifing.
impacte del -El missatge és
missatge de impactant, ofereix tot el
campanya i com que es demanava en el
aquest dona brifing, i aportar aquest
resposta al que valor afegit de destinacio
es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing

p. To i estil: Es| Finsa2,5punts | -Eltoil’estiu utilitzats son | 2,5
valora la més agosarats,
originalitat  de espontani, amable, que
com incideix convida a viatjar, a

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

descobrir el territori i
trobar-te amb la gent
local

Campanya Pirineu de Girona i Interior: fins un maxim de 25 punts
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Elements clau

Fins a 25 punts

Valoracions

Puntuacio final: 25

a. Idea i concepte
creatiu: es

Fins a 10 punts

-Presenten una proposta
molt coherent amb les

10

APROVAT

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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valorara el grau
de notorietat,
originalitat de la
idea, elements
d’impacte i
adequacio  als
objectius de
comunicacio

que es detalla en
els punts 4 | 5

necessitades presentades
al brifing

- La proposta de Pirineu
de Girona esta molt ben
treballada, des del
concepte de la
temporalitat estacional,
descobrir el Pirineu de
Girona, no només a
I’hivern
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aixi  com el -L’eslogan obra una nova

brifing perspectiva temporal
-Seguim remarcant que
és una campanya sobre
les persones, en
concretes les del territori,
una  campanya  que
involucra tot el sector

Disseny i | Fins a 10 punts | -el logotip i la tipografia | 10

estética: es sOn divertits, personals

valorara - el disseny de les

l'originalitat i grafiques  inspiracional

I'impacte de la del territori esta ben

part formal de la trobat, i les preguntes

campanya, és a que es formules ben

dir el tipus enginyades

d’imatge, el -Les grafiques i

disseny, la audiovisuals concrets

composicio amb gent del territori son

grdfica, emotius i molt especials

tipografia, aixi en aquest moment

com la extraordinari

utilitzacio de

recursos que

garanteixin el

nivell de

comprensio

Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 2,5

valorara el nivell
d’adequacio i

impacte del
missatge de
campanya i com
aquest dona

resposta al que
es detalla en els

compleix les necessitats
presentades al brifing.

-El missatge és
impactant, ofereix tot el
que es demanava en el
brifing, i aportar aquest
valor afegit de destinacio
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punts 4 i 5 aixi
com el brifing

d. To i estil: Es| Finsa25punts | -Eltoil’estiu utilitzats sén | 2,5
valora la més agosarats,
originalitat  de espontani, amable, que
com incideix convida a viatjar, a
sobre el public descobrir el territori i
de campanya: trobar-te amb la gent

que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

local

Campanya Productes: fins

un maxim de 20 punts

Elements clau Fins a 20 punts Valoracions Puntuacid total: 20
m. Idea i concepte | Fins a 10 punts -El concepte creatiu | 10
creatiu: es presentats son els
valorara el grau mateixos que Costa Brava i
de notorietat, Pirineu de Girona, una
originalitat de la proposta coherent amb les

idea, elements necessitats.

d’impacte i -lgual que les altres dues és
adequacio  als una proposta atractiva ben
objectius de treballada

comunicacio - Exposa molt bé casos

que es detalla
enelspunts4i5

reals d’empresaris de la
Costa Brava i el Pirineu de

aixi com el Girona, com aportar valor
brifing afegit a través dels
productes
n. Disseny i | Fins a 5 punts -L’estética i el disseny |5
estetica: es presentats segueixen les i;
valorara mateixes linies que Costa %

l'originalitat i
I'impacte de la
part formal de la
campanya, és a

Brava i Pirineu de Girona.
-S’ha entés el concepte de
productes que es treballa
des del Patronat.
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territori i trobar-te amb la
gent local

sobre el public
de campanya:
que impacti de
manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

recursos que
garanteixin el
nivell de
comprensio
o. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 2
valorara el nivell compleix les necessitats
d’adequacio i presentades al brifing.
impacte del -El missatge és impactant,
missatge de ofereix tot el que es
campanya i com demanava en el brifing, i
aquest dona aportar aquest valor afegit
resposta al que de destinacio g
es detalla en els o
punts 4 i 5 aixi g
com el brifing 3
p. To i estil: Es | Finsa 25 punts | -El to i I'estiu utilitzats sén | 2,5 é
valora la més agosarats, espontani, é
originalitat  de amable, que convida a g
com incideix viatjar, a descobrir el g
o
5

e Entotal suma 67,5 punts
e Oferta economica: 'empresa ofereix prestar els seus serveis per un import de 45.145,00€. Aplicant
la formula anteriorment assenyalades, se li atorguen 26,58 punts sobre un total de 30 punts.

Puntuacio total sobre 100: 94,08 punts

=6

entidad

> AEIOU.CAT, en data 14.05.2020, i num. de registre 1-2020-000814-2.

e Oferta qualitativa: fins a 70 punts la conceptualitzacid de creativitats i conceptes
Campanya Costa Brava: fins un maxim de 25 punts
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d’impacte i emotiva que demanavem

adequacio  als com a necessitat en

objectius de aquest moment

comunicacio extraordinari

que es detalla en

els punts 4 | 5

aixi  com el

brifing

Disseny i| Finsal0punts |-Es un disseny molt |6

estética: es neutre, adequat amb les

valorara linies  presentades al

l'originalitat i brifing. =
I'impacte de la -La composicio de la E
part formal de la imatge amb el logotip g
campanya, és a creiem que no acaba de 3
dir el tipus funcionar per la marca 5-;
d’imatge, el Costa Brava E
disseny, la -Els recursos fotografics g
composicio presentats estant ben §
grdfica, escollits per agafar tot el E
tipografia, aixi territori. é
com la =
utilitzacio de §
recursos que 3
garanteixin el

nivell de

comprensio

Missatge: es
valorara el nivell
d’adequacio i

Fins a 2,5 punts | - El missatge presentat | 1
compleix les necessitats

presentades al brifing,

impacte del perdo no transmet els
missatge de conceptes que es
campanya i com presenten al brifing

aquest dona -El missatge en catala

resposta al que
es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing

funciona, pero no creiem
que funcioni en castella

=6

entidad
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To i estil: Es | Finsa2,5punts | -Eltoil’estiu utilitzats son | 0,5
valora la adequats, pero ens falta
originalitat  de notorietat

com incideix - No es fa visible el canvi
sobre el public d’estil que volem

de campanya: transmetre en moments

que impacti de excepcionals

manera amable
i simpatica i que
inciti a la
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descoberta del
territori

Campanya Pirineu de Girona i Interior: fins un maxim de 25 punts

Elements clau Fins a 25 punts Valoracions Puntuacio final: 12,5
a. lIdea i concepte | Finsa 10 punts | - La idea i el concepte | 5
creatiu: es creatiu  s’adeqiien als
valorara el grau objectiu demanats en el
de notorietat, brifing.
originalitat de la -No  presenten  una
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President

idea, elements campanya innovadora o
d’impacte i emotiva que demanavem
adequacio  als com a necessitat en
objectius de aquest moment
comunicacio extraordinari
que es detalla en
els punts 4 | 5
aixi  com el
brifing

b. Disseny i| Finsal0punts |-Es un disseny molt |6
estética: es neutre, adequat amb les
valorara linies  presentades al
l'originalitat i brifing.
I'impacte de la -La composicio de la
part formal de la imatge amb el logotip
campanya, és a creiem que no acaba de
dir el tipus funcionar per la marca
d’imatge, el Pirineu de Girona
disseny, la -Els recursos fotografics
composicio presentats estant ben
grdfica, escollits per agafar tot el
tipografia, aixi territori.
com la
utilitzacio de
recursos que
garanteixin el
nivell de
comprensio

¢. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1

valorara el nivell
d’adequacio i

impacte del
missatge de
campanya i com
aquest dona

resposta al que
es detalla en els

compleix les necessitats
presentades al brifing,
pero no transmet els
conceptes que es
presenten al brifing

-El missatge en catala
funciona, pero no creiem
que funcioni en castella
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APROVAT

punts 4 i 5 aixi
com el brifing
d. To i estil: Es| Finsa25punts | -Eltoil’estiu utilitzats sén | 0,5
valora la adequats, pero ens falta
originalitat  de notorietat
com incideix - No es fa visible el canvi
sobre el public d’estil que volem
de campanya: transmetre en moments
que impacti de excepcionals
manera amable
i simpatica i que
inciti a la g
descoberta del o
territori g
E
Campanya Productes: fins un maxim de 20 punts §
E
Elements clau Fins a 20 punts | Valoracions Puntuacio total: 10,5 5
q. Idea i concepte | Fins a 10 punts -El concepte creatiu | 6 §
creatiu: es presentats son els §
valorara el grau mateixos que Costa Brava i E
de notorietat, Pirineu de Girona, una g
originalitat de la proposta coherent amb les 8
idea, elements necessitats. *
d’impacte i -lgual que les altres dues
adequacio  als propostes va encara al
objectius de public familiar
comunicacio

que es detalla
enelspunts4i5

aixi  com el
brifing
r. Disseny i | Fins a 5 punts -L’estetica i el disseny | 3
estetica: es presentats segueixen les
valorara mateixes linies que Costa it

loriginalitat i

Brava i Pirineu de Girona.

entidad
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garanteixin el

nivell de

comprensio

Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1

valorara el nivell compleix les necessitats

d’adequacio i presentades al brifing, pero

impacte del no transmet els conceptes

missatge de que es presenten al brifing

campanya i com -El missatge en catala

aquest dona funciona, pero no creiem

resposta al que que funcioni en castella

es detalla en els g

punts 4 i 5 aixi o

com el brifing g
t. To i estil: Es| Finsa 2,5 punts | -El to i l'estiu utilitzats son | 0,5 3

valora la adequats, pero ens falta é

originalitat  de notorietat é

com incideix - No es fa visible el canvi g

sobre el public d’estil que volem g

de campanya: transmetre en moments 5

que impacti de excepcionals é

manera amable =

i simpatica i que §

inciti. a la g

descoberta del

territori

e Entotal suma 35,5 punts
e Oferta economica: 'empresa ofereix prestar els seus serveis per un import de 45.000,00€. Aplicant
la formula anteriorment assenyalades, se li atorguen 26,66 punts sobre un total de 30 punts.

Puntuacio total sobre 100: 62,16 punts

=6

entidad

> FGB- MARKETING, en data 14.05.2020, i num. de registre 1-2020-000812-2.

e Oferta qualitativa: fins a 70 punts la conceptualitzacio de creativitats i conceptes
Campanya Costa Brava: fins un maxim de 25 punts

Elements clau Fins a 25 punts | Valoracions Puntuacio final: 10,5
u. Idea i concepte | Fins a 10 punts | - La idea i el concepte | 4
creatiu: es creatiu  no  s’acaben

valorara el grau
de notorietat,

d’adequar als objectius
demanats en el brifing, ja

originalitat de la que els mercats de
idea, elements proximitat son els més
d’impacte i rellevants, i la campanya
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APROVAT

adequacio  als amb prescriptors turistics
objectius de d’altres mercats, creiem
comunicacio que per aquesta
que es detalla en campanya no encaixa

els punts 4 i 5 - leslogan no és
aixi  com el inspirador, li  falta
brifing emotivitat

Disseny i | Fins a 10 punts | -Es un disseny adequat | 5

estética: es amb les linies =
valorara presentades al brifing t§
l'originalitat i -La composicio de la g
I'impacte de la imatges grafiques creiem %
part formal de la que els hi falten 2
campanya, és a dinamisme, context é
dir el tipus emocional, un valor =
d’imatge, el afegit com a destinacio §
disseny, la -Els recursos fotografics E
composicio presentats podrien estar é
grafica, meés ben seleccionats =
tipografia,  aixi §
com la g

utilitzacio de
recursos que
garanteixin el

nivell de

comprensio

Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1

valorara el nivell compleix les necessitats

d’adequacio i presentades al brifing,

impacte del perdo no transmet els

missatge de conceptes que es

campanya i com presenten al brifing o
aquest dona -Li falta ser un missatge §
resposta al que amable, atractiu 5

es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing
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To i estil: Es| Finsa2,5punts | -Eltoil’estiu utilitzats son | 0,5

valora la adequats, pero ens falta
originalitat  de notorietat

com incideix - No es fa visible el canvi
sobre el public d’estil que volem
de campanya: transmetre en moments
que impacti de excepcionals

manera amable
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i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

Campanya Pirineu de Girona i Interior: fins un maxim de 25 punts

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

JORDI BATLLORI | NOUVILAS (1 de 2)

Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. Acta del Consell d’Administracié, 27 de maig de 2020

[=

Elements clau Fins a 25 punts Valoracions Puntuacid final: 10,5
a. Idea i concepte | Finsa 10 punts | - La idea i el concepte | 4
creatiu: es creatiu  no  s’acaben
valorara el grau d’adequar als objectius
de notorietat, demanats en el brifing, ja §
originalitat de la que els mercats de %
idea, elements proximitat son els més @
d’'impacte i rellevants, i la campanya g
adequacio  als amb prescriptors turistics %
objectius de d’altres mercats, creiem e
comunicacio que per aquesta %
que es detalla en campanya no encaixa §
els punts 4 i 5 - leslogan no és §
aixi  com el inspirador, li  falta g
brifing emotivitat E
b. Disseny i| Finsa 10 punts | -Es un disseny adequat | 5
esteética: es amb les linies
valorara presentades al brifing
loriginalitat i -La composicio de la
I'impacte de la imatges grafiques creiem
part formal de la que els hi falten
campanya, és a dinamisme, context
dir el tipus emocional, un valor
d’imatge, el afegit com a destinacio
disseny, la -Els recursos fotografics i
composicio presentats podrien estar I %g
grafica, més ben seleccionats < :315
tipografia, aixi < Eg
com la g %%
utilitzacié  de O Eo
recursos  que E éé
garanteixin el 9 'ﬁé%
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comprensio 0 ggg
¢. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1 %ﬁg
valorara el nivell compleix les necessitats E%?E
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que es detalla

acaba de funcionar

missatge de conceptes que es
campanya i com presenten al brifing
aquest dona -Li falta ser un missatge
resposta al que amable, atractiu
es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing
d. To i estil: Es | Finsa 25 punts | -Eltoil’estiu utilitzats sén | 0,5
valora la adequats, pero ens falta
originalitat  de notorietat
com incideix - No es fa visible el canvi
sobre el public d’estil que volem =
de campanya: transmetre en moments n§
que impacti de excepcionals g
manera amable 3
i simpatica i que 5-;
inciti a la E
descoberta del g
territori §
g
Campanya Productes: fins un maxim de 20 punts E
&
Elements clau Fins a 20 punts Valoracions Puntuacio total: 9 é
u. Idea i concepte | Fins a 10 punts -El concepte creatiu | 5 *
creatiu: es presentats s0n els
valorara el grau mateixos que Costa Brava i
de notorietat, Pirineu de Girona, una
originalitat de la proposta que falta
idea, elements coheréncia amb les
d’impacte i necessitats.
adequacio  als -lgual que les altres dues
objectius de propostes creiem que ['eix
comunicacio central de la campanya no

=6

enelspunts4i5s
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g
aixi  com el :%
brifing ;
Disseny i | Fins a 5 punts -L’estetica i el disseny | 2,5

esteética: es presentats segueixen les

valorara mateixes linies que Costa

loriginalitat i
I'impacte de la
part formal de la
campanya, és a

dir el tipus
d’imatge, el
disseny, la
composicio

Brava i Pirineu de Girona.

-S’ha entés el concepte de
productes que es treballa
des del Patronat, tot i que
les imatges presentades
podrien ser més atractives.
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grdfica,
tipografia, aixi
com la

utilitzacio de
recursos que
garanteixin el

nivell de
comprensio

w. Missatge: es | Finsa 2,5 punts | - El missatge presentat | 1
valorara el nivell compleix les necessitats
d’adequacio i presentades al brifing, pero
impacte del no transmet els conceptes
missatge de que es presenten al brifing
campanya i com -Li falta ser un missatge
aquest dona amable, atractiu

resposta al que
es detalla en els
punts 4 i 5 aixi
com el brifing

x. To i estil: Es | Finsa25punts | -El to i l'estiu utilitzats son | 0,5

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

valora la adequats, pero ens falta
originalitat  de notorietat

com incideix - No es fa visible el canvi
sobre el public d’estil que volem
de campanya: transmetre en moments
que impacti de excepcionals

manera amable
i simpatica i que
inciti a la
descoberta del
territori

e Entotal suma 30 punts
e Oferta economica: I'empresa ofereix prestar els seus serveis per un import de 44.050,00€. Aplicant
la formula anteriorment assenyalades, se li atorguen 26,66 punts sobre un total de 30 punts.

=6

entidad

Puntuacio total sobre 100: 60 punts

Vist el resultats obtinguts per les empreses participants d’aquest procés, s’acorda per unanimitat
adjudicar a 'empresa SANTA MARTA & ASTORGA PUBLICIDAD SL el contracte pel servei de creativitat
i generacio del concepte de comunicacid, per a la campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i
Pirineu de Girona a mercats de proximitat.

| per a que aixi consti, als efectes escaients, aquest comité de valoracio signa aquest informe.

Laia Cunill Moré Anna Barcelo Dunia Coromina
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Responsable de publicitat del Responsable de productes Responsable d’Online del
Patronat de Turisme Costa del Patronat de Turisme Patronat de Turisme Costa
Brava Girona Costa Brava Girona Brava Girona

Anna Cuadrat
Responsable del club
d’Enogastronomia del
Patronat de Turisme Costa
Brava Girona”

En data 19 de maig de 2020 es presenta la proposta de I'empresa adjudicataria a Direccio que, atés que
el missatge que transmet esta alineat amb els objectius marcats per a la campanya publicitaria turistica
de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercats de proximitat, la considera adequada i satisfactoria.

D’acord amb els antecedents exposats i ates les competéncies atorgades al President del Patronat, pel
Consell d’Administracio del dia 24 d’octubre de 2019, RESOLC,

PRIMER. DECLARAR com a emergencia el servei de creativitat i generacio del concepte de comunicacio
per a la campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercats de proximitat.

SEGON. ADJUDICAR el servei de creativitat i generacio del concepte de comunicacié, per a la
campanya publicitaria turistica de la Costa Brava i Pirineu de Girona a mercats de proximitat, a SANTA
MARTA & ASTORGA PUBLICIDAD SL, per haver estat I’empresa que ha obtingut més puntuacio, i per un
import total maxim de 45.145,00 € (quaranta-cinc mil cent quaranta-cinc euros) més 9.480,45 € (nou
mil quatre-cents vuitanta euros i quaranta-cinc centims) en concepte d’IVA, totalitzant un import total
de 54.625,45 euros (cinquanta-quatre mil sis-cents vint-i-cinc euros i quaranta-cinc céntims), i amb
subjeccid al brifing i a la proposicid presentada per I'adjudicatari.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

TERCER. AUTORITZAR la despesa amb carrec a la aplicacié pressupostaria de despeses 140/22609 —
Publicitat, del pressupost de I'exercici 2020.

QUART. NOTIFICAR a I'adjudicatari que el termini de durada del contracte sera del 25 de maig de 2020
al 15 de setembre de 2020, a comptar a partir del dia 25 de maig de 2020 amb subjeccid al brifing i a la
proposicid presentada per I'adjudicatari.

=6

CINQUE. AUTORITZAR un increment maxim del 20% del preu inicial, quan el servei contractat requereixi
de serveis complementaris.

entidad

SISE. PUBLICAR I'adjudicacié definitiva en el perfil del contractant i efectuar la notificacié, via e-Notum,
als licitadors i a I'adjudicatari d’acord amb Llei 9/2017 de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de
Contractes del Sector Public.

SETE. COMUNICAR a I'adjudicatari que haura de concorre a la formalitzacié del contracte en el termini
de quinze dies habils comptadors des del segiient a la notificacio definitiva.

VUITE. RATIFICAR la present resolucié en la primera reunié ordindria que es celebri del Consell
d’Administracio.”

UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nim. 2020/69, de data 27 de maig de 2020.
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S’aprova per unanimitat.

3.2PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, LA PROPOSTA D’APROVACIO DE LA PRIMERA
PRORROGA D’UN ANY DEL CONTRACTE AMB LA SENYORA AGNES GUELL | FABREGAS,
PEL SERVEI DE SECRETARIA TECNICA DEL CLUB DE TURISME ESPORTIU DEL PATRONAT
DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA.

Ateés que per Resolucié de Presidéncia nim. 1/2019, de data 2 de gener de 2019, es va aprovar
I’expedient de contractacié mitjancant procediment obert, del contracte de servei de Secretaria Tecnica
del Club de Turisme Esportiu del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, aixi com |'aprovacié del
plec de clausules técniques, administratives, juridiques i economiques que el regiran, autoritzar la
despesa i procedir a I'obertura del procediment de contractacio.

Vist que en data 20 de febrer de 2019, el President va aprovar I'adjudicacié de I'esmentat contracte,
mitjangant resolucié nimero 18/2019, de conformitat amb la part dispositiva que a continuacié es
transcriu:

“PRIMER. ADJUDICAR el contracte del servei de secretaria técnica del Club de Turisme Esportiu del
Patronat de Turisme Costa Brava Girons, S.A. corresponent a I'expedient de contractacié S-01/2019, a
Agnés Giiell i Fabregas per haver estat I'empresa que ha obtingut més puntuacio, i per un import maxim
de 53.333,33 € (cinquanta-tres mil tres-cents trenta-tres euros, amb trenta-tres céntims) pels 16 mesos
de durada del contracte, més 11.199,99 euros (onze mil cent noranta-nou euros amb noranta-nou
centims) en concepte d’IVA, totalitzant un import anual de 64.533,32 euros (seixanta-quatre mil cinc-
cents trenta-tres euros amb trenta-dos céntims), i amb subjeccié al Plec de Clausules Administratives
Particulars, Prescripcions Técniques i a la proposicio presentada per I'adjudicatari.

SEGON. AUTORITZAR la despesa amb carrec a la aplicacio pressupostaria de despeses 100-22615- Club
de Turisme Esportiu, del pressupost de I'exercici 2019 i a les aplicacions pressupostaries que
corresponguin pels segiients exercicis, en cas d’exercir-se les prorrogues.

TERCER. PUBLICAR I'adjudicacio definitiva en el perfil del contractant i efectuar la notificacid, via e-
Notum, a l'adjudicatari d’acord amb Llei 9/2017 de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de Contractes
del Sector Public.

QUART. EFECTUAR la notificacié a I'adjudicatari, d’acord amb Llei 9/2017 de 8 de novembre pel que
s’aprova la Llei de Contractes del Sector Public.

CINQUE. NOTIFICAR a I'adjudicatari que el termini de durada del contracte sera de I’1 de marg de 2019
al 30 de juny de 2020, i que es podra prorrogar, per mutu acord de les parts, per 1 any, més 1 any, més
1 any (totalitzant un maxim de 3 anys de prorrogues), amb subjeccio al Plec de Clausules Administratives
Particulars, les Prescripcions Técniques i a la proposicio presentada per I'adjudicatari.

SISE. COMUNICAR a 'adjudicatari que haurd de concorre a la formalitzacié del contracte en el termini
de deu dies habils comptadors des del segiient a la notificacid definitiva.

SETE. DONAR COMPTE de la present resolucié al Consell d’Administracié en la primer reunié que es
celebri.”

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

=6

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 737160.

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
& Verificacio :https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo

Bl PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA - Acta
[=

Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. Acta del Consell d’Administracié, 27 de maig de 2020




HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

JORDI BATLLORI | NOUVILAS (1 de 2)

Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

APROVAT

Atés que, d’acord amb el contracte signat amb la senyora AGNES GUELL | FABREGAS, el contracte
finalitza el dia 30 de juny de 2020.

Vist la clausula D. Termini de durada de contracte, del plec de clausules administratives que regeixen
aquesta contractacio, en que es preveu la possibilitat de prorroga del contracte per un periode d’un
any.

Vist el contingut de I'informe del tecnic de marqueting, Sr. Gerard Franch, com a tecnic responsable del
Club de Turisme Esportiu del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA , i que consta a I'expedient,
en qué manifesta la necessitat imprescindible de mantenir el servei amb la senyora AGNES GUELL |
FABREGAS.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, aquesta Presidéncia proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA , I'aprovacié dels seglients acords:

PRIMER.- PRORROGAR 1 any, a la senyora AGNES GUELL | FABREGAS, el contracte de servei de
Secretaria Tecnica del Club de Turisme Esportiu del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, amb
efectes a partir de I'1 de juliol de 2020, amb subjeccié al Plec de Clausules Administratives Particulars i
Prescripcions Técniques formalitzades el 24 de febrer de 2019, i per I'import de 40.000,00 euros de
principal més 8.400,00 euros d’IVA, amb un total de 48.400,00 euros.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

SEGON.- AUTORITZAR la despesa plurianual amb carrec a la partida nimero 100 — 22615 Club de
Turisme Esportiu, del pressupost de I'exercici 2020 i 2021, segons el detall del quadre:

Anualitat Import (IVA inclos) Partida pressupostaria
2020 24.200,00 € 100 — 22615 Club de Turisme Esportiu
2021 24.200,00 € 100 — 22615 Club de Turisme Esportiu

TERCER.- NOTIFICAR a la senyora AGNES GUELL | FABREGAS, la primera prorroga del contracte,
d’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

S’aprova per unanimitat.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 747160.

3.3PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, LA PROPOSTA D’APROVACIO DE LA SEGONA
PRORROGA D’UN ANY DEL CONTRACTE AMB L’EMPRESA MINIMILKS MARKETING AND
BRANDING, S.L., PEL SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA PEL DISSENY | COMUNICACIO
GRAFICA DEL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA.

Ates que per Resolucié de Presidéncia nim. 56/2018, de data 10 d’abril de 2018, es va aprovar
I’expedient de contractacié mitjancant procediment obert, del contracte de servei d’assistencia tecnica
pel disseny i comunicacié grafica del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, aixi com I'aprovacid
del plec de clausules tecniques, administratives, juridiques i economiques que el regiran, autoritzar la
despesa i procedir a I'obertura del procediment de contractacié.
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Vist que en data 28 de juny de 2018, el President va aprovar I'adjudicacié de I'esmentat contracte,
mitjangant resolucié nimero 98/2018, de conformitat amb la part dispositiva que a continuacié es
transcriu:

“PRIMER. ADJUDICAR el contracte del servei d’assistencia técnica pel disseny i comunicacio grafica del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, a 'empresa Minimilks Marketing and Branding, S.L, per haver
estat I'empresa que ha obtingut més puntuacié, i per un import maxim anual de 62.500,00 euros
(seixanta-dos mil cinc-cents euros) més 13.125,00 euros (tretze mil cent vint-i-cinc euros) en concepte
d’IVA, totalitzant un import anual de 75.625,00 euros (setanta-cinc mil sis cents vint-i-cinc euros), i amb
subjeccio al Plec de Clausules Administratives Particulars, Prescripcions Técniques i a la proposicio
presentada per I'adjudicatari.

SEGON. AUTORITZAR la despesa amb carrec a la aplicacié pressupostaria de despeses 130-22611-
Produccio grafica, del pressupost de I’'exercici 2018 i a les aplicacions pressupostaries que corresponguin
pels segiients exercicis, en cas d’exercir-se les prorrogues.

TERCER. PUBLICAR I'adjudicacio definitiva en el perfil del contractant i efectuar la notificacid, via e-
Notum, a l’adjudicatari d’acord amb Llei 9/2017 de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de Contractes
del Sector Public.

QUART. EFECTUAR la notificacid individualment als licitadors i a I'adjudicatari, acord amb Llei 9/2017
de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de Contractes del Sector Public.

CINQUE. NOTIFICAR a I'adjudicatari que el termini de durada del contracte sera fins el 1 de juliol de
2019, a comptar a partir del dia 2 de juliol de 2018, i que es podra prorrogar, per mutu acord de les parts,
per 1 any més, més 1 any més, més 1 any més i 1 any més (totalitzant un maxim de 4 anys de prorrogues),
amb subjeccié al Plec de Clausules Administratives Particulars, les Prescripcions Técniques i a la
proposicio presentada per I'adjudicatari.

SISE. COMUNICAR a I'adjudicatari que haura de concorre a la formalitzacié del contracte en el termini
de deu dies habils comptadors des del segiient a la notificacid definitiva.

SETE. DONAR COMPTE de la present resolucié al Consell d’Administracié en la primer reunié que es
celebri.”

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Atés que, d’acord amb el contracte signat amb I'empresa MINIMILKS MARKETING AND BRANDING, S.L.,
el contracte finalitza el dia 1 de juliol de 2019.
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entidad

Vist la clausula D. Termini durada de contracte del plec de clausules administratives que regeixen
aquesta contractacid, en que es preveu la possibilitat de prorroga del contracte per un periode d’un
any, més un any, més un any, més un any, amb una durada maxima de 5 anys.

Ateés que per Resolucié de Presidencia, de data 2 de juliol de 2019, s’aprova la primera prorroga d’un
any, amb data d’inici 2 de juliol de 2019 i data de finalitzacié 1 de juliol de 2020, del contracte pel servei
d’assistencia técnica pel disseny i comunicacié grafica del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA,
amb I'empresa MINIMILKS MARKETING AND BRANDING, S.L., per un import de 62.500,00 euros de
principal més 13.125,00 euros d’IVA, amb un total de 75.625,00 euros.

Vist el contingut de I'informe de la tecnica de marqueting, Sra. Anna Barceld, com a responsable dels
Club de Producte del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i que consta a |'expedient, en qué
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APROVAT

manifesta la necessitat imprescindible de mantenir el servei amb I'empresa MINIMILKS MARKETING
AND BRANDING, S.L.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, aquesta Presidencia proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA , I'aprovacid dels seglients acords:

PRIMER.- PRORROGAR 1 any, a I'empresa MINIMILKS MARKETING AND BRANDING, S.L., el contracte
de servei d’assisténcia técnica pel disseny i comunicacié grafica del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, amb efectes a partir del 2 de juliol de 2020, amb subjeccié al Plec de Clausules
Administratives Particulars i Prescripcions Técniques formalitzades el 29 de juny de 2018, i per I'import
de 62.500,00 euros de principal més 13.125,00 euros d’'IVA, amb un total de 75.625,00 euros.

SEGON.- AUTORITZAR la despesa plurianual amb carrec a la partida numero 130 — 22611 Produccid
grafica, del pressupost de I'exercici 2020 i 2021, segons el detall del quadre:

Anualitat Import (IVA inclos) Partida pressupostaria
2020 37.812,50 € 130 — 22611 Produccio grafica
2021 37.812,50 € 130 - 22611 Produccid grafica

TERCER.- NOTIFICAR a I'empresa MINIMILKS MARKETING AND BRANDING, S.L., la primera prorroga del
contracte, d’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

S’aprova per unanimitat.

3.4DONAR COMPTE | APROVAR, SI S’ESCAU, LA RATIFICACIO DE L’APROVACIO DE LA
RESOLUCIO DE_PRESIDENCIA 2020/65 DE DATA 25/05/2020, EN RELACIO A L’
ADJUDICACIO DEL CONTRACTE PEL SUBMINISTRAMENT EN LA MODALITAT DE RENTING
DE DOS VEHICLES NOUS PEL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA.

Vist la resolucid de presidéncia nim. 2020/65, de data 25 de maig de 2020, que es transcriu a
continuacié:

=6

“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA
Adjudicacio del contracte pel subministrament en la modalitat de rénting de dos vehicles nous pel
Patronat de Turisme Costa Brava Girona

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 767160.

Expedient: 2020/77/Licitacié del subministrament en la modalitat de renting de dos vehicles nous pel
Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Mitjancant Resolucid de Presidéncia 2020/23, de data 28 de gener de 2020 s’aprova I'expedient de
contractacio del subministrament en la modalitat de rénting de dos vehicles nous pel Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, S.A., mitjancant procediment obert simplificat amb una pluralitat de
criteris d’adjudicacio, els plecs de prescripcions técniques i clausules administratives particulars que
I’han de regir, autoritzar la despesa i declarar obert el procediment de contractacio per tramitacio
ordinaria i procediment obert simplificat, segons I’establert en I'article 159 de la LCSP.
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APROVAT

Vist que I'anunci de licitacid va ser publicat al perfil del contractant de I’entitat en data 29 de gener del
2020, el termini per presentar ofertes finalitzava el dia 13 de febrer de 2020.

Vist el que resulta de I'acta de qualificacié de documents (sobre A) de la Mesa de Contractacio reunida
el dia 20 de febrer de 2020, s’acorda per unanimitat, admetre a licitacio les pliques presentades per:

> ALD Automotive SAU
> BANCO SANTANDER, S.A.
» GUMAR RENTING S.L.

La Mesa es torna a reunir en data 3 de marg¢ de 2020, per a procedir a la valoracio del sobre B, que conté
I'oferta economica. L’acte s’inicia amb I'obertura de les propostes presentades, integrat unicament per
I'oferta economica, que es valoren segons els criteris d’adjudicacio establerts a la clausula H del plec de
clausules administratives d’aquest procediment, com segueix:

Puntuacié maxima: 100 punts
- Lot 1: Vehicle tipus turisme utilitari A

1. ALD Automotive SAU: L’empresa ofereix prestar els seus serveis pels imports reflectits a la taula.
Aplicant les formules anteriorment assenyalades, se li atorguen 96,27 punts sobre un total de 100

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

punts.

Concepte Import maxim Import ofert Punts
Quota renting mensual 500,00 €/mensual 422,58 €/mensual 90,00
Pagament Preu 0,04 €/Km 0,0324 €/Km 2,67
quilometre per excés
Abonament Preu

1 K 21 K
quilometre per defecte 0,015 €/Km 0,0216 €/Km 3,60
Puntuacio total | 96,27

2. BANCO SANTANDER, S.A.: L’empresa ofereix prestar els seus serveis pels imports reflectits a la
taula. Aplicant les formules anteriorment assenyalades, se li atorguen 94,13 punts sobre un total
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de 100 punts. ;;’
a:JI
Concepte Import maxim Import ofert Punts
Quota renting mensual 500,00 €/mensual 440,97 €/mensual 86,25
Pagament Preu 0,04 €/Km 0,0173 €/kKm 5,00
quildometre per excés
Abonament Preu 0,015 €/km 0,0173 €/Km 2,88
quilometre per defecte ! ’ ’
Puntuacio total | 94,13

La Mesa de Contractacio detecta que la proposicio realitzada no guarda concordanca amb la
documentacio presentada al sobre A examinada i admesa, ja que, tot i que la fitxa de
caracteristiques tecniques del vehicle correspon a la descripcié del vehicle tipus B (lot 2), I'oferta

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 777160.
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APROVAT

s’ha presentat per al lot 1 (vehicle tipus A). Per aquest motiu, la Mesa, de conformitat amb I'article
84 del Real Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual es va aprovar el Reglament general de la
Llei de Contractes de les Administracions Publiques, acorda, per unanimitat, EXCLOURE a Banco
Santander, S.A. del procediment corresponent al lot 1 del subministrament referit.

GUMAR RENTING S.L.: L’'empresa ofereix prestar els seus serveis pels imports reflectits a la taula.
Aplicant les formules anteriorment assenyalades, se li atorguen 91,29 punts sobre un total de 100
punts.
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Concepte Import maxim Import ofert Punts
Quota renting mensual 500,00 €/mensual 464,03 €/mensual 81,96
Pagament Preu 0,04 €/Km 0,02 €/Km 4,33
quilometre per excés
Abonament Preu

s 0,015 €/Km 0,03 €/Km 5,00
quilometre per defecte
Puntuacio total | 91,29

Lot 2: Vehicle tipus turisme utilitari B

ALD Automotive SAU: L’empresa ofereix prestar els seus serveis pels imports reflectits a la taula.
Aplicant les formules anteriorment assenyalades, se li atorguen 95,00 punts sobre un total de 100
punts.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Concepte Import maxim Import ofert Punts
Quota renting mensual 600,00 €/mensual 467,23 €/mensual 90
Pagament Preu 0,04 €/Km 0,0503 €/Km 0,00
quilometre per excés
Abonament Preu

1 K K
quilometre per defecte 0,015 €/Km 0,0335 €/Km 2,00
Puntuacié total | 95,00

La Mesa de Contractacio detecta una errada en 'esmentada oferta, ja que I'empresa ofereix un
pagament Preu quilometre per excés que excedeix el pressupost base de licitacio per aquest
concepte. Per aquest motiu, la Mesa, de conformitat amb I'article 84 del Real Decret 1098/2001,
de 12 d’octubre, pel qual es va aprovar el Reglament general de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques, acorda, per unanimitat, EXCLOURE a ALD Automotive SAU del
procediment corresponent al lot 2 del subministrament referit.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 787160.

GUMAR RENTING S.L.: L’empresa ofereix prestar els seus serveis pels imports reflectits a la taula.
Aplicant les formules anteriorment assenyalades, se li atorguen 92,57 punts sobre un total de 100
punts.

Concepte Import maxim Import ofert Punts
Quota renting mensual 600,00 €/mensual 506,11 €/mensual 83,09
Pagament Preu 0,04 €/Km 0,02 €/Km 5,00
quilometre per excés
Abonament Preu 0,015 €/Km 0,03 €/Km 4,48

Codi per a validacié :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
& Verificacio :https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
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APROVAT

quilometre per defecte | |

Puntuacio total | 92,57

Seguidament, de conformitat amb el que disposa la disposicid onzena del plec de clausules
administratives regulador d’aquest procediment, havent comprovat que les ofertes presentades no es
poden considerar anormals o desproporcionades, de conformitat amb el que disposen els articles 149 i
326.2.c de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, La Mesa de contractacid,
acorda per unanimitat:

“PRIMER.- Proposar al Consell d’Administracio del Patronat de Turisme Costa Brava, S.A. I'adjudicacio
per al procediment de contractacio corresponent al lot 1 del subministrament en la modalitat de renting
de dos vehicles nous pel Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A., a favor de I'empresa ALD
Automotive SAU per un import de 422,58 €, IVA no inclos, pel que fa a la quota del rénting mensual,
0,0324 €, IVA no inclos, pel que fa al preu del quilometre per excés i 0,0216 €, IVA no inclos, pel que fa al
preu del quilometre per defecte, d’acord amb I'oferta economica presentada, al resultar I'oferta més
avantatjosa a nivell global per al PTCBG i ajustar-se la seva proposicio al que disposa el plec de clausules
administratives particulars regulador d’aquesta contractacio.

SEGON.- Proposar al Consell d’Administracio del Patronat de Turisme Costa Brava, S.A. I'adjudicacio per
al procediment de contractacio corresponent al lot 2 del subministrament en la modalitat de rénting de
dos vehicles nous pel Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A., a favor de I'empresa GUMAR
RENTING S.L. per un import de 506,11 €, IVA no inclos, pel que fa a la quota del renting mensual, 0,02 €,
IVA no inclos, pel que fa al preu del quildometre per excés i 0,03 €, IVA no inclos, pel que fa al preu del
quilometre per defecte, d’acord amb I'oferta economica presentada, al resultar I'oferta més avantatjosa
a nivell global per al PTCBG i ajustar-se la seva proposicio al que disposa el plec de clausules
administratives particulars regulador d’aquesta contractacio.”

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

D’acord amb les facultats delegades al Secretari, per acord del Consell d’Administracié de data 3
d’octubre de 2019, RESOL requerir a I'empresa ALD Automotive SAU i a 'empresa GUMAR RENTING
S.L., en data 9 de mar¢ de 2020, la documentacio administrativa d’acord amb la disposicid quinzena del
Plec de Clausules Administratives particulars, per la presentacio de la mateixa, dins el termini dels 10
dies habils segiients a la recepcid de la notificacio via e-Notum.

Vist que, d’acord amb la Disposicioé Addicional Tercera del Reial Decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual
es declara I'estat d’alarma per a la gestid de la situacio de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19, se
suspenen els terminis per a la tramitacié dels procediments administratius de les entitats del sector
public fins a la pérdua de vigéncia del propi Reial Decret.

=6
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 797160.

Vist que, d’acord amb la Disposicié Addicional Vuitena del Reial Decret 17/2020, de 5 de maig, pel qual
s’aproven les mesures de recolzament al sector cultural i de caracter tributari per a fer front a I'impacte
economic i social del COVID-19, s’aixeca la suspensio de terminis en materia de contractacid, sempre hi
quan el procediment sigui electronic, com és el cas.

Atés que en data 11 de maig de 2020, i dins termini, ALD Automotive SAU, presenta la declaracid
responsable conforme esta inscrit en el ROLECE amb numero d’inscripcié A80292667 i atés que en la
mateixa data, es procedeix a la verificacié de la informacio que consta en aquest registre, resolent que
ha estat presentada de forma correcta en temps i forma.

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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Atés que en data 23 de marg de 2020, i dins, GUMAR RENTING S.L., presenta la declaracié responsable
conforme esta inscrit en el ROLECE amb numero d’inscripcié B83999672 i atés que en la mateixa data,
es procedeix a la verificacio de la informacio que consta en aquest registre, resolent que ha estat
presentada de forma correcta en temps i forma.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, aquesta Presidéncia proposa al Consell d’Administracid del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, I'aprovacio del segiient acord:

PRIMER. ADJUDICAR el contracte del subministrament en la modalitat de renting del vehicle nou tipus
turisme utilitari A pel Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. (lot 1) corresponent a I'expedient
de contractacié 2020/77, a ALD Automotive SAU per haver estat I'empresa que ha obtingut més
puntuacic, i per un import de 422,18 €/mes (quatre cents vint-i-dos euros i divuit céntims) de quota
mensual més 88,66 €/mes (vuitanta-vuit euros i seixanta-cinc céntims) en concepte d’IVA, totalitzant un
import mensual de 510,84 € (cinc cents deu euros i vuitanta-quatre céntims), per un periode de 4 anys
(48 mesos), i un preu del quilometre per excés de 0,0324 €/Km, IVA exclos, i un preu del quilometre per
defecte de 0,0216 €/Km, IVA exclos, i amb subjeccié al Plec de Clausules Administratives Particulars,
Prescripcions Técniques i a la proposicid presentada per I'adjudicatari.

SEGON. ADJUDICAR el contracte del subministrament en la modalitat de rénting del vehicle nou tipus
turisme utilitari B pel Patronat de Turisme Costa Brava Girona, S.A. (lot 2) corresponent a I'expedient
de contractacié 2020/77, a GUMAR RENTING S.L. per haver estat I'empresa que ha obtingut més
puntuacio, i per un import de 506,11 €/mes (cinc cents sis euros i onze céntims) de quota mensual més
106,28 €/mes (cent sis euros i vint-i-vuit céntims) en concepte d’IVA, totalitzant un import mensual de
612,39 € (sis cents dotze euros i trenta-nou céntims), per un periode de 4 anys (48 mesos), i un preu del
quilometre per excés de 0,02 €/Km, IVA exclos, i un preu del quilometre per defecte de 0,03 €/Km, IVA
exclos, i amb subjeccio al Plec de Clausules Administratives Particulars, Prescripcions Tecniques i a la
proposicio presentada per I'adjudicatari.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

TERCER. AUTORITZAR la despesa amb carrec a la aplicacio pressupostaria de despeses 000/20200-
Lloguers, del pressupost de I'exercici 2020, tant pel LOT 1 com pel LOT 2.

QUART. PUBLICAR I'adjudicacio definitiva en el perfil del contractant i efectuar la notificacid, via e-
Notum, a l’adjudicatari d’acord amb Llei 9/2017 de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de Contractes
del Sector Public.

=6
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CINQUE. NOTIFICAR als adjudicataris que el termini de durada del contracte serd de 48 mesos, a
comptar a partir del dia 16 de juny de 2020, sense possibilitat de prorroga, i amb subjeccio al Plec de
Clausules Administratives Particulars, les Prescripcions Técniques i a la proposicid presentada per
I'adjudicatari.

SISE. COMUNICAR als adjudicataris que hauran de concorre a la formalitzacié del contracte en data
maxima 16 de juny de 2020.

SETE. DONAR COMPTE de la present resolucié al Consell d’Administracié en la primer reunié que es
celebri.”
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UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nium. 2020/65, de data 25 de maig de 2020.
S’aprova per unanimitat.

3.5PROPOSTA | APROVAR, SI S’ESCAU, EL NOMENAMENT DEL COMPLIANCE OFFICER , Sra.
ELENA RAMOS | CARRASCO, DEL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA SA,
EN SUBSTITUCIO DEL Sr. JORDI TURON | SERRA

Atés que en data, 29 de maig de 2018, es va entregar per part de I'empresa adjudicataria del contracte
pel servei per a I'assessorament i la implantacié d’un sistema de prevencié i deteccié de delictes del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, FAD Legal Boutique, S.L.P. —Fortuny Legal, el primer
informe de recomanacions elaborat, en que es diferencien entre les mesures a adoptar en funcié de la
seva importancia i urgéncia.

Atés que com a primera mesura calia aprovar i implantar el sistema de gestido de compliance penal
(SCGP) i en concret la constitucié d’un organ intern amb poders autonoms d’iniciativa i control que tingui
encomanada legalment la funcié de supervisar |'eficacia dels controls interns de I'organitzacié.

Atés que calia un nomenament formal i documentat de I'organ de compliance, per tal que els empleats
puguin acudir en cas de dubtes sobre activitats qlestionables o bé quan siguin conscients de la comissid
de comportaments irregulars.

D’acord amb I’exposicié dels punts anteriors, es va procedir, mitjancant Resolucié de Presidéncia, num.
95/2018, de data 20 de juny de 2018, al nomenament del Sr. Jordi Turon i Serra, com a Compliance
Officer del Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA. per 4 anys renovable per 4 anys més.

De I'esmentada resolucio es va aprovar la seva ratificacié per acord el Consell d’Administracid celebrat
en sessi6 ordinaria del dia 18 de juliol de 2018.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Vist que el Sr. Jordi Turon i Serra, en data 12 de febrer de 2020, va presentar escrit de renuncia
anticipada al seu carrec de Compliance Officer d’aquest Patronat.

Atés que per acord del Consell d’Administracio celebrat en sessio ordinaria, el dia 13 de febrer de 2020,
es va aprovar acceptar la rentncia de Compliance Officer del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA, per part del Sr. Jordi Turon i Serra, pero condicionada els seus efectes del dia en que quedi nomenada
una altra persona com a Compliance Officer, i per tant, mentre no es produeixi aquest nomenament
seguira exercint les funcions de Compliance Officer el Sr. Jordi Turon i Serra.

=6
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 817160.

Vist que resulta procedent que hi hagi una persona nomenada pel carrec per tal de substituir al Sr. Jordi
Turon i Serra, com a Compliance Officer del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, es proposa a
la Sra. Elena Ramos i Carrasco, que ostenta la figura de Cap de Suport i Control dels ens dependents de
la Diputaciéd de Girona, que compleix amb els requisits d’imparcialitat, objectivitat, autonomia i
independéncia i de coneixements especialitzats en Dret.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els Estatuts de la
societat, aquesta Presidéncia, proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava

Girona, SA , I'aprovacid dels seglients acords;

PRIMER. NOMENAR a la Sra. Elena Ramos i Carrasco, Compliance Officer del Patronat de Turisme Costa

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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Brava Girona, SA, en substitucié del Sr. Jordi Turon i Serra, amb efectes administratius del dia 28 de
maig de 2020, per un periode de 4 anys, prorrogable per 4 anys més, amb les funcions que constin
descrites en el Manual de Prevencid de Delictes, aixi com les que legalment siguin exigibles al carrec.

SEGON. NOTIFICAR el present acord a la Sra. Elena Ramos i Carrasco, i a 'empresa adjudicataria del
servei per a l'assessorament i la implantacié d’'un sistema de prevencid i deteccid de delictes del

Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, FAD Legal Boutique, S.L.P. —=Fortuny Legal.

S’aprova per unanimitat.

4. EXPLICACIO DE DIFERENTS PUNTS ENTORN A LA SITUACIO PROVOCADA PER L’ESTAT
D’ALARMA DEL CONTAGI DEL COVID-19

4.1 DONAR COMPTE DE LES ACCIONS DE PROMOCIO REALITZADES PEL PATRONAT, DES DEL
DIA 1 DE MARC DE 2019 | FINS EL DIA 15 DE MAIG DE 2020.

S’acompanya com a Annex, al final de la present pre-acta, I'informe d’execucio del pla d’accions 2020,
del qual es déna compte en aquest punt.

Els membres del Consell d’Administracid queden assabentats de la informacié facilitada.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

4.2 DONAR COMPTE DE LA PROPOSTA FINALISTA DEL SERVEI DE CREATIVITAT | GENERACIO
DEL CONCEPTE DE COMUNICACIO PER A LA CAMPANYA PUBLICITARIA TURISTICA DE LA
COSTA BRAVA | PIRINEU DE GIRONA A MERCATS DE PROXIMITAT.

Els membres del Consell d’Administracié queden assabentats de la informacié facilitada.

4.3DONAR COMPTE DE LA PROPOSTA FINALISTA DEL SERVEI D’ASSESSORAMENT
COMUNICATIU PER A LA DEFINICIO | INTEGRACIO DELS NOUS CONCEPTES | MISSATGES
COMUNICATIUS QUE PERMETIN AFEGIR VALOR A LES MARQUES COSTA BRAVA |
PIRINEU DE GIRONA | ALS SEUS PRODUCTES TURISTICS PRINCIPALS, EN ETAPA POST-
CoVviD19.
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 827160.

Els membres del Consell d’Administracido queden assabentats de la informaci6 facilitada.

5. PRECS | PREGUNTES

No n’hi van haver.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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Intervé el Sr. Antonio Escudero i Martinez, qui manifesta que es ratifica en el que ja va dir, que
s’esta fent una bona feina i aixd ajuda a que s’adoptin les millors decisions.

El Sr. Joaquim Majd i Fernandez déna la benvinguda al Sr. Norbert Bes i Ginesta, i es posa a la
seva disposicid pel que necessiti.

El Sr. Miquel Gotanegra i Portell intervé manifestant que s’hauria de valorar la creacié d’una linia
d’ajuts al sector turistic.

Pren la paraula el President, Sr. Miquel Noguer i Planas, per informar que, abans de definir una
linia d’ajuts per al sector turistic des del Patronat, cal estudiar si és possible i que s’ha de valorar
en conjunt, que s’ha fet des de cada municipi a més de la linia d’ajuts que ja s’ha tret des de la
Diputacié de Girona.

El President, Sr. Miquel Noguer i Planas, agraeix |'assisténcia als membres del Consell
d’Administracio.

6. APROVACIO DE L’ACTA DE LA SESSIO

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

S’aprova per unanimitat I'esborrany de I'acta corresponent a la present sessié ordinaria, de data 27 de
maig de 2020.

No havent-hi més assumptes, s’aixeca la sessio a les dinou hores i vint minuts, estenent-se d’ella
la present acta del contingut de la qual, com a Secretari, CERTIFICO

Miquel Noguer i Planas Jordi Batllori i Nouvilas
President Secretari

=6

entidad
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PROGRAMA 1 - MARQUETING | PROMOCIO

APROVAT

1.1 Informe d’actuacions de marqueting i clubs de producte

Aguest informe inclou una relacié d’aquelles accions executades, o en procés, pel departament de marqueting i
pels clubs de producte, durant el periode 15 de mar¢ — 15 de maig 2020.

ACTUACIONS CONJUNTES DEL DEPARTAMENT

e Seguiment i contacte constant via teléfon i mail amb els integrants del Comité Executiu, i amb altres membres
del club, per interessar-nos per ells, personal i professionalment, i conéixer |'estat general i situacio del sector.
En la mateixa linia, atencid i resposta diaria a sol-licituds i requeriments arribats per part dels membres, i que
requereixen de la nostra intervencio.

e Celebracié d’'un Comité Executiu extraordinari online, seguit d’'una Assemblea d’aprovacid, no presencial ni
online, sind per correu electronic, requerida per poder aprovar la condonacié de les quotes dels clubs per
aquest 2020.

¢ Comunicats setmanals especifics de producte, amb informacié d’actualitat sobre situacié Covid 19,
formacions, articles d’interes, webinars, ajuts, protocols, etc.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

e Enquesta al sector. Elaboracid, distribucié i buidatge d’informacié de I'enquesta per les afectacions Covid 19
al sector, i difusié de I'informe de resultats. -veure adjunt-

e Creacidé d’'un nou apartat d’actualitat a la web genérica del Patronat, amb informacié oficial i d’interés pel
sector.

e Creacid i celebracié de la primera Taula de Treball de coordinacié amb els Consells Comarcals en motiu de la
Covid-19, a peticié d’aquests.

¢ Seleccié, promocio i difusié d’experiéncies de membres dels clubs a través d’operadors nacionals i
internacionals, que s’han posat en contacte amb nosaltres per sol-licitar aquest tipus de continguts.

=6

¢ Insercidé de videos promocionals de la Costa Brava i el Pirineu de Girona (genéric i dels productes d’esport,
natura, cultura, enogastronomia i salut i benestar) al Newsletter de Konsultra, en holandes i francés, dirigit a
agents de viatge i premsa especialitzada del mercat benelux. -veure informe-

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 877160.

ACTUACIONS ESPECIFIQUES DELS CLUBS DE PRODUCTE:

NATURA | TURISME ACTIU
¢ Presentacio destinacio ciclisme, Sea Otter i calendari de curses a Montpeller, Franca. -veure informe-

¢ Blog Som Actiu Natura. Nous posts adaptats a propostes de membres adequades al confinament, ebooks,
videos, etc. per gaudir des de casa.

*  Formacions online especifiques, creades des del Club Natura i Turisme Actiu, i vinculades a la sostenibilitat,
que s’han ofert a tot el sector a través del Programa de Formacié 36092. -veure informe-

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo
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APROVAT

* Noves publicacions:
0 Nou fulleté d’experiéncies de natura i actiu: sol-licitud, recopilacio, revisié i classificacid de les
experiencies enviades pels membres.
0 Nou mapa desplegable de ciclisme de carretera: concrecié dels continguts, i sollicitud als
municipis membres de fitxes completes de ruta.
0 Nova Guia de Ports i Cales, en coordinaciéo amb els ports esportius: actualment en fase final, revisié
i modificacions dels continguts definitius.

e Reportatge al programa Temps d’Aventura, amb entrevistes a les empreses de ciclisme de carretera membres
dels clubs Natura Actiu, i Esportiu. Aqui es pot veure el reportatge, del que també n’hem fet difusio a les XXSS.
-veure informe-

e Col-laboracioé i coordinacié amb empreses membres en la consecucid que el sector d’activitats a la natura
aconseguis representacio a les taules de la DGT que elaboren els protocols de reobertura dels establiments
turistics.

* Marca Pirineus:
0 Celebracié d’una reunio de directors per accelerar la signatura del conveni i poder executar la
campanya publicitaria d’emergencia.
0 Adequacio dels continguts per a les XXSS i creacid del #FinestraPirineus

¢ Continuitat de les taules de treball on som presents com a Club Natura i Turisme Actiu:
0 Celebracié d’'una Taula de 'Ecoturisme de Catalunya
0 Celebracié d’una reunié de la CETS Garrotxa

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

TURISME ESPORTIU

* Presentacid destinacio ciclisme, Sea Otter i calendari de curses a Montpellier, Franga. -veure informe-

* Actualitzacié catalegs de Turisme Esportiu: posada al dia de l'oferta i els membres en els catalegs
d’Atletisme i Running, de Swimming, de Futbol, de Triatld i de Vela i Esports Nautics.

6

* Renovacié web www.costabravatrainingcamps.com: redisseny de la web i de la linea grafica i actualitzacié
dels continguts.

entidad

+ Formacié e-sports: webinar sobre els e-sports, que va servir per fer una introduccié d’aquest producte i
I'oportunitat de negoci que pot suposar pel sector del turisme esportiu.

+ Reportatge al programa Temps d’Aventura, amb entrevistes a les empreses de ciclisme de carretera
membres dels clubs Natura Actiu, i Esportiu. Aqui es pot veure el reportatge, del que també n’hem fet
difusio a les XXSS. -veure informe-

* Newsletter Informatiu del Club de Turisme Esportiu

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 887160.
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CULTURA | IDENTITAT

APROVAT

+ Blog Som Cultura. Utilitzacié de la plataforma per difondre les iniciatives digitals, virtuals i online creades
pels associats del club, mitjancant la confeccié de 9 posts setmanals en catala i castella des de I'inici del
confinament.

» Pla de formacid online especific del producte de turisme cultural. S’ha preparat un primer bloc de tres
webinars gratuits, seguint les tematiques de les peticions i necessitats actuals transmeses pels associats del
club.

» Reedicio del fulleté d’Experiéncies Culturals 2020. Mitjancant les aportacions dels associats del club
Cultura i identitat, s’ha treballat I'actualitzacio de les seves experiencies turistiques i la incorporacio de
noves activitats.

SALUT | BENESTAR

+ Blog Som Benestar . S’ha adequat el blog de Salut i Benestar adaptant-lo i nodrint-lo amb informacid i noves
propostes de les empreses membres del club que estan realitzant actualment.

»  Xarxes Socials del club: Facebook, Twitter i Instagram. Adequacio de les publicacions a la situacid actual,
posant I'émfasi en la difusid de les activitats dels associats, i creacié d’una etiqueta vinculada a la situacio:
#benestaracasa

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

+ Reedicio del fulleté d’experiéncies de Salut i Benestar: tercera edicid d’aquest fulleté on els associats
donen a coneixer experiéncies innovadores en format de paquet turistic.

»  Actualitzacid del cataleg del club i també de la web wellness.costabrava.org amb la informacié dels nous
associats al club.

* Reunions quinzenals amb els associats del club: es comparteix la situacio, possibles problematiques com
també noves aportacions a tenir en compte en la estrategia de club.

« Col.laboracié en I'elaboracié d’un estudi d’Ostelea sobre les Mindful travel destinations. Costa Brava i
Pirineu de Girona hi apareix com a destinacid pionera en aquest segment. A més, conté un analisi del
producte (post COVID) de molta utilitat pels associats, pel club i per la destinacid.

=6

entidad

» Estudi de valoracié del club, evolucié i possible re-enfoc per part d’una Consultora especializada: primera
part de I'estudi consistent en entrevistes i enquestes als associats, per a valorar diversos aspectes del club
i del producte.

» Grafica publicitaria Cuerpo Mente: aprofitant el especial del 30 aniversari de la revista es va fer una insercié
d’una grafica publicitaria amb 3 experiencies, vinculades al producte, molt adients per a l'inici del
desconfinament.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 897160.
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+ Gestions per la obtencié de protocols especifics de spas: davant |'existéncia de només protocols per
balnearis de I'ICTE, i vist el neguit dels hotels amb spa i spas del club, s’"han aconseguit protocols d’spas
d’altres CCAA perque els associats puguin ampliar les seves mesures. Confirmada formacio especifica.

APROVAT

» Nou projecte Soundscapes: s’han enregistrat, produit i validat dos videos amb la funcié de ser podcasts de
meditacié amb sons del territori i d’activitats de Benestar: Lloret de Mar (platja Santa Cristina) i Platja d’Aro
(cami de ronda).

COSTA BRAVA GIRONA CONVENTION BUREAU

+ Actualitzacié del cataleg “Reunions i Esdeveniments” en coordinacié amb els diferents membres del Costa
Brava Girona Convention Bureau.

* Gestio de peticions de negoci. Preparacio de propostes en resposta a les sol-licituds de demanda rebudes
per part d’organitzadors d’actes, i incorporacid de tendencies a partir de la situcié actual.

* Gestio i coordinacié de famtrips previstos pel primer semestre de I’any. Adequacié dels programes i
reprogramacio de reserves amb els associats.

+ Comunicacio:

0 Revisid dels continguts web i adaptacié d’aquests a la situacié actual.

o Seguiment i coordinacié del desenvolupament del pla estratégic de comunicacid del CBG
Convention Bureau, i adaptacié del missatge.

0 Reunions amb els diferents CB’x locals per impulsar una campanya de comunicacié en base a
I'estratégia comunicativa del PTCBG i CBG Convention Bureau.

o Desenvolupament i gestié del llangament del nou canal d’Instagram del CBGCB, pel que s’estan
elaborant nous continguts.

o Identificacio de totes les imatges de video del CBG Convention Bureau per a la creacid de capsules
i un nou video promocional.

0 Publicacid del reportatge “Ideas para los incentivos que vendran” a Eventoplus, portal lider de
turisme de reunions i esdeveniments a |’estat espanyol.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

6

* Reunions:

entidad=

« Participacié a la reunid de coordinacié dels diferents CB’x de Catalunya organitzada pel Catalunya
Convention Bureau.
» Participacio a la comissiod técnica de Congressos organitzada pel Catalunya Convention Bureau.

RUTA DEL VI DO EMPORDA

»  Festival Vivid (ja hi ha informe standard)

* Benchmark Napa Valley (ja hi ha informe realitzacié standard)

» Informe Xifres de la Ruta del Vi DO Emporda 2019 (/'informe complet s’ha enviat a la Marta)

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 907160.
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APROVAT

« Campanya Instagram Live: Passeja pels racons més bonics de la Ruta del Vi DO Emporda. Entrevistes que
es realitzaran cada dijous a les 19h en directe a través del canal d’Instagram @empordawine. Es pretén
animar a la gent a fer enoturisme un cop sigui permesa la mobilitat. A falta de realitzar les properes 12
entrevistes, la primera feta amb el celler Hugas de Batlle el passat 7 de maig ha generat fins a dia d’avui
1.498 impactes:

LIKES VIST VIST MAX. | TOTAL | REPRODUCCIONS | LIKES IMPACTES
POST | STORIES | STORIES2 | LIVE LIVE IGTV IGTV TOTAL
97 355 201 43 107 526 79 1498

La campanya també ha aparegut a: La Vanguardia, Diari de Girona, El Gerié Digital i Revista Baix Emporda.

» Participacio al projecte Enoturisme Catalunya, amb totes les rutes de vins de les diferents DO de Catalunya
amb I'objectiu de facilitar la creacid de paquets turistics interterritorials per part de les agéncies de viatges
associades.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

+ Compra de fotos. Arrel del reportatge “Emporda un paisatge amb denominacié d’origen” de la revista
“Descobrir”, s’ha procedit a la seleccié i compra de 50 imatges del fotograf Oscar Rodbag.

« Xarxes Socials del club: Facebook, Twitter i Instagram. Adequacié del contingut de les publicacions a la
situacié actual i incis en la difusié de les novetats dels membres.

ENOGASTRONOMIA

¢ Formacions online especifiques, creades des del Club de Enogastronomia, sobre com comunicar la
reobertura d’establiments turistics i de restaurants” que s’han ofert a tot el sector a través del Programa
de Formacid 3602. -veure informe-|

=6

entidad

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 917160.

¢ Col:laboracié en la campanya local #Ajudem-nos de la Diputacié de Girona amb I'objectiu de promoure el
consum circular de productes i serveis gironins, i potenciar la relacié comercial entre els productors i
restauradors del territori.

e Xarxes Socials del club: Facebook, Twitter i Instagram. Adequacié del contingut de les publicacions a la
situacié actual i incis en la difusié de les novetats dels membres.

¢ Nou fulletd inspiracional “Destinacié Enogastronomica CBPG” dirigit a trade.

¢ Reedicio del cataleg del Club Enogastronomia en quatre idiomes (CAT, ESP, ENG, FR).

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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APROVAT

¢ Nova web “Destinacié Enogastronomica CBPG” dirigida a public final.

GOLF

» Reedicié del mapa desplegable de golf en idiomes. Consensuat i aprovat per tots els membres.

+ Col-laboracio en el video de I'Associacié dels Camps de Golf de la Costa Brava, tornarem #GolfCostaBrava
amb la locucié en idiomes.

+ Creacid d'una nova estratégia en les xarxes socials amb el hastag #dreamnowplaylater i amb contingut
inspiracional.

» Creacio de nota de premsa i comunicats al sector, entre ells IAGTO i xarxes socials, per comunicar la
reobertura dels camps de golf.

PREMIUM

» Actualitzacié del cataleg de membres del club Unique Premium, incloent les noves incorporacions de
membres i eliminant les baixes.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

* Celebracié de reunions periodiques amb els membres del club, a proposta dels propis membres, amb
I'objectiu de fer un intercanvi d’opinions sobre la situacié actual, i poder adaptar eficagment I'estratégia
cada vegada que es consideri necessari.

» Revisiod i adaptacié dels continguts i publicacions amb I’associacié Traveller Made.

+ Plantejament, gestid i conceptualitzacié del nou micro-site del club Unique Premium

TURISME INCLUSIU-SENIOR
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¢ Intervencié al webinar “Accessibilitat desapercebuda” de Formacié 3602

e Comunicacié i tramesa a Consells Comarcals, Oficines de Turisme i Associacions de persones amb
discapacitat del Manual de Bones Practiques de Turisme per a Tothom que ha fet I’Agéncia Catalana de
Turisme.

e Contacte directe amb empreses de turisme actiu inclusiu.

e Gestio del famtrip i posterior seguiment de les publicacions a xarxes socials (facebook, instagram, linkedin)
i blogs, realitzades per les participants al blog “Dones i Neu”
0 https://andyinthecity.mydigilife.fr/blogtrip-catalogne/
0 https://www.envansimones.fr/blog
0 https://1parenthese2vies.com/cat/voyages/
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e Actualitzacié del blog Som Tots amb articles sobre activitats inclusives que es desenvolupen al nostre
territori, i entrevistes a persones rellevants, adaptant els continguts a la situacié actual.

e Gestio de I'adaptacid del video “En Pausa” al llenguatge de signes, i subtitulacid.

ARXIU D'IMATGES

e Gestid i contractacié del fotograf Eddy Kelele per a la realitzacié de tres imatges de gran format que es
situaran a espais estrategics de I’Aeroport Costa Brava Girona: Teatre-Museu Dali, Canigé-Empdries i
Girona.

» Compra de fotos. Arrel del reportatge “Emporda un paisatge amb denominacié d’origen” de la revista
“Descobrir”, s’ha procedit a la seleccié i compra de 50 imatges del fotograf Oscar Rodbag.

e Suport en les edicions de nous fulletons, accions promocionals i reedicions de catalegs dels clubs de
marqueting del PTCBG i a empreses, associacions, institucions que ho han sol-licitat.

e Resposta a I'important augment de les peticions d’alta a la nostra plataforma https://fotos.costabrava.org/

PUBLICITAT

e Arrel de la constant demanda tant d’OTAs com de TTOO, plataformes, etc., s’ha treballat en I’elaboracié i
recopilacié de continguts inspiracionals, a través de les experiéncies de cadascun dels productes, per
poder-ho compartir a tots els interessats.

Departament de Marqueting

Execucié del Pla d’Accions — 1 de marg al 15 de maig de 2020
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1.2 Club de producte - Natura i Turisme Actiu

APROVAT

® Presentacio destinacié de ciclisme, Sea Otter i calendari de curses - Montpellier
e Activitat conjunta amb el club de Turisme Esportiu

Lloc: Botiga CYRPEO. Montpeller. Franca.
Dates: 10 marg 2020
Participants: Clubs i federacions

El dia 10 de febrer a Montpeller, en una accié compartida dels clubs Natura i Turisme Actiu i Turisme Esportiu, es
va portar a terme una presentacié de I'oferta de ciclisme de la Costa Brava i el Pirineu de Girona, dirigida
principalment a clubs, federacions i influenciadors de Montpeller i el seu entorn.

L'objectiu de la presentacio va ser, per una banda, donar a coneixer els serveis, instal-lacions i oferta general per
a la practica del ciclisme a la destinacié Costa Brava i Pirineu de Girona. Per altra banda, també es va donar a
coneixer el calendari d’esdeveniments ciclistes, a més de la Sea Otter, que va ser present a |'acte presentant el
festival.

A aquest efecte es va convidar a participar presencialment de l'accié a les empreses organitzadores

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

d’esdeveniments (membres o esdeveniments patrocinats pel Patronat / Diputacié de Girona) i als municipis
membres dels clubs d’Actiu Natura i Esportiu que organitzen esdeveniments ciclistes. S’oferia un espai de
presentacié propi o bé la mencié explicita de I'esdeveniment dins la presentacid de destinacid feta per part del
Patronat. Es va obrir un espai de networking entre clubs i organitzadors després de les presentacions. La
participacié a I’accié era sense cost addicional per als membres.

Hi van assistir:

. Ocisport — Sea Otter Europe
. Empuriabrava — Castellé d’Empuries (com a Destinacié Esportiva)

=6

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

Durant I'acte es va fer una presentacid projectada de I'oferta de ciclisme de totes les modalitats, seguida de la
presentacié del festival Sea Otter. En darrer terme, Empuriabrava va oferir un salt en tandem als assistents, que es
va afegir al concurs de 3 dorsals dobles de la Sea Otter, la Traka i la Gran Fondo Lloret de Mar.

Posteriorment a les presentacions, es va oferir un pica pica a peu dret als participants, amb un corner de productes
locals perqué els assistents poguessin coneixer embotits, formatges, anxoves i vins del nostre territori, i es va fer
networking entre organitzadors, clubs i Patronat.

Tres dies després de la presentacid, i via online, es va realitzar el concurs dels dorsals i el salt en tandem, i es va
comunicar als guanyadors.

LLISTAT ASSISTENTS
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AQUEDUC MONTFERRIER SUR LEZ Cyclotourisme §
Christian Arnold Licencié Cyclisme <
Bouleau Théo Licencié Cyclisme
Chalansonnet Frederic Licencié Cyclisme
CYRPEO Cyclisme
Denis Isabelle Licencié Cyclisme
Dezeuze Jérome Licencié Cyclisme
DISCOVER FRANCE / CYRPEO TTOO
Comité Départemental 34 FFC Cyclisme Fédération Régional
FF Cyclotourisme Hérault Cyclotourisme Fédération Régional
MOUSQUETAIRES CYCLISTES PRADEENS Route/VTT
Olivier Fabienne Licencié Cyclisme
TEAM MONTAGNAC AC Route
VC MAUGUIO CARNON Route
Vélo Club Léo Lagrange Route/Cyclotourisme

VALORACIONS | CONCLUSIONS

La valoracid general de la presentacio és positiva, els contactes realitzats han estat majoritariament a clubs que ja
coneixen la destinacid i que han participat en alguns dels esdeveniments esportius de la Costa Brava i del Pirineu
de Girona.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

La majoria han mostrat interés i valorat molt positivament la presentacié i I'acte, tal i com I’hem plantejat. Tant
clubs com federacions s’han interessat en coneixer detalls de la destinacid per a la programacio de training camps
propis a la zona. L’assistencia d’un blogger especialitzat també ha estat interessant. Ha mostrat molt d’interes i
s’intentara col-laborar en alguna accid. Per proximitat Montpeller és una ciutat interessant, ja que a poca distancia
obtenen una oferta molt competitiva en preu.

El format d’acte reduit a una vintena d’assistents, ha afavorit molt un networking distés, productiu i complet.

Pel que fa a la convocatoria, es valora de forma satisfactoria tant qualitativa com quantitativament, i es proposara
a 'assemblea de membres la repeticié d’aquesta accié durant 2021 en d’altres ciutats del sud de Franga.
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e Formacio online de sosteniblitat

APROVAT

Dates: Mes d’abril
Tipus d’accio: Formacid sector turistic
Participants: Professionals del sector turistic

Des del Club de Natura i Turisme Actiu i, en motiu de la situacié causada per la pandéemia COVID’19, s’ha considerat
oportu organitzar diversos webinars online per tal que els membres del club els puguin realitzar durant aquestes
setmanes de confinament.

Es tracta d’'un programa de formacié que, amb modificacions, ja estava previst en el pla d’accions, perd de manera
presencial.

Degut a l'interés del contingut de les formacions s’ha considerat oportu fer-los extensius a la resta de membres
dels diversos clubs de producte del Patronat, tant del sector privat com public, i amb I'objectiu d’incentivar la
implantacié de la sostenibilitat en els productes turistics i en el funcionament de les empreses i entitats turistiques
de la demarcacié.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

El programa de formacio va ser el seglient:

 COMERCIALITZACIO SEGELLS DE
AMB OPERADORS DE SOSTENIBILITAT I.

TURISME ACTIU | DE CERTIFICACIO | ALTRES
NATURA EINES PER A COMUNICAR

y LA SOSTENIBILITAT

S

=6

Dimarts 14 d'abril

® 16.00ha17.00 h Dijous 16 d"abril

(® 11.00ha12.15h
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APROVAT

ACCESSIBILITAT E-SPORTS:
DESAPERCEBUDA CREIXEMENT I FUTUR

N

Dilluns 20 d'abril Dimarts 21 d"abril
(@ 16.00 ha17.00 h (@® 10.00ha12.00h

SEGELLS DE ECOMOBILITAT —
SOSTENIBILITAT 1. UNA TENDENCIA QUE

QUE ENS APORTEN ESTA TRANSFORMANT
LES CERTIFICACIONS? EL TURISME

Dimecres 22 d'abril Dimarts 28 d'abril

O 11.00ha12.30h ® 11.00ha12.30h

La formacid en E-Sports va ser coorganitzada i coordinada pel Club de Turisme Esportiu.

La resta de formacions, recordem que totes es van fer online, van ser organitzades pel Club Natura i Turisme Actiu,
i coordinades conjuntament amb online des del Programa de Formacié 360°.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Van tenir una gran quantitat de seguidors. Concretament, els cinc webinars de natura actiu, 455 participants,
repartits de la seglient manera:

e Comercialitzaci6 amb Operadors Turistics - 90 pax
e Segells de Sostenibilitat | — 130 pax

¢ Accessibilitat Desapercebuda — 60 pax

e Segells de sostenibilitat Il — 80 pax

e Ecomobiliat — 95 pax

VALORACIONS | CONCLUSIONS

=6

La valoracid general és molt positiva. La sostenibilitat és unaclara tendéencia a nivell internacional, i no Unicament
turistica, i el sector agraeix quan pot coneixer bons i actuals exemples que apliquen altres empreses similars a la
seva, descobrir noves idees que els poden ajudar a posicionar-se, a comunicar i a coneixer les necessitats dels
clients, i tenir accés a representants d’algunes de les principals empreses, destinacions i iniciatives vinculades a la
sostenibilitat.

Es tracta d’'una tematica molt amplia i transversal, i és per aquest motiu que aquestes jornades es van fer extensives
a la resta de membres de tots els Clubs de Producte del Patronat.

ps://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo_entidad
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APROVAT

Al finalitzar cada sessio es va fer arribar una enquesta a tots els inscrits, la valoracié de la qual va ser molt positiva.
Concretament:

- Comercialitzacio amb operadors de turisme actiu i de natura: Formacié en general molt ben valorada, a
destacar potser que alguns comenten que els hagués agradat veure més exemples d’empresa privada.

- Segells de sostenibilitat I: Formacié molt ben valorada. Destaquen sobretot la qualitat del ponent

- Segells de sostenibilitat Il: Qué aporten les noves certificacions? També I'han valorat molt bé i sobretot
destaquen el fet que els ponents exposen casos practics i Utils (i no venen segells)

- Ecomobilitat: Bona valoracié i sobretot destaquen els exemples que s’han exposat i casos practics que
han trobat, en general, molt interessants i aplicables

- Accessibilitat desapercebuda: Formacio que es valora molt bé i sobretot destaquen la professionalitat del
ponent i dels exemples practics i de facil aplicacié que ha posat durant tota la sessid

Tots els participants han valorat bé o molt bé les formacions organitzades del Club i han proposat noves formracions
que intentarem atendre i organitzar properament com: la creacié de producte sostenible i la creacié de producte per
mercat de proximitat.

OF / AD

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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® Reportatge a Temps d’Aventura (TV3)
e Activitat conjunta amb Turisme Esportiu

APROVAT

30 abril 2020

Participants: Agencies receptives especialitzades en ciclisme

Donada la situacid de crisi sanitaria internacional, i vista la reduccié de la mobilitat dels turistes, amb una data
d’obertura de fronteres encara per definir a la majoria dels mercats prioritaris on s’orienta el segment ciclista de
turisme esportiu, es fa evident que durant un periode de temps caldra reforcar la promocio de I'oferta al mercat
domestic. En aquest sentit, el Club Natura i Turisme Actiu i el de Turisme Esportiu, proposen a les principals agencies
receptives especialitzades en ciclisme iniciar accions de promocié al mercat catala. Vist l'interés d’aquestes
empreses, es porta a terme un reportatge televisiu que s’emet el dia 30 d’abril pel programa Temps d’Aventura.

La productora ofereix preus molt interessants per emissid de continguts dins el periode de confinament, amb la
qual cosa es creu convenient aprofitar aquestes condicions.

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

Préviament a I'edicid dels continguts, la productora es reuneix amb els responsables de producte i secretaria técnica
dels 2 clubs de marqueting i s’estableixen els eixos discursius del reportatge, en termes equitatius entre les

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

empreses participants, i en termes d’una correcta orientacid de I'oferta de cicloturisme de la Costa Brava i el Pirineu
de Girona.

Amb aquestes indicacions, la productora edita el reportatge a través d’imatges cedides del Patronat, aixi com
imatges d’arxiu de la propia productora, a més a més d’entrevistes via videoconferéncia amb les empreses:

e Trek and Ride

¢ Bike Breaks

e Cicloturisme Tours
e Eat Sleep and Cycle

VALORACIONS | CONCLUSIONS

=6
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La qualitat dels continguts, missatges i imatges sén satisfactories tant pel Patronat com per les empreses que han

pres part al reportatge. El programa s’emet el 30 d’abril, se’n fan 6 reemissions posteriors, i queda penjat als
podcasts de TV3 a la carta. S"acompleix la promocié i difusié de I'oferta ciclista en un mitja potent i adequat al
mercat catala i de proximitat. La productora en facilita un arxiu de video i un enllag per a la promocio pels canals
oficials del Patronat.

AD/GF/AG
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1.3 Club de producte — Ruta del Vi DO Emporda

APROVAT

* La Ruta del Vi DO Emporda en xifres — 2019 (al final d’aquest document)
* Balang Vivid 2020 (al final d’aquest document)

* Benchmark Napa Valley — California (EE UU)

Del 4 de 9 de marg
Participants:

La Gastrondmica — Clara Antunez i Jaume Montanya
Masetplana — Julia Maset

La Vinyeta — Josep Serra i Marta Pedra

Celler Martin Faixé — Carme Martin i Rafa Martin
Vinyes d’Olivardots — Antonio Pena i Carmen Casacuberta
Espelt Viticultors — Vanesa Martin

Grup Oliveda — Ingrid Teixidor

Mas Llunes — Anna Aubert i Antoni Roig

Vinyes dels Aspres — Carles Playa i David Molas
Arché Pagés — Carlos Arché i Teresa Pagés

Masia Serra —Jaume Serra i Silvia Vila

Consell Regulador DO Emporda — Xavier Alberti
Agencia Catalana de Turisme — Ariadna Ribas
PTCBG —Marta Casas

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Cada any des de la Ruta del Vi DO Emporda es proposa als associats la realitzacié d’un viatge de benchmark per tal
de coneéixer models de bones practiques enoturistiques, tant a nivell de destinacions com d’empreses privades, que
ajudin a professionalitzar i millorar I'oferta enoturistica del territori. Aquests viatges son co-financats entre la Ruta
del Vi DO Emporda i les empreses i entitats participants a fi de tenir una bona convocatoria.

En aquest context, i tenint en compte que en el darrer Comité Executiu de la Ruta del Vi DO Emporda del dia 22
d’octubre de 2019 es van proposar diverses destinacions interessants per visitar, es va animar a tots els membres
a escollir una de les tres regions proposades al Comite: Rias Baixas, Champagne i Napa Valley. En el mateix formulari
es preguntava també als associats amb quina probabilitat participarien al viatge. Un cop acabat el periode de
votacions la opcié més escollida i amb més grau de compromis dels votants va ser Napa Valley.

=6
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 100/160.

Es va determinar que el viatge es duria a terme durant el primer trimestre de I'any, quan els empresaris tenen
menys feina, i abans de la fira Prowein. Un cop mirades les possibles combinacions de vols i, considerant que tant
sols la companyia Norwegian vola directe a San Francisco, es va establir que el viatge es dura a terme del dimecres
4 al diumenge 8 de marg de 2020 i es va obrir el periode d’inscripcions.

Paral-lelament es va comencar a treballar amb el professor de la Universitat de Napa i col-laborador en anteriors
ocasions amb el PTCBG el senyor Paul Wagner en el programa del benchmark. Com a bon coneixedor del territori,
el sr. Wagner va fer de pont entre les empreses a visitar d’alla i el PTCBG.

Des de la Ruta del Vi DO Emporda es van assumir les despeses dels bitllets d’avié de tots els participants i ells
mateixos van ser qui van assumir la resta dels costos derivats del viatge (trasllats, allotjament, apats i visites). Es
van inscriure 20 participants de diferents empreses de la Ruta del Vi DO Emporda, aixi com la companya de I'Agéencia

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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Catalana de Turisme, Ariadna Ribas, responsable del producte enogastornomia. L'ACT es va fer carrec de les seves
despeses. El grup I'acompanyava la técnica responsable de la Ruta del Vi DO Emporda Marta Casas. Finalment,
doncs, el grup el van formar 22 participants.

APROVAT

OBJECTIUS DE L’ACCIO

Aguesta accio, aprovada en el Pla d’Accions per I'exercici 2020, té com a objectiu principal formar les empreses i
entitats associades a la Ruta del Vi DO Emporda i que aquesta formacid serveixi per enriquir i professionalitzar
I'oferta enoturistica del territori. En les accions de benchmark es busca:

v/ Coneéixer models de bones practiques d’empreses a nivell enoturistic, que permetin a les empreses del
territori millorar i innovar la seva oferta i aixi crear un valor afegit i diferenciador de cares a la competeéencia.

v" Coneixer la destinacid enoturistica més consolidada a nivell internacional, a fi de poder entendre els motius
del seu éxit i intentar bolcar aquests coneixements a la realitat de I'enoturisme a la Costa Brava.

v" Coneéixer com es gestiona alla la promocid enoturistica del territori, a fi de poder aplicar criteris similars.

PROGRAMA D’ACTIVITATS
05/03/2020

9h Napa ValleyCollege — Paul Gospodarczyk, coordinador del programa

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Es tracta d’'una escola de grau superior estatal, on es combinen tot tipus d’estudis per preparar els futurs
professionals del sector del vi: des de treballadors de la vinya, fins enolegs, responsables d’enoturisme, marketing
o vendes. Esva fundar gracies a donacions privades que van fer els cellers del territori. L’escola té un petit celler i
2 hectarees de vinya perqué els alumnes puguin practicar el cultiu de 4 varietats locals més una llibreria amb 2 ceps
de 30 varietats internacionals. Es produeixen 20 tones i posteriorment es comercialitza el vi a diferents restaurants
i botigues de vi del territori. Els beneficis serveixen per finangar el programa i millorar les instal-lacions.

En Paul també aprofita per explicar-nos algunes casuistiques de Napa Valley. La primera, és I'Us restringit del sol.
La legislacié vigent estableix que la maxima prioritat d’Us del sol és agricola, s’intenta protegir al maxim les
hectarees de vinya i limitar les construccions del sector industrial i immobiliari. De fet, alguns cellers ja existents
tenen problemes per ampliar instal-lacions o crear noves sales de tast. També va aprofitar per explicar-nos que dins
la regié de Napa Valley hi ha 16 subregions, o AVA’s (American ViticulturalArea)

=6

entidad

10h45 TrefethenVineyards, OakKnowll AVA — Janet Trefethen amb equip d’enoturisme

Es tracta d’un celler familiar, on la 3a generacid esta al capdavant de la gestié del negoci. Originalment es van
adquirir 5 ranxos i el 1886 van guanyar els drets d’aigua necessaris per plantar la vinya. Mai han comprat raim de
fora ni han produit fora del celler. Actualment venen el 30% de la seva produccié de raim i produeixen 780.000
ampolles. Tenen 22 referencies de vins, fetes amb les 9 varietats que tenen plantades.

Enoturisticament parlant, en temporada baixa ofereixen una visita estandard diaria a les 10h del mati mentre que
en temporada alta en fan 3 al dia (45S), la de les 15h amb un maridatge (100S$). Independentment, ofereixen dos
tipus de visites més, en diferents formats i amb més privacitat, que van dels 50S als 175S. Totes aquestes
experiencies es poden reservar online, aixi com també des del seu web es poden comprar els vins. Finalment, ens
parlen del seu clubs de membres, nascut fa 15 anys. Hi ha diferents tipus de subscripcions, depenent de la despesa
anual en vi que es vulgui fer (fan 4 enviaments a I'any, que poden ser de 3, 6 0 12 ampolles). Els membres del club

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 101/160.
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poden gaudir d’altres avantatges com un 20% de descompte en les seves compres, un assessor personal a la seva
disposicio, esdeveniments exclusius, etc.

APROVAT

14h30 Robert Sinskey, Los Carneros AVA — AnaniLawson, equip d’enoturisme

El propietari del celler era un enamorat de la Borgonya i va plantar vinyes el 1982. Després de diferents vicissituds,
actualment el celler té 16 hectarees (de les quals només 2 estan plantades), produeixen 240.000 ampolles i és
gestionat pel seu fill i la seva parella que és xef, responsable de tota la oferta culinaria del celler. El celler produeix
en ecologic, recull i aprofita I'aigua de pluja i també disposa d’un hort propi.

Fan dues visites diariament, a les 10h i a les 18h, a les quals tothom si pot apuntar (40S). Les visites especials, els
preus oscil-len entre 705 i 175S, tenen un clar component gastronomic (se serveixen els productes ecologics de
I’hort). Bona part de les seves reserves, pero, es realitza a través dels allotjaments de la regid i sobretot dels hotels
que disposen de concierge privat. També treballen el turisme MICE, llogant I'espai per diferents esdeveniments
d’empresa. Disposen d’un club privat, els membres del qual tenen diferents formats de compra de vi anuals i també
disposen d’una llibreria de vins especials d’anyades antigues o ampolles de formats diferents en exclusiva.

16h30 Visit Napa Valley — Angela Jackson, director & mediarelations

En primer lloc es va presentar al grup la visid i missié de I’entitat promocional Visit Napa Valley:
Visio: Elevate Napa Valley as the world’s premier wine country Experience
Missid: Promote, protect and enhance the Napa Valley destination

L’estratéegia de gestio turistica de I'entitat busca promoure la seva comunitat com una destinacio turistica atractiva
destacant la seva imatge publica de territori dinamic per visitar, viure i treballar. A través dels beneficis del turisme
enforteixen I’economia de la regié donant més oportunitats als seus residents:

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

El turisme té Estimula Enriqueix Que atrau
un impacte inversio culturalment més visitants
positiu a empresarial i les nostres a Napa Valley
I'economica crea més vides i les de
dela llocs de la regio
comunitat treball
{ % 1

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 102/160.

L’entitat disposa d’un pressupost de 7.827.334 $ que divideix en les segiients partides:

- Brand Marketing: 46%

- Sales: 25%

- G&A:10%

- Welcome Center: 7%

- Community & Industry Relations: 10%

- Guest Information Network: 1%

- Research: 1%
L’entitat té 406 associats (des de cellers i sales de tast, a equipament cultural, restaurant, allotjament, empreses de
transport, etc), també treballa amb diferents DMO (Destination International, Great Wine Capitals, Brand USA,

Codi per a validacio :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT
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CalTravel, etc) i amb 48 organitzacions sense anim de lucre (Cambra de Comerg, centres de visitants, Associacié de
Viticultors de Napa, etc). Gesitionen el portal visitnapavalley.com on cada associat té una fitxa que ell mateix pot
editar, on pot penjar activitats i la propia web produeix informes individuals de cada empresa a fi de que puguin
dissenyar estrategies de Marketing i avaluar resultats.

APROVAT

El seu centre de visitants esta obert 360 dies a I'any, cada dia de 9 a 17h . Tota la informacid, serveis i recursos que
faciliten als visitants son gratuits (entre aquests hi podem trobar reserves enoturistiques). El seu equip esta format
per 6 treballadors en nomina de Visit Napa Valley i 75 ambaixadors voluntaris, en la seva majoria jubilats, que son
bons coneixedors de la zona i dediquen unes hores a la setmana a atendre el public. A més, s’organitzen
constantment viatges de familiaritzacié per tot el personal a fi de que puguin coneixer de primera ma I'oferta
enoturistica. Entre tot I'equip es parlen 10 llenglies diferents. Al centre de visitants també s’hi venen productes de
marxandatge. Des de la seva obertura el 2011 han rebut més de 1.000.000 de visitants.

Tot i que la seva oferta és basicament enoturistica, com a valor afegit també promocionen els seglients productes:

- Enogastronomia

- Artsicultura

- Aventura a l'aire lliure

- Salutibenestar

- Familiar

- Luxe assequible

- Més enlla del vi (cerveseries, destil-leries, cultura del cocktail, etc)
En quan a la destinacié turistica, cal destacar les segiients dades:

v"3.85 milions de visitants (el seu objectiu és mantenir i incrementar el nombre de visitants durant els
periodes de temporada baixa (de novembre a abril i durant la setmana). A fi de desastacionalitzar creen
diverses campanyes com el Cabernet Season (de tardor a primavera).

v' 80.8% de visitants doméstics, 19.2% internacionals (els quals provenen principalment de Canada, Xina,
Regne Unit, Japd i Australia)

v 2.23 bilions de dolars de despesa dels visitants

v 492S de dolars en salaris de llocs de treball derivats del mén del vi i I'enoturisme, que es reparteixen
en 4.097 empleats en el sector de I'allotjament, 5.690 en restauracié i 2.264 en comerg.

v" El turisme genera 85,1 milions de dolars que es destinen a serveis per la comunitat, seguretat
ciutadana, millores a la xarxa viaria i també creacié de xarxa de senders locals. Provenen basicament
de:

0 53 milions de la taxa TOT
0 18 milions de les taxes que pagues ens allotjaments
0 14 milions en taxes generats pels visitants en les empreses locals (restauracié, comerg, etc).

v Existeixen dues taxes que s’apliquen als visitants allotjant-se al territori:

0 TID (TourismelmprovementDistrict): similar a la nostra taxa turistica. Es tracta d’'un 2% dels
ingressos bruts dels allotjaments, dedicada a la promocid turistica local.

0 TOT (TransistenOccupancyTax): en aquest cas es tracta d’una taxa del 12% i que es dedicara a
millores en la comunitat local i els seus serveis.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

=6

entidad

06/03/2020

9h The Culinarylnsitut of Americaat COPIA — Tom Bensel, Managing director

El Culinarylnstitue of America és una universitat privada americana sense anim de lucre especialitzada Educacié de
les Arts Culinaries, pastisseria i fleca.Té dues seus amb campus pels seus estudiants, una Nova York i una al nord
de Napa, a Santa Helena. Independentment, el 2016 Robert Mondavi va fundar el COPIA a I'antiga cooperativa de

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 103/160.
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Napa, que volia ser una institucié similar a la Cite du Vin de Bordeus i ha acabat resultant la cara visitable del Culinary
Institut of America a California.

APROVAT

La institucié organitza cursos, classes i tallers enogastronomics a public final. També disposen de:

- Auditori de congressos on fan conferencies (cada any acullen el congrés internacional Worls of Flavour amb
més de 600 professionals de I'enogastronomia).

- Restaurant de cuina californiana amb inspiracid francesa, on hi ha un xef espanyol treballant que coneix bé
la cuina de la Costa Brava perque va estar treballant a Pals.

- Botiga amb tot de gadgets i souvenirs enogastronomics.

- Sala de tast on es fan activitats setmanalment i també s’hi poden fer esdeveniments privats. Tenen una
col-leccid d’anyades actuals dels vins més representatius historicament a Napa.

- Col-leccié de més de 200 llevataps historics.

- Sala de mapping on mensualment s’hi celebren sopars sensorials amb la projeccié de Le Petit Chef.
Actualment estan projectant el menu de la ruta de la seda, inspirat ens els viatges de Marco Polo. El preu
del menu és de 140S, amb maridatge 190S. Des de la institucié van comentar que els calia renovar aviat el
contingut del mapping i es van mostrar molt interessats en la possibilitat de poder utilitzar d’alguna manera
el Tastemotion de la Costa Brava i dissenyar un menu amb plats de la regid, ja que el seu xef la coneix bé.

- Diferents cuines on es fan els cursos i tallers enogastronomics.

- Auditori exterior on es realitzen concerts, esdeveniments, casaments, etc. i tot d’activitats de public final.

- Laboratori on filmar i crear contingut digital (documentals, videos didactics, etc).

- Museu ChuckWillims, de donacié privada, amb més de 4.000 objectes que utilitzaven els grans xefs
europeus en el seu dia a dia.

Finalment, Tom Bensel va explicar el perqué del boom que va fer Napa Valleyvinicolament parlant i tot seguit com
a destinacid enoturistica. L'origen es un tast de vins a cegues que es va realitzar a Paris I’'any 1976 on experts
francesos havien d’escollir entre vins francesos i californians, tots de varietats tradicionals franceses. La sorpresa
va ser quan es va descobrir que els vins amb millor puntuacid eren els americans. Aquesta noticia va donar la volta
al mdn, va posicionar els vins de la regid i va ser quan es va comengar a crear la destinacié enoturistica.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

11h DarioushWinery, Napa Valley AVA

El propietari del celler, d’origen irania, va comencar comprant raim i ha evolucionat fins a tenir 30 ha de vinya
plantades i un celler inspirat en la cultura persa, fet amb pedra importada d’Iran. Actualment hi treballen una
cinquantena de persones, de les quals 12 es dediquen a I'enoturisme.

En temporada baixa reben uns 400 visitants a la setmana, mentre que en temporada alta uns 600-700. El seu
producte basic és el tast (48S), seguit del maridatge de formatges i vins (755) i del maridatge complert (1508S).
Normalment, cap d’aquestes experiencies ve acompanyada d’una visita a la vinya ni a linterior del celler.
Comercialitzen aquestes experiencies a través del seu web o de I'associacié de cellers de Napa.

El 75% dels seus visitants és nord-america, seguits dels visitants d’origen suec, argenti, asiatics, russos i iranians.

entidad=6

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 104/160.

13h Sattui, Napa Valley AVA

El celler es va crear I'any 1976, quan el besavi dels actuals propietaris, un immigrant d’origen italia, va obrir un petit
garatge on feia de forner i també hi envellia vi. Actualment es tracta d’un celler gran, amb una produccié de 720.000
ampolles I'any de 71 referéncies diferents. El més interessant és que tota aquesta produccié la venen directament,
sense necessitat de distribucid. Les seves ampolles costen de 255 a 120S. Al costat del celler tenen un deli market
(una botiga amb productes de degustacid), un bar de formatges, un restaurant italia i opcié de barbacoes pels
visitants.

En temporada alta reben uns 5.000 visitants al dia, el 50-60% dels quals son repetidors. També tenen un programa
de fidelitzacié molt treballat on informen als membres de les noves anyades, activitats especials, etc. També
organitzen una vuitantena de casaments a I'any.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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Vam aprofitar la visita al celler Sattui per trobar-nos amb I’expert en enoturisme Paul Wagner, que havia dissenyat
el nostre itinerari i intercanviar idees amb ell. Cal destacar del seu discurs.
- Internacionalment, tan sols es coneix la marca Barcelona, pero la regié de I'Emporda no.
- Internacionalment, es coneix Codorniu i Freixenet, pero poca gent sabria dir d’on son.
- Per millorar el posicionament de marca, cal entendre I'exemple de Napa Valley: com va comencar tot: 6
elaboradors iconics i pioners de la zona es van reunir i es van preguntar com podien promocionar Napa
Valley, no els vins ni els cellers propis de cadascu. També es van preguntar com podien atraure gent i
vendre’ls vi a Napa Valley.
- Elvino s’ha d’explicar, s’ha d’explicar la historia i connexié humana que hi ha darrera.
- Elterroir no és important, no interessa com s’elabora el vi.
Finalment, segons Paul Wagner i analitzant la situacié de 'Emporda, cal trobar:
- Un producte iconic
- Unlider
- Collaboracio entre tots els viticultors i altres agents del sector.

APROVAT

15h RaymondVineyards, Napa Valley AVA

Es tracta d’un celler biodinamica i organic del 1970 i comprat posteriorment pel francés Jean-Charles Boisset I’any
2009 que ja té 28 cellers entre la Borgonya i California.

La seva visita comenca al Theater of Nature, un circuit enjardinat que els visitants poden fer per aprendre i entendre
com les diferents etapes de la biodinamica. L’interior del celler és totalment diferent a la imatge projectada des de
fora, ja que la sala de bodtes i diferents espais estan decorats com si fossin una discoteca, amb Illums, musica,
maniquis penjats dels diposits, etc. Degut a aquest look extravagant, el celler és conegut i consolidat com a lloc on
realitzar esdeveniments com comiats de solter i soltera, festes d’aniversari i tot tipus d’esdeveniments privats.
També disposa d’una sala on es realitzen tallers de cupatges (100-125S I'activitat d’una hora i mitja).

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

07/03/2020

10h Ceja Vineyards, Sonoma AVA - Amelia Ceja, propietaria

Els propietaris del celler Ceja Vineyards sén d’origen mexica i ens van explicar que el primer celler del que és té
constancia a Ameérica és de I'any 1597 i es troba a Coahuila, Méxic. S’anomena Mision de Santa Maria de las Parras
i va ser liderat per missioners jesuites.

Després d’aquesta introduccio, I'’Amelia ens va explicar que el seu projecte era de caire familiar i que els anys
setanta va ser el primer de ser propietat de mexicans i, a més, dirigit per una dona. Va manifestar el seu objectiu
de produir vins a gust d’ells i no de grans gurus del vi com Parker. Tenen una sala de tast on organitzen la majoria
de les seves activitats enoturistiques, com tastos, picnics i maridatges. Els visitants normalment no veuen el celler
ni les vinyes. També disposen d’un club de vins on els membres donen la seva targeta de credit i reben
trimestralment diferents packs de vins segons el servei contractat. Gracies a aixo venen el 95% de la seva produccid
directament al consumidor final.
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12h Gloria Ferrer Caves &Vineyards, Carneros AVA

Gloria Ferrer és un celler del grup Freixenet, fortament vinculat a Catalunya i Vilafranca del Penedés, que va ser
inaugurat I'any 1986 de la ma de Josep Ferrer i Gloria Ferrer. Actualment disposen de 120 hectarees, 2/3 de
pinotnoir i 1/3 de chardonnay. Produeixen un 82% de vins escumosos i tant sols un 8% de vi tranquil. La tarifa de
les seves ampolles oscil-la entre 22 i 805.

Disposen d’una amplia botiga amb els seus productes i marxandatge, aixi com diverses sales on fer tastos,
maridatges i apats. Ofereixen visites classiques pero també “elevatedexperiences” com ara un tast de copes, per
aprendre que aporta cada copa diferent a un vi; un apat de tapes a la terrassa, picnics, etc. El preu de les
experiéncies es mou entre els 355 i els 78S. També disposen d’un club de vins privat, amb diferents tarifes. El 60%
dels seus visitants sén d’origen america mentre que el 40% sén internacionals.

Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 105/160.
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08/03/2020

9h30 Buena Vista Winery, Sonoma AVA - Tom Blackwood, director

Es tracta d’un dels cellers més antics de Napa Valley, originari del 1849, en plena febre de I'or. El seu fundador,
d’origen hongarés, va emigrar a Estats Units per conrear vinya, provant primer a Michigan, sense exit, i
posteriorment a San Diego, on tampoc va prosperar. Finalment, va instal-lar-se a Sonoma. La casa principal del
complexe és del 1862 i la cava del champagne és del 1867. La propietat té un total de 5.000 acres, és una de les
més grans del territori, pero tant sols es cultiva vinya a una petita part. Es tracta d’un dels primers cellers a patir la
fil-loxera mundialment parlant.

Després de passar per diferents propietats, finalment va ser adquirit per BoisseteCollection. Actualment tenen un
clubs de vins privat amb més de 6.000 afiliats. La majoria d’espais antics s’han destinat a I'enoturisme, amb moltes
sales per fer esdeveniments privats, una sala d’interpretacié del procés vinicola a I’antiga cava del 1867 i molt espai
exterior. La visita classica la fan 4 vegades al dia durant tots els dies de 'any (exceptuant Thanksgiving i Nadal).
També es pot fer directament un tast, sense fer la visita, que sol durar un 45 minuts, amb tothom assegut i copes
Riedel. El preu d’aquests tastos oscil-la entre el 20$ i els 1505. Es la opcié més popular i no cal reservar.

APROVAT

VALORACIONS | CONCLUSIONS

Tots els participants del benchmark s’han mostrat molt satisfets amb aquest, tant pels exemples de bones
practiques coneguts com per les sinérgies creades entre el grup durant el viatge.
Els punts forts a destacar de Napa Valley, en relacié als productes escollits i a la Costa Brava i 'Emporda, sén:

v' La posada en valor, en tot moment, del seu territori vinicola: donant maxima prioritat a la vinya per I'Gs
del sol i protegint el paisatge. Aixi com el respecte per la preservacioé de la natura, el patrimoni i elsmodes
de vida.

v Tot el sector turistic presenta un storytelling comu: des del concurs de Paris del 1976 a la situacié actual,
on el focus es posa a la qualitat dels seus vins, la proteccio del regié i el fet de que el turisme és beneficios.
Aix0 queda reflectit en temes com:

0 La coordinacio entre les diferents empreses, els municipis i Visit Napa Valley (una manera molt
similar de funcionar que el club de producte de la Ruta del Vi DO Emporda pero amb un pressupost
com el de tot el Patronat de Tursime Costa Brava Girona només dedicat a I’enoturisme).

0 El focus de Napa Valley en la promocidé pero també en la gestio del territori i en el fet de que el
turisme ha de repercutir positivament en la societat local.

0 Elfet de que atot arreu s’ofereixin vins del territori.

0 Una imatge enoturisticainternacional forta associada a la qualitat de la marca California (qualitat
de vida, bon clima, bon menjar, etc)

v" Han estat capacos de crear de zero i estructurar el sector turistic en els darrers 25 anys, amb un fort treball
de coordinacid entre els diferents municipis i institucions aixi com un gran treball de sensibilitzacié envers
el sector turistic i la societat, i aquests, cap als mateixos visitants.

v" El producte estrella de la regié és I'enoturisme, que s’ha treballat profundament en clau de Marketing,
innovacio i sostenibilitat. Les bones practiques més interessants aplicables per les empreses de la Ruta del
Vi DO Emporda serien:

0 Creacié d’un club de vins. Molts membres ja disposen de bases de dades de clients pero cap els
ofereix la possibilitat de rebre els seus vins de manera periodica, en diferents tarifes i formats ni de
tenir un calendari d’activitats especial per ells. Es una molt bona manera de fidelitzar els teus
clients i fer-los ambaixadors de la teva marca, augmentar base de dades, vendre més vi directament
al consumidor, etc etc.

0 Preus de sortida de les experiéncies més elevats. A 'Emporda en general el preu d’entrada de les
activitats enoturistiques és massa baix tenint en compte el nivell de qualitat que s’ofereix, caldria
plantejar-se una pujada de preus general per donar valor a I'oferta.

0 Activitats més curtes i amb possibilitat de fer-se sense visitar al celler ni les instal-lacions. Per la
gent que ja ha visitat més d’un celler, la visita classica es pot fer avorrida, caldria sempre oferir una
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alternativa micro on només és parlés de la historia del celler, de les seves especificitats i després es
tastessin els vins (sense passar pel procés de produccid, que a la majoria de llocs és igual).

0 Cal oferir tastos sense visita, estipulant diferent nivells de preus per adaptar-se a les diferents
tipologies de clients.

0 Les activitats han de ser amenes, no s’ha d’explicar tant el vi sind la historia que hi ha darrera.
L’enoturisme és més turisme que altra cosa i el turisme ha de ser ame.

0 Cal formar al personal que atendra I'enoturisme. A Napa Valley, a part d’anar gairebé tots
identificats amb una targeta amb el seu nom, també figurava el nivell de WSET que tenien (titol
internacional de coneixement del mén del vi).

APROVAT

Finalment, cal destacar I'oportunitat sorgida de la coneixenga del director del centre CIA at Copia, de cedir les
projeccions mappings del Tastemotion a la seva institucid perque les puguin reproduir setmanalment a public
america, mercat prioritari pels Clubs d’Enogastronomia i de la Ruta del VI DO Emporda, adaptant el menu gracies
el xef resident alla que coneix la cuina de la Costa Brava i amb vins de la DO Emporda que ja es troben al mercat
california. Caldra, doncs, considerar aquesta accié pel PAO del 2021, sobretot tenint en compte les noves
tendeéncies de promocié i comunicacié després del covid19, amb menys desplagaments per part de I'equip del
Patronat, buscant crear experiéncies de petit format, virtuals que convidin al participant a visitar-nos.

MC

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
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1.4 Club de producte — Turisme Esportiu

APROVAT

e Formacio E-sports

Lloc: Plataforma Zoom

Dates: 17 abril 2020

Tipus d’accié: Sessid Formacio Online

Participants: Membres Club Turisme Esportiu i obert a tots els membres del Patronat

Organitzacié d’'una formacié online via la plataforma Zoom sobre E Sports, a carrec del ponent Fede Winer
investigador doctoral de I'Institut per a 'empresa esportiva. Com a lider de la industria de I'entreteniment i ex
periodista de difusid, explora com diferents tecnologies poden ajudar I'ecosistema d'esports a crear dades més
precises. Federico Winer és un assessor de confianca de la industria per a clients en jocs, esports, apostes, loteries,
cinemes i arts digitals. Es un influencer de la industria de I'entreteniment, ocupant el primer lloc del 1% a les xarxes
de LinkedIn i Crunchbase. Ha desenvolupat negocis internacionals per a corporacions de mitjans de comunicacio,
esports i entreteniment des de l'inici de la seva carrera, amb una comprensié ferma de la manera com conviuen
humanitats i informatica. Federico és llicenciat en Periodisme i Mitjans de Comunicacioé (TEA, 2001), Informatica i
Telecomunicacions (IES, 2004), Humanitats (UOC, 2018) i master executiu en Administracions empresarials (EADA
/ UCLA, 2014).

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

Es tracta d’un perfil molt especialitzat i amb un bagatge i visid sobre els E-Sports molts interessant, per tal de
transmetre aquest coneixement als membres del Club.

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

La sessid de 2 hores, sota el titol E Sports, creixement i futur, s'imparteix via la plataforma zoom en format webinar.
Préeviament a la sessid de formacid, es publicita pels canals habituals del Patronat i es fan diverses proves per
comprovar el funcionament de la plataforma.

La formacid registra XX inscrits, dels quals se’n mantenen un promig de 30 durant la durada de la sessid.

=6

entidad
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La qualitat dels continguts de la formacié és bona, i el ponent desenvolupa de forma clara i amena cada apartat de
la formacid. Els membres participants interactuen en I'apartat de preguntes, aixi com al xat habilitat.

GF/AG

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,

Codi per a validacié :T7M7Q-ILW8Q-5R8ZT

N
N

Execucié del Pla d’Accions — 1 de marg al 15 de maig de 2020

Bl PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA - Acta

[=




HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

JORDI BATLLORI | NOUVILAS (1 de 2)

Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

A .
&} proutacts ce irona Glrona s

APROVAT

o Newsletter Konsultra - mercat Benelux

Data: 5 maig 2020
Tipus d’accio: Insercié Videos per agents de Viatges i premsa al mercat Benelux

Davant la situacié excepcional a que ens ha abocat la COVID19, ens sorgeix I'oportunitat de ser presents a la
Newsletter de Konsultra, empresa de PR i comunicacié amb la que hem treballat en anterioritat al mercat Benelux,
através de lainsercié de videos inspiracionals de la destinacid i de productes concrets: esport, natura, actiu, cultura,
enogastronomia i salut i benestar. Aquesta accio no té cap cost i la newsletter és en frances i holandes.

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

Davant la demanda d’informacié per part dels agents de viatges que treballen amb Konsultra per saber com esta la
situacié a diferents destinacions, aquests han decidit donar veu a destinacions que han treballat anteriorment amb
ells. Aixi, a través d’aquesta Newsletter, tant els agents com els mitjans especialitzats poden estar en contacte amb
els seus clients, oferint I'estat actualitzat de diferents destinacions, en aquest cas la Costa Brava i el Pirineu de
Girona.

VALORACIONS | CONCLUSIONS

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

La valoracié és positiva, donada la relacié amb el cost zero que ha suposat. Tot i que actualment el prioritari és el
mercat estatal i de proximitat, hem cregut que aquesta oportunitat era molt interessant per tal d’ arribar a un
mercat madur i fidel, i que si hi ha obertura de fronteres també pot arribar amb el seu propi vehicle. D’aquesta
manera hem pogut arribar a un bon nombre d’agents de viatge i mitjans turistics per seguir mantenint la Costa
Brava i el Pirineu de Girona en la seva ment a I’hora de decidir les seves futures vacances.

AD/GF
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PROGRAMA 3 — SUPORT A LES DESTINACIONS

APROVAT

3.1. Formacio 360°

e Webinar fomacié Turisme 3602. E-sports: creixement i futur

Lloc: Online

Dates: 21 d'abril
Tipus d’accié: Taller formacio
Participants: 69 persones
Ponent: Federico Winer

Amb l'objectiu de recolzar i acompanyar al sector turistic i per tal de seguir fomentant la seva formacié continua,
hem reconduit la formacié presencial cap a I'online, oferint la possibilitat de participar en sessions totalment
gratuites per poder seguir avangant en la formacié a distancia i millorar la competitivitat del sector.

En aquesta sessid de dues hores que es va poder seguir des de Zoom prévia inscripcid, varem comengar amb una
presentacié a carrec del Patronat i tot seguit es va cedir la paraula a Federico Winer, professor i Business
Development Leader a la Universitat Loughborough de Londres per tal d'ajudar als participants a tenir una visié
global de la dinamica de la industria e-sports.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

L'objectiu d’aquest curs era veure el potencial dels e-sports com a generadors de turisme, convidant a reflexionar
sobre les moltes raons per les quals els esdeveniments esportius sdn experiéncies fantastiques. Els aficionats tenen
I'oportunitat de veure els millors jugadors del mén, competir amb els seus jugadors preferits i compartir la seva
passido amb centenars d’altres aficionats com ells. Per aquests i d’altres motius, els aficionats estan disposats a
recorrer milers de quildmetres per assistir a esdeveniments importants. Aquest taller va ajudar als assistents a
coneixer la dinamica de la indUstria i com crear nous models de negoci per atraure jugadors com a clients a la Costa
Brava — Pirineu de Girona

VALORACIONS | CONCLUSIONS
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entidad

En aquesta ocasid i com acostuma a ser habitual en les formacions a distancia, el perfil dels inscrits era molt
heterogeni amb preséncia d'empreses d'allotjament, activitats, estudiants, agéncies receptives i sector public.

En la majoria dels casos, es tractava d'un tema totalment desconegut per a ells i varen destacar l'alt grau de
coneixements del ponent en aquesta materia i I'exposicio clara amb exemples i aportacions de continguts, videos i
imatges per poder captar millor I'essencia dels e-sports. Alhora que varen remarcar la importancia que puguem
seguir oferint webinars d'aquest format per donar resposta a les necessitats de transformacid del sector i van
valorar molt positivament que estiguin sempre disponibles a la llista de reproduccié Formacié Turisme 3602 online
del nostre canal de YouTube @CostaBravaPirineu.

Marqueting - DC
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e Webinar Formacio Turisme 3602: Comunicacié i marqueting post covid 19

APROVAT

Lloc: Online

Dates: 30 d'abril i 7 de maig

Tipus d’accio6: Taller formacié
Participants: 405 persones

Ponent: Lluis Tusell i Natalia Torrent

Amb l'objectiu de recolzar i acompanyar al sector turistic i per tal de seguir fomentant la seva formacié continua,
hem reconduit la formacid presencial cap a l'online, oferint la possibilitat de participar a sessions totalment
gratuites per poder seguir avangant a través de la formacio a distancia i millorar la competitivitat del sector. Alhora
que s'ha convertit en un espai d'intercanvi d'idees, per seguir actius i preparats per quan es reactivi l'activitat.

També conscients de la necessitat de reedefinir els objectius comunicatius i de marqueting de les empreses
turistiques, varem decidir organitzar una sessio especifica per a allotjaments i una altra per la restauracid, ja que
les seves necessitats son diferents i ambdds cal que s'adaptin a les noves tendéncies del consumidor, personalitzin
els missatges d'acord a les diferents fases del desconfinament i a través dels canals adequats.

Per dur-la a terme, varem comptar amb |'agéncia de comunicacié Monkey Comunications, concretament amb el
seu director, en Lluis Tusell i la seva directora de comunicacio corporativa, la Natalia Torrent.

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIO

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

L'objectiu d’aquest curs era proporcionar les claus per planificar una estrategia eficient de comunicacié i
marqueting, per fases, dirigida a la progressiva reobertura d'allotjaments i restauracidé. Per aquest motiu,
després de la presentacio per part del Patronat, es va cedir la paraula als ponents, els quals varen comengar amb
una breu introduccid de situacid i tot seguit varen donar a coneixer les bases de la comunicacié en temps de crisis
i les diverses eines i recursos que tenim a la nostra disposicid per a comunicar eficientment i aportar valor.

Les dues sessions es varen poder seguir des de Zoom previa inscripcié i des d'on els assistents varen poder
formular diverses preguntes als ponents i respondre al qliestionari de valoracio al finalitzar la connexié. | al
mateix temps, es va retransmetre en directe des del nostre canal de YouTube @CostaBravaPirineu ja que la sessié
va generar molta expectacié, amb 280 inscrits a la sessié d'allotjaments i 125 a la de restauracio.

VALORACIONS | CONCLUSIONS
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En aquesta ocasié i com acostuma a ser habitual en les formacions a distancia, el perfil dels inscrits era molt
heterogeni amb preséncia d'empreses d'allotjament, restauracid, activitats, associacions, agéncies receptives,
oficines de turisme, consells comarcals i ajuntaments en ambdues sessions. En tots els casos, els usuaris que ho
varen voler varen poder omplir un gliestionari de valoracié finalitzat el webinar on coincidien amb les facilitats
d'inscripcié i compliment de les expectatives i adequacié dels continguts a les necessitats del moment actual, amb
una exposicio clara, directe, motivadora i molt practica per part dels ponents. Alhora que destaquen la possibilitat
de poder recuperar i visualitzar la sessid en qualsevol moment, que es tractin temes d'actualitat i interés primordial
per al sector en aquests moments i que se'ls hi envii per mail el material i enllacos.

Marqueting - DC
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3.2. Departament online

APROVAT

® Reorientaci6 de I'estratégia i les accions online durant el confinament

Amb motiu de la crisi generada per la pandémia de la COVID-19, en que I'activitat social, economica i turistica es va
aturar a escala global, varem reformular I'estratégia online per seguir oferint servei als usuaris mitjangant una
campanya digital basada en imatges, records i activitats virtuals.

Des de I'anunci de I'estat d’alarma, els missatges, les publicacions i els continguts que es difonien a través dels
canals i els perfils socials a Instagram, Facebook i Twitter sempre estaven acompanyats de les etiquetes
#joemquedoacasa, #quedatacasa i #stayathome #dreamnowvisitlater, a més d’ #inCostaBrava, #inPyrenees,
mostrant imatges i textos suggeridors i inspiradors relacionats amb la bellesa dels espais naturals, patrimonials i
turistics de la Costa Brava i el Pirineu de Girona, per tal de gaudir-los virtualment des de casa. Alhora que es
fomentava I'activitat a les xarxes socials incentivant a la participacié en concursos en format stories i s'emprava
com a plataforma per donar visibilitat a les activitats que les empreses turistiques associades als clubs de
marqueting de producte organitzaven. En aquesta linia, es van adaptar també els continguts dels tres blogs
tematics: SomBenestar, SomCultura i SomActiuNatura, adregats al public de proximitat, amb publicacions
vinculades a iniciatives online impulsades pel sector per seguir visitant i recorrent la destinacié des de casa.

A més, es va produir el video solidari i inspiracional Costa Brava Girona, en pausa, locutat i subtitulat en catala,
castella, anglés i frances que es va pujar al canal de YouTube @CostaBravaPirineu i difondre a través dels diversos
mitjans digitals.

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

En paral-lel varem incorporar a la capcalera de la portada del web www.costabrava.org i www.pirineugirona.org
els missatges #joemquedoacasa, #quedatacasa i #stayathome, i es modifica I'agenda d’activitats i esdeveniments
programats pels seglients mesos. També es va crear un apartat d'actualitat amb un recull d'informacié d’interes
arran de la COVID-19 amb informes de seguiment de I'activitat, mesures i normatives per encarar la reobertura i
enllagos a webs de referéncia d'organismes oficials que fossin d'interes pels professionals del sector turistic.

Aixi mateix, per tal de seguir recolzant i acompanyant al sector turistic i d’acord a I'evolucié de la transformacié
digital, es va planificar i reorganitzar el programa formatiu Turisme 3609, originalment enfocat a la formacio
presencial per adaptar-lo al format online. Aixi al mes d'abril varem comunicar i publicar les primeres sessions al
web de formacio, es varen obrir inscripcions i es va posar en funcionament el servei a través de la plataforma Zoom
per retransmetre els webinars en directe, prévia inscripcid. Alhora que es poden seguir en directe a través el canal
de YouTube CostaBravaPirineu i queden guardades i accessibles a la llista de reproduccié Formacié Turisme 3602
online perqué es puguin recuperar i visualitzar en qualsevol moment. Aquestes sessions sén de tematica diversa,
gratuites i d’'una durada entre 1h30i 2h, organitzades i adaptades a les necessitats del sector.
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PROGRAMA 4 — LIDERATGE TURISTIC DE LES COMARQUES DE GIRONA

APROVAT

4.1. Actuacions de comunicacid i premsa

e Comunicats i notes de premsa

13 de marg_ Comunicat per al sector turistic i els mitjans de comunicacio sobre la situacié generada per I'evolucié
del coronavirus Covid-19 que obliga al Patronat de Turisme Costa Brava Girona de la Diputacié de Girona a adoptar
mesures de caracter organitzatiu i de reprogramacio.

20 de marg¢_ Comunicat per al sector i els mitjans de comunicacié per informar de la cancel-lacié del mes de les
experiencies enoturistiques a la Costa Brava, el Vivid, amb motiu del Covid-19.

31 de marg¢_ Comunicat per al sector turistic per anunciar les mesures preses pel Patronat de Turisme Costa Brava
Girona en el consell d’administracié extraordinari.

31 de marg_ El Patronat de Turisme Costa Brava Girona condona les quotes a les seves empreses i entitats
associades als clubs de marqueting de producte i activa una campanya de publicitat i de marqueting digital
extraordinaries

15 d’abril_ S’activa I'espai www.costabrava.org/actualitat amb informacid util i oficial per al sector turistic de la
demarcacié de Girona relacionada amb la COVID-19

Pais: CAT, Institucid: Patronat de Turisme Costa Brava Girona

8 de maig_ Es promociona I'enoturisme de la Costa Brava amb la campanya «Passeja pels racons més bonics de la
Ruta del Vi DO Emporda»

e Redaccio d’intervencions de portaveus del Patronat

2 Questionari per informe de I'Ostelea Tourism Management School _ Jordi Masquef
2 Argumentari per webinar #2 Taula Gironina de Turisme_ Miquel Noguer

2 Argumentari per webinar #6 Taula Gironina de Turisme_ Miquel Noguer
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Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 113/160.

e Altres actuacions de comunicacio

e Col-laboracio en la redaccié de I'informe de resultats sobre «Enquesta sobre |'impacte de la COVID-19 i
les mesures adoptades en el sector turistic gironi».

* Publicacid bases dels Premis G! 2020 de comunicacio turistica de les comarques de Girona.

e Briefing sobre oferta servei d'assessorament en comunicacioé turistica del Patronat.

* Edici6 Memoria 2019 del Patronat de Turisme Costa Brava Girona.

Sala de premsa

Publicacio de notes de premsa dels mesos marg, abril i maig, i de nou material fotografic.

Verificaci6 :https://ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo,
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APROVAT

Butlleti de noticies professional, Newsletter

Elaboracié del newsletter del Patronat de Turisme
http://newsletter.costabrava.org/

corresponent a l'edicié de marg i abril amb 10 noticies

Gestio d’entrevistes, declaracions i opinions

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

Data signatura :11/06/2020 13:52:56

MIQUEL NOGUER (2 de 2)

President

HASH:46750BAF9A092716D9BAGE6BF62CDB6C21E1C96E

JORDI BATLLORI | NOUVILAS (1 de 2)

Secretari
Data signatura :10/06/2020 14:51:45

Data \ Mitja Tematica Participant Publicacié
01/04/2020 | TV Girona Mesures preses per | Miquel Noguer
Patronat en CA
02/04/2020 Girona FM Mesures preses per | Jaume Dulsat 02/04/2020 s
Patronat en CA &
04/04/2020 | Radio Capital Mesures preses per | Jaume Dulsat 06/04/2020 2
Patronat en CA E
06/04/2020 Olot TV Mesures preses per | Miquel Noguer 06/04/2020 Eg
Patronat en CA £
8/04/2020 La Vanguardia Previsions temporada | Miquel Noguer 10/04/2020 3
turistica 'S
17/04/2020 TV Girona Situacio Covid i | Miguel Noguer 17/04/2020 E
repercussio en turisme g
21/04/2020 @ Hora Nova Situacié turisme en | Miquel Noguer 28/4/2020 £
crisi de la Covid 5
18/04/2020 \ El Periddico Campanya Patronat Jaume Dulsat 27/4/2020 5
29/04/2020 | Girona FM Sector turistic | Jordi Masquef 29/4/2020
postCovid
7/5/2020 ‘ GastroDigital L’enogastronomia Miquel Noguer 9/5/2020
7/5/2020 Infortursa Situacio del sector ttc Miquel Noguer 11/5/2020
09/5/2020 \ El Punt Avui Turisme de negocis Ignasi Cabafias 10/5/2020
12/5/2020 ‘ RNE4 En directe | Situacid del sector ttc Jaume Dulsat 12/5/2020

Veronica Mas.
Premsa
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	ACTA CONSELL D'ADMINISTRACIÓ 27 MAIG 2020
	PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, S.A.
	Identificació de la sessió
	Lloc: SEU JURÍDICA DEL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA
	Av. Sant Francesc, 29, 3a planta
	17001 - GIRONA

	Vist que per Resolució de Presidència número 2020/26 de data 3 de febrer de 2020, es va aprovar el contracte de patrocini de les jornades Turisme Debat 2020: el Turisme de les comarques gironines a debat, entre el Patronat de Turisme Costa Brava Giron...
	Vist que el contracte entre les dues parts es va formalitzar el dia 10 de de febrer de 2020.
	Atès que l’esmentat contracte es va aprovar la seva ratificació per acord del Consell d’Administració celebrat extraordinària del dia 27 de febrer de 2020.
	“ADDENDA AL CONTRACTE DE PATROCINI DE LES JORNADES TURISME DEBAT 2020: EL TURISME DE LES COMARQUES GIRONINES A DEBAT
	Per una part:

	Atès que és d’interès d’aquest Patronat procedir a la subscripció d’aquest conveni, al contribuir a la promoció i posicionament de les comarques gironines com a una destinació turística dintre del segment de turisme actiu i natura, producte d’interès ...
	PRIMER.- APROVAR el conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i l’Associació de Turisme Rural de Girona de conformitat amb el text que a continuació es transcriu:
	“CONVENI ENTRE EL PATRONAT DE TURISME COSTA
	EXPOSEN:
	ACORDEN:

	Atès que es d’interès d’aquest Patronat procedir a la subscripció d’aquest conveni, al contribuir a la projecció de les marques turístiques del Patronat dintre del segment del turisme enogastronòmic, tant nacionalment com internacional, producte d’int...
	PRIMER.- APROVAR el conveni entre el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i l’Associació Cuina de l’Empordanet de conformitat amb el text que a continuació es transcriu:
	“CONVENI ENTRE EL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA I L’ASSOCIACIÓ “CUINA DE L’EMPORDANET” PER LA DIFUSIÓ I PROMOCIÓ DE LA GASTRONOMIA GIRONINA.
	EXPOSEN
	ACORDEN:

	Atès que és d’interès d’aquest Patronat procedir a la subscripció d’aquest conveni.
	ORDRE DEL DIA
	Girona, a 20 de maig de 2020. El President del Consell d’administració, Sr. Miquel Noguer i Planas”
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