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Text Refos sobre les Modificacions del Pacte de Condicions de Treball del Personal
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA 2016-2019, en situacio de prorrogat.

G l ro n a Patronat de Turisme
] Coata Brava Girona

El nou text refés del Pacte de Condicions de Treball del personal del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona SA 2016-2019, en situacié de prorrogat, incorpora les modificacions
derivades de les diferents resolucions de direccioé aprovades i certificats d’acord del Consell
d’Administracio realitzades posteriorment a I'aprovacio d’aquest Pacte de Condicions el en
data 31 de mar¢ de 2016, per regularitzar, aclarir i harmonitzar els articles que introdueixen
alguns ajustos amb la finalitat de millorar la comprensié, aixi com millores i assolir la
coheréncia d’'un text Unic. Per altra banda, en el text refds, s’han suprimit els paragrafs que
han resultat modificats i es redacta el text definitiu dels articles que es transcriuran a
continuacio.

Per a qualsevol aclariment addicional, es recomana consultar les resolucions originals i el
Pacte de Condicions de Treball 2016-2019, en situacié de prorrogat.

Resolucions i acords de referéncia:

o Resoluci6é de direccié numero 2021/18 aprovada en data 15 de febrer de 2021 on
s’estableix amb efectes 1 de mar¢ de 2021 I'entrada en vigor de la flexibilitat horaria
amb control de preséncia i altres acords consensuats per la comissié paritaria
celebrada el 22 de desembre de 2020.

e Resolucié de direcci6 nimero 2022/44 aprovada en data 31 de maig 2022 on
s’estableix amb efectes 1 de juny de 2022 els procediments d'accés a la formacio
professional segons els acords consensuats per la comissié paritaria celebrada el 22
de maig de 2022.

¢ Resolucio de direccié numero 2022/66 aprovada en data 24 d’octubre de 2022 on es
modifica la instruccio del registre horari amb el programa Tam Tam.

e Resoluci6é de direcci6 niumero 2023/41 aprovada en data 26 de juny de 2023 on
s'estableix amb efectes 1 de juliol de 2023 nou horari presencial els divendres.

e Resolucio6 de direccié niumero 2023/84 aprovada en data 18 de desembre de 2023 on
s’estableix nova jornada laboral de 35 hores setmanals, del periode compres entre el
25 de juny al 10 de setembre.

e Acord del Consell d’Administraci6é de data 14 de desembre de 2023 on s’aprova el
nou text refds de l'article 23 — Indemnitzacié per rad de servei, per tal d’actualitzar i
adaptar els imports de les dietes de manutencié al cost real en funcié del pais de desti
i amb efectes 1 de gener de 2024.
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CAPITOL | - CONDICIONS GENERALS
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Article 1. Ambit personal

a) El present pacte estableix i regula les condicions de treball del personal laboral.

b) S'exclou expressament del present pacte el personal d'alta direccio i el personal
contractat mitjancant plans d’ocupacio de I'INEM o similars.

c) Respecte el personal laboral temporal els sera d’aplicacié excepte pel que fa a bestretes
i llicencies per assumptes propis sense retribucid. Les ajudes assistencials i les
assegurances se'ls aplicaran a partir del primer any d'antiguitat.

Article 2. Naturalesa del pacte

El present text té la naturalesa de pacte col-lectiu en els termes establerts a I'Estatut
dels Treballadors.

Article 3. Ambit temporal

El present pacte entrard en vigor l'endema de la seva signatura per les parts
negociadores, condicionat a I'aprovacioé definitiva pel Consell d’Administracio.

Entrara en vigor I'endema de l'aprovacio del mateix per part del Consell d’Administracio, a
excepcié de larticle 12 apartat s) que tindra efectes retroactius a 1 de gener de 2016, i
s’estendra fins a 31 de desembre de 2019.

Article 4. Prorroga provisional i denUncia

El pacte quedara prorrogat per tacita reconduccio, per periodes successius d'un any, si no
es formula denuncia de revisio o resolucid per qualsevol de les parts abans del 15 d'octubre
de cada any.

Un cop denunciat, el present pacte seguira vigent a tots els efectes fins a I'entrada en vigor
del nou text que el substitueixi.

Article 5. Vinculacio6 a la totalitat

El present pacte constitueix un tot Unic i indivisible i, com a tal, ha de ser objecte de
consideracié conjunta. En conseqiiencia, cap de les obligacions i contraprestacions
pactades no pot ser ailladament considerada.

Article 6. Condicions més beneficioses i garantia ad personam

Aquest pacte no afectara les condicions més beneficioses pel personal que siguin
vigents en virtut de disposicions legals, normes convencionals 0 usos i costums.

Igualment, es garanteix el respecte als drets ja adquirits per qualsevol contracte, acord o
disposicié que no vulneri el dret laboral. Qualsevol pacte o disposicié posterior més favorable
prevaldra sobre el que aqui s'estableixi.
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Article 7. Comissi6 paritaria de sequiment i interpretacio
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El present pacte s'interpretara d'acord amb el sentit gramatical de les seves clausules, i en
atencio als objectius que es persegueixin en signar-los.

En el termini de 15 dies segients a I'entrada en vigor del pacte, es constituira una comissio
amb la denominacié de l'epigraf, formada per un representants de I'empresa i un
representants dels treballadors, com a organ d'interpretacio, seguiment, vigilancia,
arbitratge i conciliacid en els conflictes, aixi com de desenvolupament dels pactes que
s'estableixin.

Aguesta comissio es reunira en el termini maxim de 15 dies a partir de la convocatoria
de qualsevol de les parts i les seves decisions es prendran per majoria simple dels seus
membres.

Article 8. Dret supletori

En tot alld que no estigui previst en la regulacio dels presents acords, que seran la normativa
a aplicar amb caracter general, s'estara al que disposa I'Estatut dels Treballadors i altres
disposicions de desplegament.

CAPITOL Il - JORNADA LABORAL, VACANCES | PERMISOS

Article 9. Jornada laboral i distribucié horaria

e Jornada laboral i distribucié horaria del personal al servei de l'oficina del
Patronat:

Flexibilitat horaria:

e De dilluns a dijous:
Flexible: 7:30 a 9:15h. i 14:30 a 18:30h.
Presencial: 9:15 a 14:30h.

e Divendres:
Flexible: 7:30 a 9:15h. i 14:30 a 18:30h.
Presencial: 9:15 a 14:00h.

Dins de I'horari laboral, es concedeix un periode de descans de vint minuts per esmorzar,
gue es podra gaudir entre les 9 a les 11 hores i que s’haura de distribuir per torns, de
forma que quedi ben coberta I'atencio del servei o del departament.

*Dinar: possibilitat de disposar de temps per dinar minim de 30 minuts i maxim 1 hora
fora d'horari presencial, amb registre horari a l'inici i al final de I'apat. Quan I'empleat
retardi la seva sortida del lloc de treball més enlla de les 16:30 hores, s'aplicara
automaticament una penalitzacié de 30 minuts en concepte de dinar sobre el total d’hores
de preséncia efectiva d’aquell dia, excepte que s’hagi marcat la sortida per a fer apat i
I'entrada sigui posterior a 30 minuts.
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Festius i vacances

Es tindra en compte el comput setmanal, tenint en compte 7,5 hores al dia, en el cas que
es demani festiu 0 el mateix cas per un festiu del calendari laboral. Si es fa horari flexible
es podran compensar de la bossa d’hores extres acumulades.

G l ro n a Patronat de Turisme
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Recuperacio hores
Les hores acumulades en excés o defecte en el decurs de la setmana laboral es podran
recuperar o compensar dins el mateix mes natural.

Excepcionalment quan no sigui possible recuperar durant l'indicat periode, es podra
autoritzar pel responsable superior recuperar les hores, en excés o per defecte, en un
termini maxim d’'un mes.

e Jornada laboral i distribucié horaria del personal al servei de I'Oficina de
Turisme de I'Aeroport de Girona:

Flexibilitat: 7:30 a 20:30 hores, de dilluns a diumenge, sense horari presencial obligatori.
Amb opcié de fer registre d’entrada o sortida a les oficines del Patronat.

El personal de I'Oficina de Turisme de I'’Aeroport podra exercir el dret dels 20 minuts de
descans a qualsevol hora dins el torn normal de 7.5h i en funcié de la freqiiéncia de vols,
sempre que el servei quedi cobert.

Festius i vacances
Es tindra en compte el comput setmanal, tenint en compte 7.5 hores al dia. Si es fa horari
flexible es podran compensar de la bossa d’hores extres acumulades.

Recuperacio hores
S’aplicara el mateix regim que a la resta del personal.

S’estableix un horari reduit de 8-14h els segients dies:
- El 24 desembre
- 31 desembre
- 5gener

e Jornadalaboral estiu

Jornada laboral de 35 hores setmanals del periode compres entre el 25 de juny i 10 de
setembre, ambdoés inclosos, de cada any natural, per a tot el personal al servei del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA, amb excepciod del personal adscrit a I'Oficina
de Turisme de I'’Aeroport de Girona que podra gaudir d'aquesta reducci6 fora del periode
d’estiu.

e Control de presencia

El control de preséncia s’estableix per a tot el personal del Patronat i s’efectua mitjangant
el sistema que estableixi el Patronat de Turisme Costa Brava Girona i la unitat
corresponent en els serveis o dependeéencies on no es disposi de rellotge.

Els caps de cada departament hauran de vetllar pel compliment de I'horari en la jornada
laboral del personal adscrit al seu servei.
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e A tot el personal:

Horari especial:

Excepcionalment, es podran pactar horaris especials individualment o col-lectivament,
segons les necessitats del servei o del treballador/a, sempre amb el vist i plau del
responsable immediat superior.

Horari reduit:
L’horari sera de 8 a 14 hores per tot el personal els seglents dies:
- Setmana Santa: de dilluns a dijous corresponents a aquella setmana.
- Nadal: del 22 de desembre al 6 de gener.
El 23 d’abril.
El 23 de juny.

Article 10. Calendari laboral

Seran festius pel personal de la seu del Patronat amb caracter retribuit i no recuperable, els
dies que assenyali el calendari laboral oficial de la Generalitat de Catalunya, pels anys 2016,
2017, 2018 2019.

Per a I'any 2016 so6n els seglents:

1 de gener (Cap d’Any)

6 de gener (Reis)

25 de mar¢ (Divendres Sant)

28 de mar¢ (dilluns de Pasqua Florida)

16 de maig (dilluns de Pasqua Granada)

24 de juny (Sant Joan)

15 d’agost (Mare de Deu d’Agost)

11 de setembre (Diada Nacional de Catalunya)

12 d'octubre (el Pilar)

1 de novembre (tots sants)

6 de desembre (dia de la Constituci6)

8 de desembre (la Immaculada)

25 de desembre (Nadal)

26 de desembre (Sant Esteve)

També seran festius els dos dies de festa local de Girona:
25 de juliol
29 d’octubre

També seran festius el dia 24 i el dia 31 de desembre, en que les dependéencies del Patronat
de Turisme romandran tancades.

L'Oficina de Turisme de I’Aeroport romandra tancada els dies segiients:
25 de desembre (Nadal)

26 de desembre (Sant Esteve)

1 de gener (Cap d’Any)

6 de gener (Reis)
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Article 11. Vacances

Tot el personal té dret a unes vacances d'una durada de 23 dies laborables, entenent-se com
a tals de dilluns a divendres, durant cada any de servei actiu, o la part proporcional que
correspongui si el temps treballat és menor. Les vacances es gaudiran sempre dins l'any
natural, preferentment entre els mesos de juny a setembre. Excepcionalment es podran
realitzar vacances corresponents a I'any anterior dins dels mesos de gener i febrer seguents.
En el cas d'existir coincidéncia de dates en les peticions de vacances, la distribucio es fara
de forma consensuada i rotatoria, iniciant la rotacié per I'empleat de més antiguitat i,
en cas de coincidéncia, el de més carregues familiars.

El calendari o pla de vacances haura d'estar aprovat abans del dia 30 d'abril, per la qual cosa
la direcci6 sol-licitara que es remeti la distribucié dels respectius torns, i comprovara que es
compleixin els criteris establerts en el present article i que els serveis quedin coberts
adequadament.

En el cas que I'empleat tingui autoritzada la jornada reduida (treballant de dilluns a
divendres), tindra dret a gaudir dels mateixos dies de vacances que un treballador que tingui
jornada sencera. El treballador que tingui jornada reduida, perd compacti la seva jornada
laboral en menys dies de treball setmanal, es calcularan les vacances en funci6 dels dies
setmanals que treballa.

Si el periode de vacances fixat al calendari de vacances de I'empresa, coincideix en el temps
amb una incapacitat temporal derivada de I'embaras, el part o la lactancia natural o amb el
periode de suspensié del contracte de treball que preveuen els apartats 4, 5i 7 de I'article 48
de I'Estatut dels Treballadors, es té dret a gaudir de les vacances en una data diferent a la
de la incapacitat temporal o a la del gaudi del permis que per aplicacié del precepte esmentat
li correspon, quan acabi el periode de suspensio, encara que hagi acabat I'any natural a que
corresponen.

Si el periode de vacances coincideix amb una incapacitat temporal per contingencies
diferents a les que assenyala el paragraf anterior que impossibilita al treballador gaudir-ne,
totalment o parcialment, durant I'any natural a qué corresponen, el treballador en pot gaudir
una vegada finalitzi la seva incapacitat i sempre que no hagin transcorregut més de divuit
mesos a partir del final de I'any en qué s’hagin originat.

Article 12. Permisos i llicéncies

El personal al qual és d'aplicacié aquest pacte podra gaudir dels dies de permis o llicencia
seguents:

Retribuits i amb justificacio:
a) Pel naixement d'un fill: 4 dies laborables continuats.
b) Per mort d’'un familiar:
- Fins al primer grau de consanguinitat o afinitat: 4 dies laborables continuats. Si el
succeés requereix el desplagcament del treballador, 5 dies laborables continuats.

- Fins al segon grau de consanguinitat o afinitat: 2 dies laborables continuats. Si el
succeés requereix el desplagcament del treballador, 4 dies laborables continuats.
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g)
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- Fins al tercer grau de consanguinitat o afinitat: 1 dies laborables continuats. Si el succés
requereix el desplacament del treballador, 2 dies laborables.

Per accident o malaltia greu, hospitalitzacié o intervencio quirdrgica sense hospitalitzacié
que precisi repos domiciliari:

- D’un familiar de primer grau de consanguinitat o afinitat: 3 dies laborables continuats;
si el succés es produeix fora de les comarques gironines, 4 dies laborables continuats.

- D'un familiar de segon grau de consanguinitat o afinitat: 2 dies laborables; si el succés
es produeix fora de les comarques gironines, 4 dies laborables continuats.

En cas que les causes esmentades no provoquin un internament igual o superior als dies
acordats de permis, només es concedira permis pels dies justificats d’'internament.

Quan la durada de l'internament sobrepassi els dies maxims de permis, es podran
sol-licitar de forma no continuada, sempre que es planifiqui amb el servei del qual depengui
I'empleat des del 1r dia del fet causant, amb el ben entés que si un cop planificat es
procedis a l'alta de la persona ingressada, es perdra el dret a gaudir d'aquests dies de
permis.

Per a lI'empleat que envidués i tingués al seu carrec fills en edat escolar o disminuits
psiquics o fisics: 30 dies naturals.

Per trasllat de domicili: d'1 a 4 dies naturals, en funci6 de la distancia en qué es realitzi el
trasllat i de les carregues i circumstancies familiars:

- Trasllat dins I'area de Girona-Salt-Sarria o en un radi inferior als 5 Km: 1 dia o 2 dies
naturals, si la unitat familiar és de més de dos membres.

- Trasllat en unradi superior a 5 Km: 2 dies, o 3 dies naturals, si la unitat familiar és de més
de dosmembres.

- Trasllat en un radi superior a 25 Km: 3 dies, 0 4 dies naturals, si la unitat familiar és de
més de dos membres.

Per visita médica propia o de familiar de 1r grau: el temps indispensable.

El temps indispensable per la realitzacié d’examens prenatals i técniques de preparacio al
part que s’hagin de realitzar dins la jornada de treball.

Per concorrer a examens finals i altres proves definitives d'aptitud i avaluacio en centres
oficials 0 a oposicions per accés a l'administracio publica: els dies durant els quals tenen
lloc.

Per deures inexcusables de caracter public o personal: el temps indispensable per complir-
los. Es considera deure inexcusable aquell que el seu incompliment pot fer incérrer en
responsabilitat, no pot ésser dut a terme mitjancant representant i la seva imposicié esta
determinada i emparada per una norma legal o per una decisié administrativa o judicial.

Per fer estudis sobre materies directament relacionades amb el lloc de treball, a judici de
'empresa: el temps de la sevadurada.
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Per exercir funcions sindicals, formacid sindical i representacié del personal: el temps
establert a la legislaci6 vigent en aquesta materia.

Per matrimoni o uni6 de fet, acreditada amb certificaci6 de convivéncia o
d'empadronament: 15 dies naturals.

Aquest permis es podra gaudir dins el termini d’un any a comptar de la data de casament
0 situacio equivalent.

m) Per assisténcia a noces de fills, pares o germans: 1 dia.

n)

P)

a)

Per maternitat: 16 setmanes ininterrompudes, ampliables per part mdultiple fins a 18
setmanes. El periode de llicencia es distribueix a opcié de la interessada, sempre que
sis setmanes siguin immediatament posteriors al part, i pot fer Us d'aquestes setmanes el
pare, per tenir cura del fill, en cas de mort de la mare. No obstant I'anterior, en el cas que
el pare i la mare treballin, aquesta, en iniciar-se el periode de descans per maternitat, pot
optar, perqué el pare gaudeixi, com a maxim, de quatre de les Ultimes setmanes de
llicencia, sempre que siguin ininterrompudes i al final del periode esmentat, excepte quan
en el moment de la seva efectivitat la incorporacio de la mare al treball impliqui un risc per
a la seva salut.

En el cas d’adopci6 o acolliment, tant preadoptiu com permanent, de menors de fins a sis
anys, el permis té una durada de setze setmanes ininterrompudes, ampliables en el
suposit d’adopcio o acolliment multiple en dues setmanes més per fill o filla a partir del
segon, comptades, a eleccié del personal, bé a partir de la decisié administrativa o judicial
d’acolliment, bé a partir de la resolucié judicial per la qual es constitueix I'adopci6. La
durada del permis és, aixi mateix, de setze setmanes en els suposits d’adopcié o
acolliment de menors més grans de sis anys, si es tracta d'infants discapacitats o
minusvalids, o en els casos que, per llurs circumstancies i experiéncies personals o perqué
provenen de I'estranger, tenen especials dificultats d’insercio social i familiar, acreditades
degudament pels serveis socials competents.

Permis de paternitat:

- El progenitor o progenitora, sens perjudici del dret al permis per maternitat, té dret a un
permis de paternitat de 4 setmanes consecutives.

- El progenitor o progenitora pot gaudir d'aquest permis durant el periode comprés des
del finiment del permis per naixement del fill o filla, des de la resolucié judicial per la
qual es constitueix I'adopcio o a partir de la decisié administrativa o judicial d'acolliment,
i fins que fineixi el permis per maternitat, o també immediatament després del finiment
d'aquest permis.

- El progenitor o progenitora d'una familia monoparental, si té la guarda legal exclusiva
del fill o filla, també pot gaudir del permis de paternitat a continuacié del de maternitat.

L'empleat amb un fill menor de nou mesos té dret a un permis d'una hora diaria d'abséncia
del treball per atendre'l. Aquest periode pot ser dividit en dues fraccions de mitja hora, o
compactar d’acord amb la necessitat del servei o amb la reducci6é d’'una hora la jornada
laboral. Si el pare i la mare treballen, només un d'ells pot exercir aquest dret.

L'empleat que per rad de guarda legal tingui cura directa d'un infant de menys de sis
anys o d'un disminuit psiquic o fisic que no realitzi cap activitat retribuida té dret a una
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reduccio de fins la meitat de la jornada de treball amb la reducci6 proporcional de les seves
retribucions.

En cas que la disminucié psiquica o fisica sigui superior a un 75% de minusvalidesa
i que el barem de valoraci6 de I' ICAS aixi ho determini, el Patronat retribuira la meitat de
la reduccio6 proporcional de les retribucions, en concepte d’ajuda assistencial.

No s’aplicara I'apartat precedent si el disminuit és atés en un centre, coincidint amb la
jornada de treball de 'empleat.

En casos degudament justificats, per incapacitat fisica del conjuge o del pare o de la mare
si conviuen amb I'empleat, es pot demanar la reduccio de la jornada en els termes de
I'apartat anterior.

En tots els suposits esmentats, caldra efectuar peticié prévia i aportar la justificacié
oportuna, llevat que es permeti obviar-la per raons de certesa o evidéncia de la causa.

En el suposit de reduccio d’un ter¢ de la jornada de treball per rad de naixement, guarda
legal, adopcid, acolliment permanent d’'un infant, els treballadors tenen dret a percebre el
100% de la retribucié fins que linfant tingui un any com a maxim. Per a obtenir
aguesta reduccié de jornada de treball, el treballador o treballadora ha de presentar la
sol-licitud a partir del moment en quée es reincorpora al treball després del permis per
maternitat que regula I'apartat.

El personal que per raé de guarda legal té cura directa d’un infant de menys de sis anys,
té dret a una reducci6 d'un terc o de la meitat de la jornada de treball, amb una percepcio
del 80% o del 60% de la retribucié integra, respectivament. La possibilitat de gaudir
d'aquesta reducci6 de jornada s’amplia per tenir cura de fills a partir de 6 anys i menor de
12, perd amb una reduccio6 proporcional de retribucions.

En els suposits d’adopcié o d’acolliment permanent o preadoptiu d’'un infant menor de tres
anys, en el cas de reduccié d'un ter¢ de la jornada de treball, els treballadors tenen dret a
percebre el 100% de les retribucions durant setze setmanes, comptades a partir de la
finalitzaci6 del permis a qué fa referéencia I'apartat.

En els casos de naixement de fills prematurs o que, per qualsevol motiu, aquests hagin de
romandre hospitalitzats després del part, la treballadora o treballador té dret a absentar-
se del lloc de treball fins a un maxim de tres hores diaries, amb la percepcié de les
retribucions integres. El permis de maternitat, en casos de fill prematur o que per qualsevol
causa, hagin d’estar hospitalitzats a continuacio del part més de set dies, s’ampliara en
tants dies com el fill/a es trobi hospitalitzat, amb un maxim de 13 setmanes addicionals.

S'han de tenir en compte les necessitats especials dels treballadors que tenen fills amb
discapacitat psiquica, fisica o sensorial, als quals treballadors s'ha de garantir, com a
minim, més flexibilitat horaria, que els permeti conciliar els horaris dels centres d'educacié
especial, o altres centres on el fill o filla discapacitat rebi atencié amb els horaris dels propis
llocs de treball, tenint en compte la situacid del domicili familiar. A aquests efectes, el
treballador gaudeix de dues hores de flexibilitat horaria diaria.

Es pot atorgar també als treballadors amb fills discapacitats un permis retribuit per a
assistir a reunions de coordinacié ordinaria amb finalitats psicopedagogiques amb el
centre d'educacié especial o d'atencié preco¢ on rebi tractament el fill o filla, o bé per a
acompanyar-lo si ha de rebre suport addicional en I'ambit sanitari.

La concessi6 de les reduccions de jornada que regula aquest article és incompatible amb
el desenvolupament de qualsevol altra activitat economica, remunerada o no remunerada,
durant I'horari que sigui objecte de la reduccié.



el

@@ Diputacid de Girona

5. En els casos en qué la concessio de la llicencia al treballador o treballadora, per raé de
comandament, afecti al rendiment del treball d'altres treballadors, s'han de prendre les
mesures pertinents per a garantir una prestacié del servei adequada.

6. Hade quedar garantida la substitucio del lloc de treball per maternitat o adopcié d’'un menor
de nou mesos.

G l ro n a Patronat de Turisme
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Retribuits i sense justificacio:

Els empleats podran disposar de set dies I'any, com a maxim, per assumptes particulars o
personals sense justificacid, distribuits a la seva pertinenca. La concessio d'aquests dies sera
sempre subordinada a les necessitats del servei. El periode anual, a aquests efectes,
s'estendra entre el 16 de gener i el 15 de gener de l'any seguent. Si, per necessitats del
servei, el personal no ha pogut gaudir d'algun dels set dies de permis, el termini previst
s'ampliara fins al 31 de gener. Aquests dies no es podran acumular, en cap cas, al periode
de vacances anuals en alguna de les seves fraccions.

Els empleats, tindran dret a gaudir de dos dies addicional al complir el sisé trienni.
Sense retribucio:

Es podra concedir al personal llicencies per assumptes propis sense retribucid, per atendre
el conjuge, persona amb la qual es formi parella o familiar de primer grau de
consanguinitat i sogres greument malalts, la durada acumulada de les quals no podra excedir
de sis mesos cada dos anys, i amb una durada minima de quinze dies. La concessio se
subordinara a les necessitats del servei.

També es podra concedir aquesta llicencia per estudis de postgrau, master o doctorat, aixi
com en el cas de participar en projectes turistics, sempre i quan no siguin projectes
remunerats, ni es doni d’'alta en la seguretat social al treballador sol-licitant de la llicencia. La
durada de la llicéncia en aquest cas, no podra superar un any cada cinc anys, i s’hauran
d'agafar en periodes com a minim de sis mesos.

El Patronat cotitzara a la Seguretat Social pel treballador que es trobi en la situacio del
paragraf precedent, pel temps que duri el permis.

Aquests permisos sense retribucié no els sera d’aplicacio al personal laboral temporal.

Article 13. Indisposicions i baixes laborals

S'entén per indisposici6 I'absencia de I'empleat del seu lloc de treball produida per qualsevol
causa relacionada amb el seu estat de salut. La durada maxima de la indisposicio sera fins a
tres dies naturals seguits i fins a 4 dies I'any. En aquests casos s'haura d'avisar a la direccio
o el cap d’area tan aviat com sigui possible i caldra presentar una declaracio de responsable
conforme s’ha produit la indisposicié. En cas d’'incomplir I'obligacié de presentacié dels
justificants de I'abséncia, si aquesta abséncia no es recupera dins dels 20 dies seglents a
I'abséncia, es reduiran en proporcié les retribucions corresponents.

S’entén per baixa laboral I'estat de malaltia en que es troba I'empleat amb més de tres dies
d’indisposici6 o que des de l'inici hagi estat ja determinat com a tal (incapacitat temporal). La
baixa caldra que sigui justificada amb la presentacié del comunicat medic oficial estés per
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facultatiu de la Seguretat Social, i la confirmacio de la mateixa s’haura de presentar cada
setmana, o d'acord amb la periodicitat establerta en el comunicat de baixa estés pel facultatiu
de la Seguretat Social.

Article 14. Excedéncies

El termini per sol-licitar qualsevol tipus d’excedéncia sera de minim 2 mesos.

Excedéencia voluntaria

1.

El treballador que tingui una antiguitat a 'empresa de minim 1 any té dret que se li
reconegui la possibilitat de situar-se en excedéncia voluntaria per un termini que no
sigui inferior a 4 mesos ni superior a 5 anys.

En el cas que un treballador vulgui sol-licitar una excedéncia inferior a 1 any caldra
que tinguin una antiguitat a 'empresa de minim 3 anys.

El treballador podra tornar a demanar una excedencia transcorreguts 4 anys des de
la finalitzacié de I'anterior.

El treballador podra tornar a demanar una excedéncia transcorreguts 3 anys des de
la finalitzacié de I'anterior, si aquesta va ser inferior a 1 any.

Durant el primer any d’excedencia es tindra dret a la reserva del lloc de treball, durant
el qual es conservara categoria, antiguitat.

S'estableix un criteri de preferéncia segons l'ordre de petici6 en el cas de
coincidéncia de sol-licituds d’excedencia de més d'un treballador alhora, segons els
departaments, en tot cas la Direccio sera la que decidira.

Excedéncia voluntaria per a tenir cura d'un fill o filla

1. L'excedencia voluntaria per a tenir cura d'un fill o filla es pot sol-licitar en qualsevol
moment a partir del naixement o de la senténcia o la resoluci6 judicial de constitucié de
I'adopcio o I'acolliment.

2. Aquesta excedencia té una durada maxima de tres anys, a comptar de la data del
naixement o de la senténcia o la resoluci6 judicial en el cas d'acolliment o adopcio.

3. El periode d'excedéncia computa als efectes de reconeixement de triennis. Aixi mateix,
durant tot el periode d'excedéencia la persona afectada té dret a la reserva del lloc de
treball amb destinacié definitiva. No obstant aix0, si la persona afectada ocupa un lloc de
treball amb destinacié provisional, conserva els drets generals sobre aquest fins al
cessament o fins al moment en qué es resolgui la convocatoria de provisio corresponent.

Excedéncia voluntaria per a tenir cura de familiars

1.

2.

L'excedéncia voluntaria per a tenir cura de familiars es pot sol-licitar per a tenir cura
d'un familiar fins al segon grau de consanguinitat o afinitat inclos, amb la condicié que
no es pugui valer i que no pugui exercir cap activitat retribuida.

Aquesta excedéncia pot ésser atorgada per un periode minim de tres mesos i maxim
de tres anys. El periode concret d'excedéncia és determinat segons l'acreditacié del
grau de dependéncia i la durada estimada d'aquesta.

El periode d'excedéncia computa als efectes de reconeixement de triennis. Aixi
mateix, durant tot el tot el periode d'excedéncia la persona afectada té dret a la
reserva del lloc de treball amb destinacié definitiva. No obstant aix0, si la persona
afectada ocupa un lloc de treball amb destinacié provisional, conserva els drets
generals sobre aquest fins al cessament o fins al moment en que es resolgui la
convocatoria de provisié corresponent.
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Excedencia voluntaria per violéncia de génere
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1. L'excedencia voluntaria per violéncia de génere s'atorga als treballadors victimes de la
violencia de genere pel temps que sol-licitin.

2. El periode d'excedéncia computa als efectes de reconeixement de triennis i comporta la
reserva del mateix lloc de treball durant sis mesos, sens perjudici que es pugui ampliar
aquest termini, d'acord amb el que disposa la nhormativa sobre violencia de génere.

CAPITOL IIl - COBERTURA DE LLOCS | PLANTILLA

Article 15. Organitzacio6 del treball

L'organitzaci6 del treball és facultat i responsabilitat del Patronat. El delegat del personal és
reconegut com a organ assessor i consultiu en aguesta materia.

Article 16. Plantilla

La plantilla del personal haura de respondre als principis de racionalitat, d'economia i
d'eficiéncia, i contindra la totalitat de les places de personal laboral i de personal d’'alta
direcci6 als efectes de la seva quantificacid pressupostaria.

Es reconeix al Patronat la facultat de crear, de modificar o d'amortitzar places, sens perjudici
de l'informe previ del delegat de personal. La creacio de noves places s'efectuara sobre
la base de la seva efectiva necessitat i només es cobriran per personal extern quan no
puguin proveir-se adequadament mitjan¢ant la promocié interna.

Actualment s’ha fixat la normativa de contractacié de personal laboral que regula I'accés
als llocs de treball a través de criteris objectius sobre seleccio de personal.

Article 17, Cataleg de llocs de treball

Mitjancant un cataleg de llocs de treball, el Patronat determinara les unitats administratives
o els departaments i especificara per a cada lloc les determinacions seguents:

a) denominacio del lloc
b) categoria, titulacié, coneixements i aptituds especifiques requerides per a ocupar-los.
c) retribucions

S’estableix que durant I'any 2016 es realitza I'estudi per definir els criteris objectius que
permetin i facilitin la carrera horitzontal per moduls i la carrera vertical.

Aixi mateix, es definiran els criteris objectius que han de permetre establir una retribucio
variable per objectius, que podran contemplar indicadors d’acompliment del Pla d’Accions
(PAO) aprovat per cada exercici.

Article 18. Cateqgories professionals

El Patronat mitjancant el mapa de llocs de treball aprovat per Consell d’Administracié de
data 16 de juny de 2011, estableix els grups professionals que queden emmarcats dins
de l'area de Marqueting i Promocié i I'area d’Administracio, identificant una serie de llocs
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de treball que depenen directament de Direccio-Gerencia.
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Les categories professionals del personal s'agruparan en sis grups i 16 nivells retributius:

GRUPS PROFESSIONALS NIVELL
Directors 14 al 16
Caps 11al13
Responsables 9al10
Técnics 7al8
Suport i Atencio 3al6
Auxiliars lal2

Dintre de la vigéncia d’aquest pacte s’establiran els requisits de consolidacié i parametres
d’'aplicacié dels moduls de carrera horitzontal.

Article 19 _Promocioé interna

El personal té dret a la promocio interna per ascendir de nivell i grup professional
aixi com, de modul en la carrera horitzontal, sempre i quan acrediti la titulacio, els
coneixements i I'experiéncia necessaries.

En cas de baixa o excedencia d’'una persona a I'organigrama i/o la previsio d’'un nou lloc
de treball es comunicara préviament al personal intern, prioritzant que la placa es cobreixi
amb el personal fix i posteriorment amb el personal eventual i/0 becaris. Si algu s'interessa
i compleix els requisits es procedira a una promocié interna, si la placa queda vacant
internament, es convocara l'oferta del lloc de treball seguint el procés de contractacio
conforme la normativa de contractacié de personal laboral.

Article 20. Mobilitat

La determinacié de la mobilitat del personal correspon a la facultat organitzativa de
'empresa, a l'efecte d'una distribucio racional del seu personal. Per als canvis de llocs de
treball per redistribucié d'efectius (sense canvi retributiu) préviament a l'adopcié de la
decisi6, s’estudiara les peticions dels interessats que puguin existir.

Els canvis esmentats hauran de ser justificats per necessitats del servei, i no podran
fonamentar-se en una mesura coercitiva o sancionada.

Dels referits canvis s'informara a la representacio del personal. Si com a consequéncia de
la mobilitat funcional s’exerceixen funcions superiors a les del grup professional o0 a
les categories equivalents per un periode superior a 6 mesos durant 1 any o a 8 mesos
durant 2 anys, el treballador pot reclamar I'ascens si a aixo no s’hi oposa el que disposa el
pacte de condicions o, en tot cas, la cobertura de la vacant corresponent a les funcions
qgue el treballador exerceix d’acord amb les normes en matéria d’ascensos aplicables a
lempresa, sens perjudici a reclamar la diferencia salarial corresponent. Aquestes
accions son acumulables, previ informe favorable i acord de la Direccio.
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CAPITOL IV - CONDICIONS ECONOMIQUES A
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Article 21. Estructura salarial

Les retribucions dels empleats es distribuiran en els conceptes retributius segients:
A) Retribucions basiques:
0 Sou base
o Triennis
B) Retribucions complementaries:
o0 Complement de lloc
o Complement de carrera (modul de carrera horitzontal)
o Complement “ad personam”

Article 22. Gratificacions per serveis extraordinaris realitzats en el lloc on es
desenvolupal’activitat habitual

Es voluntat de les parts que no es realitzin hores extraordinaries. En casos
excepcionals, el personal podra ser requerit per dur a terme treballs fora de la jornada
laboral. En aquests casos es compensaran amb hores de descans en una relacié d’'una hora
i mitja de descans per cada hora extra realitzada, llevat que es tracti de treballs
extraordinaris en horari nocturn (a partir de les 21 hores), diumenges i festius en que es
compensaran amb el doble d’hores de descans per cada hora treballada.

En casos préviament acordats entre les parts existira la possibilitat de compensar
econdmicament aquests serveis extraordinaris, amb la corresponent retencié d'l.R.P.F. i
guota de la Seguretat Social. La compensacié econdmica anira relacionada amb el grup
professional, resultant els imports seguents:

GRUPS PROFESSIONALS HE Dilrna HE Nocturna
Caps 30,30 € 35,35 €
Responsables 30,30 € 35,35 €
Técnics 25,25 € 30,30 €
Suport i Atencié 20,20 € 25,25 €
Auxiliars 20,20 € 25,25 €

El nimero maxim d’hores extraordinaries no podra superar les 80 anuals.

Aguests imports experimentaran un increment anual segons I'lPC de Catalunya, sempre que
la llei ho permeti.

Aquestes gratificacions no seran d’'aplicaci6 en [l'assisténcia a jornades, simposis i
congressos.

Article 23. Indemnitzacions per rad del servei

Els empleats els quals s’ordeni el desenvolupament de tasques fora del lloc on es
desenvolupa I'activitat habitual a excepcio de la formacio, tindran dret a la percepcié de:
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Un complement variable de representacio (*):

De dilluns a divendres

Dissabtes, diumenges i

HE Nocturna

festius
- 40,88.-€. finsales 17h
40,88.-€. 40,88.-€. de 17h. finsa 21h
40,88.-€. 58,39.-€ a partir de les 21h

i/o0 pernoctacio

(*)Imports actualitzats a 1 de novembre de 2023, que inclou I'increment aprovat pe I'exercici

2023.

A més es compensara amb dies de descans en una relacio d'un dia de descans per cada
dissabte, diumenge o festiu treballat, i en el cas de no ser una jornada complerta es

compensara en una hora de descans per una hora treballada.

Les dietes per indemnitzacio per rad de servei, s’abonaran amb ndmina amb la corresponent
retencié en concepte d’l.R.P.F.. Perqué siguin abonades dins el mes en curs hauran de

ser presentades abans del dia 10 de cada mes.

Manutencio:

Les quanties maximes seran les seguents :

Dins del territori espanyol :

Manutencié de dinar : 25 euros
Manutencié sopar : 25 euros

Manutencié dinar i sopar : 50 euros

Per les dietes de manutencio a I'estranger, s’estableixen els segiient imports:

Europa i Israel
Manutencioé de dinar: 38 euros.
Manutencié de sopar: 38 euros.

Manutencié de dinar i sopar: 76 euros

America del Nord
Manutencio de dinar: 50 euros.
Manutencié de sopar: 50 euros.

Manutencié de dinar i sopar: 100 euros.

Ameérica Central i Ameérica del Sud

Manutencié de dinar: 37 euros.
Manutencié de sopar: 37 euros.

Manutencié de dinar i sopar: 74 euros.

Asia
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Manutencié de dinar: 31 euros.
Manutencié de sopar: 31 euros.
Manutencié de dinar i sopar: 62 euros.
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Oceania :

Manutenci6 de dinar: 50 euros.
Manutencié de sopar: 50 euros.
Manutencié de dinar i sopar: 100 euros.

En cap cas I'import no gastat d’'una manutencié de dinar o sopar es podra acumular a I'altra
manutencié de dinar o sopar del mateix dia o qualsevol altre dia.

S’entén que si I'empleat participa en un acte que inclou dinar o sopar no generara
dieta alimentaria.

L'Gs del cotxe particular s’indemnitzara a raé de 0,30€/km, amb la corresponent retencio
d'l.R.P.F. a partir de 0,26€/km.

En les sortides en comissio de servei s'utilitzaran prioritariament els mitjans de transport
public i/o el cotxe d’empresa. L’'empresa no es responsabilitza dels danys materials que es
produeixin en la utilitzacié del vehicle particular en sortides en comissio de servei.

Les despeses de transport i allotjament durant el viatge i I'estada correran a carrec del
Patronat a través del contracte de serveis d’agéncia de viatges que actualment es troba
vigent. En abséncia de contracte, la despesa de transport i allotjiament s’abonara, si s’escau,
al treballador préevia presentacié de les factures o justificants corresponents, i s'abonaran en
nomina. Perqué siguin abonades dins el mes en curs hauran de ser presentades abans del
dia 10 de cada mes.

En relacié a I'esmorzar, només en el suposit que aquest no estigui inclds en l'allotjament,
gue es gestiona a través del contracte de servei d'agéncia de viatges, es podra afegir dins
de la manutenci6 diaria de forma addicional, sense que I'import pugui superar en cap cas el
40% de l'import previst per apat, en I'ambit territorial corresponent.

Es podra percebre per avancat l'import aproximat de les despeses de viatge i d’allotjament,
sens perjudici de la devolucié de l'avancament total o parcial una vegada finalitzada la
comissio de serveis.

Tots els imports esmentats anteriorment experimentaran un increment anual segons I'lPC
de Catalunya, sempre que la llei ho permeti.

Article 24. Antiguitat

L'antiguitat es retribuira, a partir de la vigencia d'aquest pacte, en base a triennis,
consistents en una quantitat igual per cada grup, a radé d'un per cada tres anys de serveis,
d'acord amb la taula que es relaciona en annex. El triennis s'acreditaran des de la data
d'ingrés, sense que es puguin reclamar amb efectes retroactius.

CATEGORIA IMPORT
Cap 126,25 €
Responsable 101,00 €
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Técnic 75,75 €
Suport i Atencio 50,50 €
Auxiliar 25,25 €

Quan un empleat canvii d'adscripcié a un grup abans de completar un trienni, la fraccié de
temps transcorregut es considerara com a temps de serveis prestats en el nou grup.

Quan un empleat faci 25 anys que treballa a I'empresa se li donara I'import equivalent
a una paga del treballador implicat.

Article 25. Pagues extraordinaries

Les pagues extraordinaries seran dues a I'any i s'acreditaran juntament amb les nomines
de juny i de desembre. El seu import sera la suma del sou base, els triennis, complement
de lloc, complement de carrera i el complement “ad personam”.

El personal de nou ingrés percebra de cadascuna d’aquestes pagues la part
proporcional al temps treballat.

Article 26. Data d'ingrés en nomina

La data limit d'ingrés de la ndomina en els comptes corrents dels empleats sera el dia 28 de
cada mes, amb excepcio de la nomina de desembre, 'abonament de la qual sera avancat de
manera que es pugui percebre el dia 20.

Article 27. Increment retributiu

L'increment anual de les retribucions sera el que dicti la llei de Pressupostos de I'Estat.
Sempre que referents legals o administratius de I'Estat o de la Generalitat de Catalunya ho
possibiliti, s'estableix una clausula de revisié salarial pel suposit que I'PC a final de
I'exercici superi l'increment retributiu aplicat. En tal cas, la diferéncia percentual s'aplicara
amb efectes d'l de gener seglent, sobre la mateixa base de l'increment salarial de
I'exercici anterior, una vegada es faci public I'lPC.

Els augments que pertoquin pel proper exercici es calcularan a partir de les retribucions
resultants de la referida revisio.

En el cas que la Diputacié de Girona estableixi pagues Uniques per recuperar el poder
adquisitiu d’anys anteriors, també es faran extensives al personal del Patronat de forma
lineal i com a paga unica.

CAPITOL V - CONDICIOS SOCIOECONOMIQUES

Article 28.Bestretes de retribucions

El personal subjecte a aguest pacte pot sol-licitar una bestreta de les seves retribucions fins
a un maxim de 6.000,00 €, a retornar amb descomptes a la nomina, sense acreditar
interessos, en el termini maxim de 60 mensualitats.

La concessi6 de bestretes es regira per les estipulacions seglents:
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Es tindra dret a obtenir-ne si es destina a:

Questions mediques no cobertes pel sistema general de la Seguretat Social.
Compra o rehabilitacié d'habitatge, o0 desnonament.

Pagaments imprevisibles i improrrogables de la unitat familiar, o situacions de
necessitat analogues.

Estudis.

Adquisici6 de vehicle.

Totes les esmentades situacions s'hauran de justificar préviament, i es tindran en compte els
criteris seguents:

a.

b.

Situacié economica de I'empleat, en funcié del grup en que estigui inclos en
plantilla, i del nombre de familiars al seu carrec.

Es facilitara la concessié quan menor sigui la quantitat sol-licitada i es donara
prioritat a les peticions en qué es demani un periode de devolucié inferior

El nombre i import de bestretes concedides anteriorment servira com a criteri
desfavorable respecte de peticions de persones que ho demanin per primera
vegada

No es podra sol-licitar cap bestreta mentre hi hagi pendent de liquidacié una bestreta
concedida anteriorment

No es podra amortitzar el saldo pendent d'una bestreta per sol-licitar-ne una de
nova, llevat de casos extraordinaris, previa la valoracid i l'autoritzacié de la
comissio paritaria

El temps d'amortitzacio tindra, en tot cas, el limit maxim del temps que falti per a
la jubilacioé de l'interessat

El personal que cessi 0 sigui baixa de I'empresa, haurda de reintegrar la
bestreta que tingui en curs d'amortitzacio.

L'empresa es reservara el dret de demanar la justificacié6 de la despesa mitjangant
la factura corresponent.

Article 29. Edat de jubilacio

El personal subjecte a aquest pacte es jubilara, preferentment, als 65 anys, sens perjudici
que tot treballador pugui completar els periodes de caréncia per a la jubilacié establerts
legalment.

A lI'empara del RD 1194/1985, de 17 de juliol, 'empresa facilitara I'anticipacié de I'edat de
jubilacio del seu personal als 64 anys, substituint-lo mitjancant contractacions amb durada
minima d'un any, a fi que aquells puguin jubilar-se sense cap coeficient reductor.

Article 30. Jubilacions anticipades

L'empleat de més de 60 anys que compleixi els requisits legals establerts i sol-liciti
la jubilacio6 voluntaria, cobrara un premi d'acord amb el barem segtient:
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Jubilaci6 als 63 23.215,14€
anys
Jubilaci6 als 64 21.108,96€
anys
Jubilaci6 als 65 16.888,74€
anys
Jubilaci6 als 66 14.774,72€
anys

Aquests imports experimentaran un increment anual segons I'lPC de Catalunya, sempre
gue la llei ho permeti.

Als efectes de reconeixement dels drets economics establerts al paragraf anterior, la
sol-licitud de jubilacié ha de ser formulada, com a minim, 30 dies naturals abans del
compliment de l'edat respectiva. Com a data inicial del comput s'entén sempre la
presentacio de sol-licituds de jubilacié. Si aquesta se sol-licita transcorregut aquest termini,
es concedira la jubilacié amb el premi corresponent a I'escala immediatament inferior.

Article 31. Assegurancaper defunci6 o incapacitat

El Patronat garanteix la cobertura, mitjancant la contractaci6 d'una polissa
d'asseguranca, de les contingencies de mort o invalidesa permanent a causa d'accident
(laboral o no) per a tot el personal subjecte al present pacte amb un capital de 55.367,00€.
Aquesta indemnitzacié s'entén sense perjudici de qualsevol altre benefici que pogués
correspondre.

Sempre que la llei ho permeti, 'esmentada garantia sera revisada anualment en funcié de
l'increment de I'lPC de Catalunya.

Article 32. Assegurancade vida

El Patronat garanteix la cobertura mitjangant la contractacio d’'una polissa d’asseguranca de
les contingéncies de mort o invalidesa permanent per qualsevol causa, per a tot el personal
subjecte a aquest pacte, amb un capital de 34.604,00€.

Aquesta indemnitzacié és compatible amb I'establerta a l'article precedent derivada de
'asseguranca d’accident.

El capital assegurat s'incrementara anualment en funcié de I'lPC de Catalunya, sempre
gue la llei ho permeti.

Article 33. Prestacié economicaper incapacitat temporal

En els suposits d'incapacitat temporal (malaltia o accident), el Patronat abonara el 100%
de la mensualitat real durant el periode de baixa, complementant I'import del subsidi
que pugui fer efectiu la Seguretat Social, i fins que I'empleat estigui en les condicions legals
de passar a la situacio d'invalidesa en el grau que correspongui.

L'empresa es reserva el dret d'establir controls adients per facultatius assignats a l'efecte;
cas de negar-se I'empleat a ser examinat per aquests especialistes, decaura el seu dret de
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percebre l'auxili economic a qué fa referéncia I'apartat anterior.
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Article 34. Formaci6 professional

El personal té dret a la formacid i a un perfeccionament professional constant, per I'adaptacio
de I'empleat al lloc de treball, per la promocié professional i per un reciclatge i capacitacio
professional.

El Patronat assignara una dotacié pressupostaria de 12.000 euros anuals per a la bona
formacio professional del personal, sempre que la situacioé pressupostaria ho permeti.

Per aquest motiu la direccio, conjuntament amb els caps del departament i la representacio
del personal, es compromet a vetllar per la formacié professional dels empleats del Patronat
de Turisme Costa Brava Girona i donar la maxima difusié i transparéncia en tots els
procediments que queden reflectits ens aquest article.

La formacio6 del personal haura de seguir els seglents criteris:

e La formacio es realitzara organitzant cursos propis o facilitant l'assisténcia a altres
cursos externs, congressos, reciclatges, jornades, graus, postgraus, masters, etc...
garantint la igualtat d'oportunitats de tot el personal.

e La formacié interna podra tenir caracter obligatori, sempre que es desenvolupi
integrament dins I'horari laboral i, en tot cas, els costos han de ser a carrec de 'empresa
i el temps d’assistencia es considera temps de treball efectiu.

e Es potenciara el coneixement adequat de la llengua catalana i de les llengles
estrangeres.

Cada cap de departament establira quines llenglies es prioritzen.

o La formacio ha de tenir relacié directa amb el lloc de treball que s’ocupa.

o Es facilitara I'assistencia a formacié d’'un grup superior al lloc de treball que s’ocupi a
efectes de futures promocions internes.

e En cap cas la participacié en qualsevol formacié donara lloc a 'abonament d’hores
extraordinaries, ni al complement variable de representacio.

S’estableixen diferents procediments per tal de regular totes aquelles possibilitats d’accés a
la formaci6 professional:

1. Assistencia a la formacio gratuita per iniciativa de I'empleat.

Existeix la possibilitat d'assistir a cursos gratuits subvencionats per a treballadors, cursos de
I'escola de I'administracié publica o altres.

Tots aquells cursos que coincideixin dins de I'horari laboral, es requerira que I'empleat
presenti a través d'instancia genérica del Patronat el document de sol-licitud de formacio
degudament omplert i signat electronicament, tot justificant el motiu i raonament conforme
s'adequa i té relacié directa amb el seu lloc de treball, adjuntant a la sol-licitud el programa
del curs.

La direccid i el cap de departament corresponent valoraran si s’atén la sol-licitud revisant si
la formaci6 s’ajusta al lloc de treball i si les hores impartides es consideren hores efectives
de treball.
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En aquells suposits que la formacié no es realitzi dins de I'horari laboral, perd es vulgui
sol-licitar com a hores efectives de treball, atés que la formacio té una relacio directa amb el
lloc de treball, caldra realitzar el mateix procediment de sol-licitud explicat anteriorment. En
cap cas I'empleat no podra generar bossa d’hores a recuperar.
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La direccio notificara a I'empleat I'acceptacio o la denegacio de la sol-licitud.
2. Assisténcia a la formacié bonificada per iniciativa de 'empleat

Les empreses que tenen treballadors afiliats al régim general de la Seguretat
Social, disposen d'un crédit per a la formacié dels treballadors. Es el que es coneix com a
Formacio Programada per a les Empreses, es tracta d'una formacié bonificada. Per aquest
motiu, en la mesura del possible es prioritzara la formacié bonificada per tal d'estalviar
costos, a continuacio s’estableix el procediment per sol-licitar-ho:

o Establir dos terminis de sol-licituds que coincidiran amb les convocatories semestrals
de matricula (octubre i febrer).

e Per poder participar alguna formacié bonificada I'empleat haura de presentar per
instancia generica del Patronat el document de sol-licitud de formacié degudament
omplert i signat electronicament, justificant el motiu i raonament conforme s’adequa i té
relacio directa amb el seu lloc de treball i aportant pressupost del curs a realitzar.

e Una vegada finalitzat el termini, la direcci6é i el cap de departament corresponent
valoraran si hi ha saldo disponible per atendre totes les peticions, si la formacio s'ajusta
al lloc de treball i si les hores impartides es consideren hores efectives de treball.

e En el suposit que la bonificacié de la formacié no sigui al 100%, sera necessari
especificar-no en la sol-licitud i la direccié valorara que el cost de la formacié no
bonificable la pugui assumir el Patronat directament amb carrec a la partida de formacio,
sempre que hi hagi saldo disponible.

e En els casos que la formaci6 comenci abans de la finalitzacié del termini de
convocatoria, la direccid abans de linici del curs notificara a través del portal de
'empleat si s’autoritza o no.

o La direcci6 notificara a 'empleat I'acceptacio o la denegacié de la sol-licitud.

3. Assisténcia a la formacié no gratuita ni bonificada per iniciativa de I'empleat,
exceptuant la formacié que ja es contempla en l'article 39 del pacte.

Existeix la possibilitat de realitzar cursos que s’ajustin al lloc de treball de I'empleat per
millorar la seva carrera professional i coneixements dins de I'empresa, perd en aquest cas
no son bonificables ni gratuits, i s6n motivats pel propi empleat, per aquest motiu a
continuacio es regula el procediment per poder accedir-hi:

o Establir dos terminis de sol-licituds que coincidiran amb les convocatories semestrals
de matricula (octubre i febrer).

e L’'empleat haurd de presentar per instancia genérica del Patronat el document de
sol-licitud de formacié degudament omplert i signat electronicament, justificant el motiu
i raonament conforme s’adequa i té relacié directa amb el seu lloc de treball i aportant
el programa, justificant de matricula del curs i un informe favorable del cap del
departament conforme esta d’acord que I'empleat realitzi aquest curs i motivant la
justificacio.

e Una vegada finalitzat el termini, la direcci6 valorara si hi ha saldo disponible per atendre
totes les peticions, analitzara I'informe aportat per el cap de departament, si la formacio
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s'ajusta al lloc de treball, i si les hores impartides es consideren hores efectives de
treball. En cap cas si es consideren hores efectives I'empleat no podra generar bossa
d’hores a recuperar.

o Perresoldre les peticions tindra preferencia el personal amb un any d’antiguitat.

e La direcci6 notificara a I'empleat I'acceptacio o denegacié de la formacio i s'abonara el
100% del cost del curs amb un maxim de 500,00€ per empleat I'any, i un cop acrediti la
superacio satisfactoria de la formacio juntament amb el justificant de pagament.
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4. Assisténcia a formacio que el Patronat encomani expressament a algun empleat.

Quan el Patronat de Turisme encomani expressament a algun empleat I'assisténcia a un
curs o jornada, la corporacié s’ha de fer carrec de la totalitat dels costos i considerar-se totes
les hores efectives de treball incloent el desplacament a la formaci6 i prioritzar-les dins
d’horari laboral.

La direccid, els caps de departament i la representacio del personal treballaran per la redaccié
d’'un pla de formacio per el personal el qual s’ajusti a les linies estratégiques del Patronat, el
seu pla d'accié, i a la normativa vigent d’aplicacid. La confeccié d'aquest pla podra incloure
formacions a nivell individual o de grup, envers a les necessitats del moment. Aquest pla de
formacio es treballara i s’aprovara I'Gltim trimestre de cada exercici per tal d’executar-ho a
I'inici del nou any.

En el suposit que al llarg de l'any apareguin necessitats puntuals de formacié a nivell
individual o bé grupal, per la introducci6 de nous procediments, normatives, linies
estratégiques sobrevingudes o situacions anormals que requereixin una formacié especifica,
es podran incloure en el pla de formacié aprovat de I'exercici en curs. Sera necessari
I'aportacié d’'un informe del cap de departament, que justifiqui la necessitat d’'incloure-ho dins
del pla de formaci6é juntament amb tota la informacié del curs, una vegada aportat I'informe
del cap de departament corresponent la direccié aprovara incloure o no aquesta formacio
sobrevinguda sempre i quan hi hagi disponibilitat pressupostaria.

Article 35. Carénciade pensions

En el suposit que un empleat subjecte al present pacte no tingués cobert el periode minim
de caréncia per acreditar qualsevol tipus de pensid, el Patronat reconeixera amb carrec als
seus fons un import equivalent a la pensié que correspondria en el cas d'haver acomplert
I'esmentat periode de caréncia.

No obstant, quan es tracti de pensié de jubilacié, es perllongara la relacié de treball fins a
computar el periode de caréncia que legalment es requereixi.

Article 36. Pla de Pensions

Les condicions del Pla de Pensions seran les seguents:

Sera daplicaci6 a tot el personal de lentitat amb més dun any dantiguitat a
'empresa, inclos el d'alta direccio.

Aquesta aportaci6 s'incrementara gradualment durant el periode de I'any 2016 al 2019 en les
segllients quanties:
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En 'any 2016: 45,45€ per persona i mes
En I'any 2017: 45,90€ per personai mes
En I'any 2018: 46,36€ per persona i mes
En l'any 2019: 46,83€ per personai mes

G l ro n a Patronat de Turisme
] Coata Brava Girona

Article 37. Accés a Internet

Es facilitara als treballadors I'accés per control remot a I'escriptori de treball del Patronat. Els
treballadors que ho sol-licitin hauran de signar un documenta de confidencialitat de dades.

CAPITOL VI - AJUDES ASSISTENCIALS

Article 38. Assisténcia sanitaria complementaria

El Patronat s'obliga a tenir concertada una polissa col-lectiva d’asseguranca sanitaria
per a tot el seu personal actiu fix, de les mateixes caracteristiques que les actualment vigents,
comprometent-se a financar el 75 % del seu cost pel referit personal i els respectius
beneficiaris.

El Patronat concertara també una polissa col-lectiva d’asseguranca dental per a tot el
personal fix actiu, en les mateixes condicions que la polissa d'assisténcia sanitaria.

Es consideraran beneficiaris de la polissa el conjuge de I'empleat que no sigui titular
d'asseguranca publica (Seguretat Social) i els fills fins a I'edat maxima de 27 anys.

La representacid del personal intervindra en els suposits de modificacions en el contingut
de la polissa i en el cas de produir-se un nou procés de seleccio i contractacié de companyia
d'assegurances.

La gestio ordinaria de la polissa (altes, baixes, pagament de la prima, etc.) i la informacié
adient sera efectuada pel Departament d’Administracio.

Article 39. Ajudes per estudis i altres finalitats educatives

L'empresa aplicara un programa d'auxili per estudis i altres finalitats educatives adrecat al
personal subjecte al present pacte i als seus fills. Es fixen les quantitats seguents,
que seran fetes efectives d'un sol cop.

S#;r;jeria, llar d’'infants, escola bressol (0 a 2 353,50€
Educaci6 infantil, preescolar (3 a 5 anys) 353,50€
Educacio primaria, ESO, Batxillerat, FP 303,00€
Ensenyaments universitaris 555,50€
Estudis idiomes 303,00€

Aquests imports experimentaran un increment anual segons I''PC de Catalunya, sempre
gue la llei ho permeti.
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Els estudis per idiomes es podran realitzar en qualsevol escola d’idiomes, sense necessitat
gue sigui I'escola oficial i sempre que no estigui inclds en el pla de formacio.
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Per a la resta d'ensenyaments reglats no inclosos en el paragraf anterior, s'aplicaran
criteris d'equivaléncia atenent el seu grau academic.

Per poder percebre I'esmentat ajut, s'haura d'aportar justificacié suficient de matriculacio
o0 inscripcio al centre corresponent.

Els casos excepcionals seran estudiats per la Comissio paritaria que decidir.
Establir dos terminis de sol-licitud que coincidiran amb les convocatories semestrals de
matricula (octubre i febrer), en el ben entés que només es podra acudir a una de les

convocatories.

Article 40. Ajut especial per fills disminuits

Els empleats que tinguin al seu carrec fills amb disminucié fisica, psiquica o sensorial, que
convisquin en el mateix domicili i que no percebin rendes del treball, tindran dret a les ajudes
seguents:

e Sicursa ensenyament especial 0 assisteix a un centre d'atencié de la incapacitat
- 4.545,00€

e Sino s'acredita I'assisténcia a un centre docent o rehabilitador
- 2878,50€

Per a l'obtencié d'aquest ajut, caldra presentar certificat de la disminucié expedit per
I'Institut Catala d'Assisténcia i Serveis Socials (ICASS) i, en el seu cas, justificant de
matriculacié o inscripcié al centre docent corresponent.

Aquests imports experimentaran un increment anual segons I'lPC de Catalunya, sempre
que la llei ho permeti.

Article 41. Ajudes familiars

S’estableix les ajudes familiars seguents:

Per matrimoni o formacioé de parella (demostrat amb certificacié de convivéncia), per un sol
cop:
o 455,59 €

Pel naixement o adopcié de cada fill/a:
o 455,59 €

Per mort de fill/conjuge/parella de fet inscrita en el registre corresponent:
o 455,59 €

Vidres per a les ulleres del personal:
o 200,00 €*
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* Els vidres de les ulleres han d’estar justificats amb la corresponent factura, i nomeés es
pagara I'import del cost dels vidres de les ulleres fins un maxim de 200€ per any.

S’estableixen dos terminis de sol-licitud octubre i febrer, en el ben entés que només es podra
acudir a una de les convocatories.

CAPITOL VIl - PREVENCIO DE RISCOS | SALUT LABORAL

Article 42. Prevenci6 de riscos i salut laboral

El Patronat se subjecta a la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos
laborals, i a les disposicions que la complementin.

Es crea el Comité de Seguretat i Salut al qual podra incorporar-s’hi el personal técnic oportu
en qualitat d'assessor, en els termes que marca la Llei de prevencié de riscos laborals
que tindra competéncies de proposta relatives a millores pel que fa a:

a) Seguretat:
- Esforgos fisics i mentals
- Espai de treball
- Mitjans materials de treball

b) Higiene:
- Ventilacio
- Sorolls
- ll-luminacié
- Temperatura i humitat
- Vestidors i WC

¢) Sanitat:
- Revisions meédiques laborals
- Farmacioles
d) Informacio i formacié sobre prevencio i salut laboral
Aquest comité es reunira en el termini maxim de 15 dies a partir de la convocatoria de
gualsevol de les parts i les seves decisions es prendran per majoria simple dels seus

membres.

Article 43. Revisié médica

El Patronat contractara una empresa habilitada, segons la Llei de prevencié de riscos
laborals, per fer-se carrec de la vigilancia de la salut en funcié dels riscos, la qual realitzara
com a minim les funcions seguents:

- Reconeixements medics a treballadors amb risc

- Vigilancia biologica de I'exposicid (analitica segons contaminant) als treballadors
exposats

- Estadistiques (epidemiologia)
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Confeccié de la documentacié que requereix l'article 23 d) de la Llei de prevencio
de riscos laborals

Coordinaci6 i entrenament per a la prestacio dels primers auxilis

Assessorament al Comité de seguretat i salut (inclou I'assisténcia a les reunions
del Comité quan I'ordre del dia ho requereixi)

Visites per a assessorament sobre vigilancia de la salut en I'avaluacio de riscosii el

pla d’actuacio preventiva

Campanya anual d’educacié sanitaria sobre el conjunt de riscos que afecten

'empresa

Tots els/les treballadors/es sense excepcid tindran dret a una revisi6 medica anual de
caracter general.

CAPITOL VIl - DRETS | DEURES GENERALS

Article 44. Llibertat sindical

L’empresa garanteix el dret a la lliure sindicacié i organitzacié del personal sotmeés a
aguest pacte i a la no discriminacié, perjudici o sancio per raé de la seva afiliacio i exercici
dels drets sindicals, sense cap tipus d'exclusio.

Article 45. Garanties i facultats del delegat del personal

El representant del personal gaudira de les garanties sindicals segients:

a.

b.

Lliure expressio, individual o col-legiada, de les seves opinions en les materies que
siguin competéncia del carrec que representa.

Publicar i distribuir, sense pertorbar el desenvolupament de la feina, les
comunicacions d'interés laboral o social.

Garantia de no ser discriminat en la promocié economica o professional degut a
I'exercici de la representacio sindical, i a no ser acomiadat, traslladat o sancionat
durant l'exercici de les seves funcions ni dins l'any seguent a I'expiracio del
mandat, com a consequéncia d'accions derivades de la representacio.

Ser escoltat en els expedients disciplinaris a qué poguessin ser sotmesos els
representants durant el seu mandat o en I'any immediatament posterior.

Disposar d'un crédit mensual d’hores per dedicar a tasques de representacio;
d’acord amb 'escala que estableix I'art. 68 de I'Estatut dels Treballadors.

Article 46. Competencies del delegat de personal

La representaci6 del personal, tindra competéncia per:

a. Rebre informacié prévia sobre els assumptes de personal que afectin el

conjunt d'empleats o a un o diversos col-lectius i que suposin variacions
respecte el régim existent anteriorment.

Exercir accions administratives o judicials en tot allo relatiu a I'ambit de les seves
competéencies.

Emetre informe de caracter previ sobre les qiiestions segiients: acords i resolucions
de I'empresa que suposin modificacio del régim juridic del personal, sancions, i
regim general de prestacio de serveis. Els organs de representacié del personal
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podran emetre informe en qualsevol altre tipus d'expedient en matéeria de
personal que suposi alguna modificacié del régim juridic existent.

d. Tenir coneixement de les quantitats que es percebin per complement de
productivitat i col-laborar amb I'empresa per aconseguir una constant millora de la
productivitat.

e. Coneixer i supervisar tots els nhomenaments i contractacions de personal que
s'efectuin. Haura de donar el vist-i-plau a totes les quitances que es produeixin, i
rebra informacio sobre caracteristiques i formes de seleccio de personal.

f. Informar a tots els empleats sobre tots els temes i questions continguts en el
present pacte, i convocar assemblees dins I'horari de treball, prévia notificacié per
escrit a 'empresa

G l ro n a Patronat de Turisme
] Coata Brava Girona

Article 47. Mitjans per al'acci6 sindical

Dintre de les seves hores sindicals, el delegat del personal podra fer Us dels mitjans al seu
abast per suport administratiu de llur activitat, adhuc els del seu lloc de treball.

Article 48. Régim disciplinari

El regim disciplinari sera l'establert a I'Estatut dels treballadors i demés normativa
aplicable.

De totes les sancions i expedients se'n donara coneixement previ a la representacio del
personal. La seva intervencié en el procediment disciplinari tindra lloc en el moment de
audiéncia a linteressat, en el cas que aquest aixi ho sol-liciti, i en el moment de la
proposta de resolucié, podent estar presents en les diligéncies de les declaracions i practica
de proves.

Article 49. Publicitat del pacte

El Patronat posara els mitjans necessaris per tal que, un cop aprovat el pacte i comunicat
el Departament de Treball de la Generalitat, sigui conegut per la totalitat del personal a qui
és d'aplicacié, fent-ne una tramesa individual.

ANNEX|

GRAU DE CONSANGUINITAT | AFINITAT:

Primer grau de consanguinitat Primer grau d’afinitat

Pares Pares del conjuge/parella de fet
Fills Fills del conjuge

Segon grau de consanguinitat Segon grau d’'afinitat

Avis Avis del conjuge

Germans Germans del conjuge

Nets



@@ Diputacid de Girona

G l ro n a Patronat de Turisme
] Coata Brava Girona

Tercer grau de consanguinitat Tercer grau d’afinitat
Oncles Oncles del conjuge
Nebots Nebots del conjuge

Girona, 16 d’agost de 2024.
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