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Costa Brava Girona, SA , I'aprovacié del seguent acord:

continuacio es transcriu:

DE GIRONA

REUNITS:

JORDI BATLLORI | NOUVILAS, secretari general del Patronat de Turisme Costa

Que el CONSELL D'ADMINISTRACIO del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA, en la sessio Ordinaria que ha tingut lloc el dia 18 de setembre de 2025, ha pres

“Aprovar, si s'escau, el Conveni de Col-laboracié entre I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya, mitjangant el Departament d'Empresa i Treball i el
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, per al funcionament de I'Oficina de
Turisme de Catalunya a I'Aeroport de Girona, pels exercici 2025, 2026 i 2027

Vist el contingut del text del conveni de col-laboracié entre I'’Administracié de la
Generalitat de Catalunya, mitjancant el Departament d’Empresa i Treball, i el Patronat
de Turisme Costa Brava Girona, SA, per al funcionament de I'Oficina de Turisme de
Catalunya a I'’Aeroport de Girona, pels exercicis 2025, 2026 i 2027.

Atés que es d'interés d’aquest Patronat procedir a I'aprovacio d’aquest conveni, donat
que permet la devolucié per part de 'Administracié6 de la Generalitat de Catalunya,
mitjangant el Departament d’Empresa i Treball, del 50,00% de les despeses de
funcionament de I'Oficina de Turisme de I'’Aeroport de Girona — Costa Brava, en base
el pressupost inicial elaborat per I'exercici 2025 al Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, que es I'entitat que assumeix per anticipat el 100% de les despeses.

Pels exercicis 2026 i 2027 es permet un coeficient d’actualitzacié del pressupost inicial

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els
Estatuts de la societat, es proposa al Consell d’Administracio del Patronat de Turisme

PRIMER. APROVAR el conveni de col-laboracio entre ’Administracié de la Generalitat
de Catalunya, mitjancant el Departament d’Empresa i Treball i el Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, per al funcionament de I'Oficina de Turisme de Catalunya a
I'Aeroport de Girona, pels exercici 2025, 2026 i 2027, de conformitat amb el text que a

“CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE L’ADMINISTRACIO DE LA
GENERALITAT DE CATALUNYA, MITJANCANT EL DEPARTAMENT D’EMPRESA |
TREBALL, | EL PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, SA, PER AL
FUNCIONAMENT DE L'OFICINA DE TURISME DE CATALUNYA A L'AEROPORT

D'una part el Sr. Pol Gibert Horcas, secretari general del Departament d’Empresa i
Treball, que actua en nom i representacio de la Generalitat de Catalunya d'acord amb el
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que disposa l'article 1.4 de la Resolucio EMT/365/2022, de 18 de febrer, de delegacio de
competencies de la persona titular del Departament d'Empresa i Treball en diferents
organs del Departament (DOGC num. 8612, de 23.2.2022).

I, de l'altra, el Sr. Miquel Noguer i Planas, president del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA, expressament facultat per acord del Consell d’Administracié de data
xx de xxxxxxx de 2025.

Les parts es reconeixen la capacitat legal necessaria per a I'atorgament d’aquest
Conveni als efectes oportuns i
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Catalunya (DOGC num. 9225, de 12.8.2024).

gestionar la Xarxa d’Oficines de Turisme de Catalunya.

=6

mitjangant la signatura del present Conveni.

CLAUSULES:

Primera. Objecte del conveni

La Subdirecci6 General de Desenvolupament Turistic Territorial,
Jerarquicament de la Direccié General de Turisme, segons l'atribucié de competéncies de
l'article 105.1 e) i f) del Decret 56/2024, de 12 de marg, de reestructuracié del Departament
d’Empresa i Treball (DOGC num. 9122, de 14.3.2024), és I'organ encarregat de coordinar i

Primer. Que el Departament d’Empresa i Treball (d’ara endavant, DEMT) de la Generalitat
de Catalunya és I'organ competent per desenvolupar I'accié de govern en I'ambit de les
politiques d’informacié, difusié i atencié turistica, en virtut de larticle 3.9.3 del Decret
133/2024, d'11 d'agost, de creacié, denominacio i determinacio de I'ambit de competencia
dels departaments en que s'organitza el Govern i I'’Administracié de la Generalitat de

organ depenent

Segon. Que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, és una entitat publica
empresarial adscrita a la Diputacié de Girona, que té I'objectiu de definir i elaborar les linies
estratégiques per al desenvolupament turistic de les comarques gironines. Entre les seves
funcions prioritaries hi ha promocionar les marques turistiques Costa Brava i Pirineu de
Girona, fomentar la recerca turistica per millorar el coneixement del sector, aixi com
fomentar la qualitat en la prestacio dels serveis turistics en el conjunt de la destinacio, per la
qual cosa, també té com a objecte propi la informacid, difusio i atencio turistica.

Tercer. Que I'any 1998 el Govern de la Generalitat de Catalunya va crear una oficina de
turisme a la terminal d'arribades de I'Aeroport de Girona des de la qual s’han ofert els
serveis d’informacié, difusié | atencié turistica, que han estat prestats de forma
ininterrompuda conjuntament per la Generalitat de Catalunya, a través del Departament
d’Empresa i Treball, i el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

Quart. Que I'’Aeroport de Girona s‘ha consolidat com un gran emissor i receptor de vols,
xarter i regulars, entre diferents ciutats europees, i ha aconseguit diversificar i ampliar el
nombre de companyies aéries usuaries del seus equipaments i instal-lacions, la qual cosa
per si mateixa fa aconsellable la decisio de mantenir en funcionament I'Oficina de Turisme.

Per aquest motiu, totes dues parts estan interessades a continuar aquesta col-laboracio

Cinqué. Que, d’acord amb l'article 191.1 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (DOGC num. 3887,
de 20.5.2003), I'Administracié de la Generalitat i els ens locals poden establir convenis
sobre serveis locals o assumptes d'interes comu, per tal d'instrumentar férmules
d'assistéencia i cooperacié econdmica, tecnica i administrativa. En virtut de I'esmentat article,
totes les parts consideren convenient buscar la millor férmula de col-laboracié per obtenir la
maxima eficiéncia en la prestacio dels serveis d'informacio turistica.

Aquest Conveni té per objecte establir el marc de col-laboracié entre I'Administracio de la
Generalitat de Catalunya, a través del Departament d'Empresa i Treball, i el Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA, per compartir la gestié anual de I'Oficina de Turisme,
situada a la terminal d'arribades de I'Aeroport de Girona, durant el periode 2025-2027.
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Segona. Compromisos de les parts signataries
1. Compromisos assumits pel Patronat de Turisme Costa Brava, SA:
a) Desenvolupar les tasques seglients:

- D’informacio:
o Restauraci6 i allotiaments: restaurants, hotels, campings, turisme rural,
balnearis, apartaments, etc.

o Transports: carretera, ferrocarril, companyies aéries i maritimes, efc.

o Recursos naturals, culturals i patrimonials de Catalunya: patrimoni natural
(parcs naturals, platges, espais d’interes, eftc.), patrimoni cultural
(museus, colleccions, galeries d’art, tradicions, fires, festes, trobades,
jornades i mostres gastronomiques, rutes, denominacions d’origen, etc.) i
patrimoni arquitectonic (monuments, monestirs, castells, santuaris, edificis
singulars, etc.).

o Esdeveniments ludics, culturals, esportius i comercials de Catalunya:
parcs tematics, parcs aquatics, festivals, concerts, teatre, cinema, esports
(d’aventura, nautic, esqui, golf), esdeveniments i equipaments esportius,
fires comercials, efc.

o Altres serveis turistics.

- D’atencié turistica:

=6

o Assessorament personalitzat: orientar la persona usuaria sobre I'oferta de
turisme cultural, actiu, gastronomic, familiar, accessible, etc., d’acord amb
la seva disponibilitat de temps, preferéncies i necessitats, aixi com sobre
els serveis publics basics del seu interés (sanitat, seguretat i serveis
consulars).

- De difusio:

o Lliurament de publicacions d’interés turistic: facilitar el material grafic
disponible sobre ['oferta turistica sollicitada, com ara planols, horaris,
punts d’intereés, rutes, eftc.

b) Aportar el personal de I'oficina de turisme, seleccionat d’acord amb els principis
d’igualtat, merit, capacitat i publicitat per ambdues parts i que comptara amb prou
coneixements per a dur a terme les tasques descrites en els termes que estableix el
Titol I del Llibre tercer del Decret 75/2020, de 4 d'agost, de turisme de Catalunya
(DOGC num. 8195, de 6.8.2020).

Designacio de la persona responsable de I'Oficina, que estara en contacte permanent amb
la Direccié General de Turisme i gestionara I'oficina d’acord amb les mateixes directrius
establertes per a la resta d’oficines de turisme del Departament i regulades al Decret
75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya.

El Departament d’Empresa i Treball esta exempt de qualsevol tipus de responsabilitat en
relacio al personal contractat pel Patronat, inclosa la derivada de la relacié laboral i de la
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normativa sobre seguretat social.

c) Establir per a cada anualitat el calendari i els horaris de prestacié del servei segons
la previsio de vols de I'aeroport i previament informant al Departament d’Empresa i
Treball.

2. Compromisos assumits pel Departament d’Empresa i Treball:

a) Establir les directrius de I'Oficina mitjangant la Direccié General de Turisme d’acord
amb el que preveu el Decret 75/2020, de 4 d’agost, de turisme de Catalunya.

3. Compromisos assumits conjuntament

a) Subministrar el material informatiu i de promocié d’edicié propia per lliurar als
visitants de I'Oficina de Turisme.

b) Assumir a parts iguals les despeses de funcionament de I'Oficina de Turisme que
consten a l'annex 1 del present Conveni.

Tercera. Finangament

Totes les despeses de funcionament de I'Oficina de Turisme incloses les despeses de
personal, lloguers, comunicacions, assegurances, equipament i subministraments han de
ser contractades i abonades directament pel Patronat de Turisme Costa Brava-Girona, SA,
d’acord amb el pressupost de despeses per a I'any 2025 (any base de calcul) que consta a
I'annex 1. A aquest import s'hi ha d'aplicar cada any, amb la justificacio prévia, un coeficient
d’actualitzacié maxim del 4,5% del pressupost que consta a I'annex 1 del present Conveni.

=6

El Departament d’Empresa i Treball ha de fer anualment un lliurament de fons al Patronat
de Turisme Costa Brava Girona, SA, per un import maxim corresponent al 50% de I'import
de les despeses justificades del pressupost que consta a I'annex 1, a carrec de I'aplicacié
pressupostaria 1U1503 D/469000101/6511/0000 ATURISME del pressupost de la Direccié
General de Turisme, per als exercicis 2026, 2027 i 2028.

Els imports previstos es resumeixen en el quadre seglient:

5 —
Pressupost de 5OAL,’ g:;/m Pres;telpost
despeses de I'Oficina ,q LT
N d’aportar el liquidacio
Any de Catalunya a DEMT del
I'Aeroport de Girona DEMT*
2025 190.695,00 95.347,50 2026
2026 199.276,28 99.638,14 2027
2027 208.243,71 104.121,85 2028

* Es pren com a pressupost base el del 2025 i s’actualitza, amb la justificacié previa, amb un
coeficient d’actualitzacié maxim del 4,5% del pressupost que consta a I'annex 1 del present
Conveni.

** El pagament s'ha d'efectuar durant el primer trimestre de I'exercici seglient i un cop
Jjustificades les despeses segons s’estableix a la clausula quarta.
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D’acord amb [l'autoritzacié del Departament d’Economia de data 1 d’ agost de 2025 el
Departament d’Empresa i Treball pot efectuar despeses amb carrec als pressupostos
d’exercicis futurs.

L’aportacié de les anualitats futures resta condicionada a l'existéncia de credit en els
pressupostos futurs.

Quarta. Justificacio i pagament

S’ha de justificar la despesa derivada de les actuacions anuals que preveu el Conveni
abans del 31 de marg de l'any segient. La justificaci6 s’ha de fer mitjangant compte
Jjustificatiu amb aportacié de justificants signat pel responsable economic del Patronat, que
consta com a annex 2 del present Conveni. Per a la verificacié de la justificacio, la unitat
promotora ha d'emetre certificat per acreditar la correcta justificaci6 amb indicacié de la
despesa (concepte i import) imputable a les actuacions objecte del present Conveni.

Un cop verificada la justificacio, el secretari general del Departament d’Empresa i Treball ha
d'ordenar el pagament de I'import que s'estableix a la clausula tercera i que, en tot cas, no
ha de ser superior a 50% de I'import justificat sobre el pressupost que consta a I'annex 1.

El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, resta obligat a facilitar tota la informacio
que li requereixi la Intervencié General, la Sindicatura de Comptes o altres organs
competents.

El financament d’aquesta actuacié resta sotmes a les restriccions pressupostaries que es
puguin produir per tal de no vulnerar els objectius d’estabilitat pressupostaria.

=6

Cinquena.- Comissi6 de seguiment

A fi de vetllar per I'aplicacié adequada del present Conveni, s’acorda constituir una comissio
de seguiment formada per dos representants de cada part. La presidéncia correspon al
secretari general del departament competent en matéria de turisme, i la vicepresidéncia, al
president del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, o les persones en qui deleguin. La
resta de membres els han de designar lliurement el departament de la Generalitat
competent en matéria de turisme i el Patronat, respectivament.

La comissié de seguiment s'ha de reunir, com a minim, dos cops a l'any, i també cada cop
que una de les parts ho sol liciti, i té les funcions segiients:

- Establir els criteris directius de I'Oficina de Turisme

- Aprovar els procediments organitzatius de I'Oficina de Turisme

- Tot allo que les parts li vulguin sotmetre

Interpretar les clausules d’aquest Conveni en cas de discrepancia.
- Aprovar el pressupost anual de I'Oficina de Turisme.

En el cas de qualsevol incidéncia que requereixi una decisié urgent i no sigui possible
convocar amb caracter imminent la comissio de seguiment, la  presidencia i la
vicepresidencia han de prendre les mesures adequades per resoldre la incidéncia, les quals
la comissio de seguiment haura de confirmar en la reunié segtient.

Sisena. Vigéncia del Conveni

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 319634 4A77C-909C4-2B989 238C2FE0CD5E92D030D5DAF937A047EEB1CFD690) generada amb I'aplicacio6 informatica Firmadoc. EI documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié pot

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo_entidad:
1
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Aquest Conveni entra en vigor en la data de la seva signatura i estén la seva vigencia fins al
31 de marg de 2028.

D’acord amb el que estableix I'article 49 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic
del sector public, les parts signataries poden acordar-ne unanimement la prorroga per un
periode de fins a quatre anys addicionals, mitjiangant la signatura de la corresponent
addenda.

Setena. Extincié del Conveni

Sén causes d’extincié d’aquest Conveni:

a) El compliment de les actuacions que en constitueixen 'objecte.

b) El transcurs del termini de vigéncia del Conveni sense haver-se’n acordat la prorroga.

¢) L’acord unanime de totes les persones signataries.

d) L’incompliment de les obligacions i els compromisos assumits per alguna de les persones
signataries.

e) Una decisi6 judicial declaratoria de la nul-litat del Conveni.

f) L’acord d’una de les persones signataries amb un preavis de com a minim dos mesos.
Vuitena. Interpretacio del Conveni

En cas que es produeixin dubtes en la interpretacio del Conveni, la comissié de seguiment
n’ha de fer la interpretacioé per resoldre’ls.

Novena. Jurisdiccié competent
Les quiestions litigioses que puguin sorgir en la interpretacié i el compliment d’aquest

Conveni, sens perjudici del que preveu la clausula vuitena, sén del coneixement i de la
competéncia de l'ordre jurisdiccional contencios administratiu.

=6

Desena. Proteccio de dades

El Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, ha de prestar els serveis corresponents en
qualitat d’encarregat de tractament, amb subjeccié al que disposa I'acord d’encarrec adjunt
en el marc del que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 de abril de 2016 (Reglament general de proteccié de dades), la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i la
seva normativa de desenvolupament.

Onzena. Publicitat

De conformitat amb l'article 8.1 apartat f) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, la informacid relativa al present
Conveni s’ha de fer publica. Concretament, i tal com disposa l'article 14 de I'esmentada llei,
s’han de fer publics, com a minim, la data de signatura, les parts signataries, I'objecte, els
drets i les obligacions de qualsevol mena i el periode de vigencia del present Conveni, aixi
com qualsevol modificacié que se’n faci. D’acord amb I'article 5 de la Llei de transparencia,
accés a la informacié publica i bon govern, la informacié subjecta al regim de transparencia
s’ha de fer efectiva al lloc web del Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat de
Catalunya.

B
a
he]
=]
5]
]
3
>
)
S
=1
<]
3]
°
€
8
53
c
S
=
=
<
4
Q
0
e
@
4
2
c
@
E
3
2
<]
S
m
3]
<]
k=1
I
E
i
<
2
b
£
L
c
h=]
o
&
S
a
<
2
£
]
@
=1
o
9]
c
@
o
5
=3
©
o
e
o
<
)
w
w
~
=
=3
<
~
@
=
o
<
a
D
a
Qo
@
Q
a
N
=
w
0
a
O
=1
m
e
N
Q
Q
@
N
=)
@
=3
@
o
<
Q
=3
=3
Q
[¢]
~
~
<
<
<
@
©
=)
o
™
T
&
]
c
2
°
2
©
=
9]
£
H
5]
<]
S
)
©
@
@
1
=)
£
]
=
Q
3]
]
c
5
«
o
g
7]
4]
>
T
<

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo_entidad:



DOCUMENT IDENTIFICADORS

Certificat: Certificat d'aprovaci6 de la decisié d'aprovar, el
conveni de col laboraci6 entre I'Administraci6 de la Generalitat
de Catalunya, mitjangant el Departament d'Empresa i Treball, i

ALTRES DADES SIGNATURES ESTAT

i ; El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT
Codi per a validacio: 4A77C-909C4-2B989 1.- Secretari de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 19/09/2025 13:24 25/09/2025 11:37
Data d'emissio: 25 de Setembre de 2025 a les 11:55:53 2.- President de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 25/09/2025 11:37 )
Pagina 8 de 15

) 4\
Glrona omei | @) owuacis de irons

Aixi mateix, i tal com estipulen els articles 14 de I'esmentada Llei 19/2014, l'article 44 del
Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d’accés a la informacio
publica, i I'article 110.3 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, referents a l’eficacia i la publicitat dels
convenis, un cop s’hagi signat el present Conveni, cal publicar-lo al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya (DOGC) i al web del Registre de convenis de col-laboraci6 i
cooperacio de la Generalitat, que és accessible des del Portal de la Transparéncia.

1, en prova de conformitat, les parts reunides signen el present Conveni.

Sr. Pol Gibert Horcas Sr. Miquel Noguer i
Planas

Secretari general d'Empresa i Treball President del Patronat de

de la Generalitat de Catalunya Turisme Costa Brava Girona

que actua en nom i representacié de la Generalitat
de Catalunya d'acord amb el que disposa l'article

1.4 de la Resolucié EMT/365/2022, de 18 de febrer,
de delegacié de competencies de la persona titular
del Departament d'Empresa i Treball en

diferents organs del Departament (DOGC num. 8612,
de 23.2.2022)

Annex 1. Pressupost anual de despeses de funcionament de I’Oficina de Turisme de Catalunya
a I’Aeroport de Girona-Costa Brava (any base: 2025)
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SIGNATURES
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1.- Secretari de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 19/09/2025 13:24
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ESTAT

SIGNAT
25/09/2025 11:37

4N,
' Patronat de Turisme A . . .
G ® ro n a Costa Brava Girona «@» Dlpu‘acm de Girona
apliacio
pressupostaria Imports
LOCAL 15.900,00 €
Aena 900/22608 13.000,00 €
Telefonica 000/22200 1.200,00 €
8 Assegurances 000/22400 1.200,00 €
o
2 !
8 Despases mantenimant 200/22608 500,00 €
£ 000/22709
2
®
; PERSONAL 155.970,00 €
8
T
] Sous i salaris S00/13000 109.000,00 €
s
s Seguretat Social a carrec empresa 900/16000 35.970,00 €
= Despeses personal [parkings Asna) 900/22608 1.000,00 €
=
< !
% Assegurances personal S00/16204 5.000,00 €
7] 000/ 22400
g Contractacio serveis 000/22706 5.000,00 €
[
2
=
£ SERVEIS | SUBMINISTRAMENTS 1E.B2500 €
o Contractacid de serveis 000/22706 3.475,00 €
¢
§ Material oficina 000/22000 580,00 €
CLE 100/22608
g 100/22600
g 100/22610
2 100/22611
% 100/22612
2 Material promocional de la destinacid  [100/22613 4_600,00 €
% 100/22614
fe 100/22615
© T
EE] 100/22616
%_: 5, 130/22608
(=}
g2 170/22615
o
88 100/22608
Gé& ;
o g 100/22600
s 100/22610
He
:o(' 2 100/22611
[
5 E 100/22612
g3 Marxandatze - 2.300,00 €
< 8 100/22613
ﬁ % 100/22614
g £ 100/22615
3% 100/22616
8
§ = 500/22611
o ; certificacions sostenibilitat 900/22612 500,00 €
0% - -
52 Accigns Compliance 000/22707 1.160,00 €
ﬁ ;:‘ 000/22709
2 g Materials | subministraments 000/22700 580,00 €
[ie}
3 ;; 000/22100
§ £ Transport material 000/22300 4.630,00 £
S E Equips processos informacio 000/63600 1.000,00 €
o
©
g 5 TOTAL 190.695,00 €
85 -
SE 50% maxim que aporta el DEMT: 95.347,50 eur
g3
]
=
63
=T
28
25
g Annex 2. Model compte justificatiu
-
3T
CE
52
<]
E3
]
gg
Sa
3 §
o
g8
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Model compte justificatiu de Fentitat xooom
{a emplenar per I'entitat)

1. L'import de |a transferdncia xoox € ha estat registrat en la comptabilitat de Mentitat oo
2- El pressupost d'ingressos previst per a les actuacions objecte del conveni ha estat xoo®
2- La relacid de despeses ales ions del conveni iixen a oo, segons detall:
'T'l':ls“‘i_ :::;tﬂmm N.factua  |Import Data emissié rmngacmum:n . nh"g;ii[m:“ . nh“gx'iilm'.: o
despesa
N.1
N.2
N.3
N.4
N.5
N.6
N.7
N. oo
{ha emplenar pel La umi la vistn de 36 informa que:
1- El pressupost d'ingressos oo € previst per a les actuacions objecte del conveni no ha superat el cost real executat/f o 'ha superat i procedeix
laseva itzacio que es ina — € a favor del
2- Les actuacions han estat executades d'acord amb el comveni subscrit | la nomativa que i és d"aplicacié.
3- La relacid de despeses detallades, per import de o€, es a ions del conveni, justi it factures o altres
documetts de valor probatori

Annex 3. Acord d'encarrec de proteccio de dades
REUNITS

D’una banda, el Sr. Pol Gibert Horcas, secretari general del Departament d’Empresa i Treball, que
actua en nom i representacioé de la Generalitat de Catalunya d'acord amb el que disposa l'article 1.4
de la Resoluci6 EMT/365/2022, de 18 de febrer, de delegacio de competéncies de la persona titular
del Departament d'Empresa i Treball en diferents organs del Departament (DOGC nim. 8612, de
23.2.2022).

=6

I, de l'altra, el Sr. Miquel Noguer i Planas, president del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA,
expressament facultat per acord del Consell d’Administracié de data 20 de marg del 2022.

Ambdues parts, en l'exercici de les funcions que els sén assignades legalment, reconeixent-se
reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu acord,

MANIFESTEN

I. Que la Direcci6 General de Turisme vol formalitzar un acord d'encarrec que té per objecte la
regulacié del Conveni de col-laboracié entre el Departament d’Empresa i Treball i el Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA, per al funcionament de I'Oficina de Turisme de I'’Aeroport de
Girona.

1. Que, ates que I'execucié de I'esmentat Conveni comporta tractar dades personals de les quals és
responsable la Direccié General de Turisme del Departament d’Empresa i Treball, aquesta té la
consideracié d’encarregada del tractament, d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa
al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades, RGPD), i la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccioé de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Illl. Que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, disposa de la capacitat i els recursos
necessaris per garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures
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tecniques i organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié de protecci6 de
dades esmentada.

IV. Que hi ha la necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter
personal en relaci6 amb el Conveni de col-laboracié esmentat en els termes que estableix I'article 28
del RGPD i I'article 33 de la LOPDGDD.

CLAUSULES

Primera. Objecte de I’encarrec de tractament

Mitjiangant aquest Acord d’encarrec s’habilita el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, en
qualitat d’encarregat del tractament, per tractar per compte de la Direccié General de Turisme del
Departament d’Empresa i Treball, responsable del tractament, les dades de caracter personal
necessaries per prestar el servei d’informacio, difusio i comercialitzacio turistiques.

El tractament consisteix en la recollida de dades identificatives i de contacte i la comunicacié
posterior al proveidor en cas que calgui per a la correcta prestacio del servei.

Segona. Identificacié de la informaci6 afectada
L’encarregat ha de tractar dades identificatives i de contacte de les persones visitants (nom, cognoms
i dades de contacte) per tal de garantir la bona prestacié del servei.

o Dades identificatives: nom i cognoms.

e Dades de contacte: correu electronic o teléfon.

Tercera. Durada
La vigéncia d’aquest encarrec de tractament queda vinculada a la durada del Conveni de
col-laboracié subscrit que s’ha identificat en aquest document.

Quarta. Obligacions de I’encarregat

L’encarregat i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment al que estableix I'article 28 del RGPD

i, en particular, al segiient:

a) Ultilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié, només per a

la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i el deure de secret, fins
i tot després que en finalitzi I'objecte. En aquest sentit, ha de garantir que les persones
autoritzades per tractar dades s’hagin compromes a respectar-ne la confidencialitat o estiguin
subjectes a una obligacio de confidencialitat de natura estatutaria.

b) Tractar les dades personals d’acord amb el que estableixen la normativa vigent de proteccié
de dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat que estableix
el Marc de Ciberseguretat de Proteccié de Dades (MCPD) que corresponguin d’acord amb el
nivell de risc basic (vegeu I'annex 4).

Si l'encarregat considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o qualsevol altra
disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unié Europea o dels estats membres, I'encarregat
n’ha d’informar immediatament el responsable.

c) Subcontractacié: No escau atés que hi ha exclusivitat.

d) Assistir el responsable en el compliment de les obligacions que estableixen els articles 32 a
36 del RGPD —relatius a la seguretat de les dades personals—, aixi com en la resposta a
I'exercici de drets de les persones interessades que estableixen el capitol Il del RGPD —
relatiu als drets de les persones interessades.

e) Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per permetre la realitzacié

d’auditories, incloent-hi inspeccions, per part del responsable o un altre auditor autoritzat pel
responsable, i contribuir-hi.

11
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f) Informar el responsable, sense dilacié indeguda, en qualsevol cas abans de 72 hores, i per
correu electronic a I'adrecga indicada a la clausula vuitena d’aquest encarrec, de les violacions
de la seguretat de les dades personals a carrec seu de les quals tingui coneixement,
Jjuntament amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

g) Suprimir les dades personals un cop hagi finalitzat la prestacié dels serveis de tractament.

Tant la supressié com la devolucié han de comportar I'esborrament total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aixo, l'encarregat pot conservar-ne una copia,
amb les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de
la prestacio.

h) Comunicar, en el cas d’us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacié amb la
informacié facilitada en la licitacio.

Cinquena. Obligacions del responsable
Correspon al responsable:
a) Lliurar a l'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula segona d'aquest
document.
b) Supervisar el tractament i vetllar, abans i durant el tractament, perque I'encarregat
compleixi la normativa en materia de proteccié de dades.
c) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccié de dades.

Sisena. Drets del responsable

El responsable té dret a obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a
les dades i els tractaments que es descriuen a la clausula segona, aixi com a I'assisténcia per a la
realitzacié d’auditories, incloent-hi inspeccions, de qualsevol autoritat de control o un altre organisme
autoritzat.

Setena. Modificacié de I’encarrec
Qualsevol canvi en el tractament de dades que preveu el present encarrec en fa necessaria la
modificacio.

Vuitena. Comunicacions i notificacions
Les comunicacions adregades al responsable s'han d'enviar a: ot.empresa@gencat.cat
Les comunicacions adregades a I'encarregat s’han d'enviar a: costabrava@costabrava.org

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant un exemplar en poder
de cadascuna de les parts.

Sr. Pol Gibert Horcas Sr. Miquel
Noguer i Planas

Secretari general d'Empresa i Treball President del Patronat
de

de la Generalitat de Catalunya Turisme Costa Brava
Girona

que actua en nom i representacio de la Generalitat (Encarregat)

de Catalunya, d'acord amb el que disposa I'article

1.4 de la Resolucio EMT/365/2022, de 18 de febrer,
de delegacio de competencies de la persona titular
del Departament d'Empresa i Treball en

diferents organs del Departament (DOGC num. 8612,
de 23.2.2022)

12




DOCUMENT

Certificat: Certificat d'aprovaci6 de la decisié d'aprovar, el
conveni de col laboraci6 entre I'Administraci6 de la
de Catalunya, mitjangant el Departament d'Empresa i Treball, i

ALTRES DADES

Codi per a validacio: 4A77C-909C4-2B989

Data d'emissi6: 25 de Setembre de 2025 a les 11:55:53

Pagina 13 de 15

IDENTIFICADORS

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretari de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 19/09/2025 13:24

2.- President de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 25/09/2025 11:37

SIGNAT
25/09/2025 11:37

Glrona

4\
Patronat de Turisme A . . .
et B o 4@ Diputacié de Girona

<

(Responsable)

Annex 4. Mesures de cibersequretat de nivell basic (Marc de Ciberseguretat de

&

=6

==}

Proteccio de Dades, MCPD

Normativa, procediments i estandards de proteccié de dades:
~ MO.NO.01: normativa
~ MO.NO.02: procediments
-~ MO.NOQ.03: procediments d’autoritzacié

Coneixement de la normativa, procediments i estandards de proteccié de dades:
~ MO.CN.04: deures i obligacions del personal
~ MO.CN.05: formacié i conscienciacio

Protecci6 de dades en el disseny i per defecte:
~ MG.PD.06: arquitectura de seguretat
-~ MG.PD.07: desenvolupament segur
~ MG.PD.08: proves

Gestié d’accessos dels usuaris:
~ MG.GA.09: requisits d’accés i segregacio de funcions
~ MG.GA.10: identificacid i autenticacio
=~ MG.GA.11: gestié de drets d’accés d’usuaris
=~ MG.GA.12: accés local i remot

Gestié de serveis externs:
~ MG.GS.13: contractacio i acords de nivell de servei

Proteccié d’instal-lacions i infraestructures:
~ MP.II.16: condicionament dels locals
-~ MP.I1.17: control d’accés fisic
=~ MP.I1.18: registre d’entrada i de sortida d’equipaments i suports

Monitoritzacié de I'activitat i incidéncies:
~ P.MO.19: controls d’auditoria dels sistemes de la informacio
~ MP.MO.20: registre i protecci6 de I'activitat dels usuaris
~ MP.MO.21: gestié d’incidents i sistemes de notificacié d’incidents

Protecci6 d’actius:

MP.PA.22: inventari d’actius

MP.PA.23: fitxers temporals

MP.PA.24: protecci6 d’equips

MP.PA.25: manteniment d’equipament

MP.PA.26: proteccié de suports d’informacio
= MP.PA.27: devolucié d’actius

Protecci6 de la informacio:
~ MP.PA.28: protecci6 del lloc de treball
~ MP.PI.29: limitacié del tractament de dades personals
~ MBP.PI.30: copies de seguretat

Protecci6 de la informacié en tractaments no automatitzats:
=~ MP.PP.33: control d’accés a la documentacio
~ MP.PP.34: custodia, emmagatzematge i destruccio
~ MP.PP.35: copia o reproduccié de documents

-
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MP.PP.36: trasllat de documentacié

MP.PP.37: criteris d’arxiu

MP.PP.38: gesti6é d’incidents i sistemes de notificacié d’incidencies
MP.PP.39: procediments per tractaments no automatitzats”

SEGON. FACULTAR ampliament al President del Patronat per a la formalitzacio del
mateix, i a 'execucio les actuacions procedimentals posteriors necessaries.”

Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacio resulta aprovada per unanimitat .
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I, perqué consti i faci els efectes escaients, lliuro el present certificat, amb el vistiplau
del President.
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