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G@» Diputaci6 de Girona

Patronat de Turisme
Costa Brava Girona

Glrona
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Organ:  CONSELL D'ADMINISTRACIO

Sessié:  Ordinaria

Data: 16 de juliol de 2026

Hora: 13:10

Lloc: Fonda Cal Ros, carrer de la Cort Reial, 9, 17004 de Girona

Document: Acta

Hi assisteixen

MIQUEL NOGUER PLANAS
JORDI MASQUEF CREUS
ENRIC DOTRAS RUSCALLEDA
LLUIS COROMINA SOLER
ANTONI ESCUDERO MARTINEZ
JORDI MARTI UTSET

MIQUEL GOTANEGRA PORTELL
ESTHER TORRENT VILA

ANE MOVILLA GARCIA

JAUME DULSAT RODRIGUEZ

Convidats .

LLUIS TORRENT SUNE

NORBERT BES GINESTA

Secretaria ]

MIREIA ACOSTA PIQUE

Ha excusat la seva absencia el conseller Sr. Pau Rich i Sanglas, qui delega el seu vot i
representacio en el President, Sr. Miquel Noguer i Planas.

Han excusat també la seva abséncia els consellers Sr. Joan Plana i Sagué, Sr. Jordi

Camps i Vicente i Adria Lamelas i Martinez.

ORDRE DEL DIA

N° Punt d'ordre del dia Expedient
d'Ordre

1 Dona}r‘compte de les resolucions adoptades per la 2026/A020101/92
Presidéncia

2 Dpnar_f:ompte de les resolucions adoptades per la 2026/A020101/93
Direcci6

3 Donar compte dels contractes menors i privats 2026/A040100/94
formalitzats
Donar compte dels contractes especifics de Sistemes

4 Dinamics d'Adquisici6 i basats en Acords Marc | 2026/A040100/95
formalitzats
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Aprovar, si s'escau el Pla Estrategic del Patronat de
5 Turisme Costa Brava Girona i de la destinacié6 Costa | 2026/D030101/346
Brava Pirineu de Girona 2026-2029

Aprovar, si s'escau, el Reglament del canal de
6 denuncies del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, | 2026/A050100/336
SA

Aprovar, si s’escau, la segona prorroga d'un any amb
ASSESSORIA CODINA GABINET D'ASSESSORS |
ADVOCATS, SL del Lot 1: Gestié dels comptes B2C
7 d’Instagram, Facebook i Twitter del Patronat i dels clubs | 2023/D050601/442
de producte i dels comptes B2B de LinkedIn del servei
de marqueting online del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA

Aprovar, si s'escau, la segona prorroga d’'un any amb
SLALOM ADS AGENCY, SL del Lot 2: Gesti6 del
compte de TikTok del Patronat del servei de marqueting
8 online del Patronat de Turisme Costa 3Brava Girona, | 2023/D050601/442
SA

Aprovar, si s’escau, la segona prorroga d’'un any amb
PLAYBRAND, SL del Lot 3: Gestié de les campanyes
d’email marketing B2B i B2C del Patronat i dels clubs
9 de producte del servei de marqueting online del | 2023/D050601/442
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA

Aprovar, si s'escau, la segona prorroga d'un any amb
LA CHINCHETA COMUNICACION, SL del Lot 4:
10 Creacid de contingut redaccional pel blog i les webs del | 2023/D050601/442
Patronat del servei de marqueting online del Patronat
de Turisme Costa Brava Girona, SA

Ratificar, si s'escau la resolucié de Presidéncia nam.
2026/79, de data 26/06/2026, en relacid a atorgar la
plagca d’Auxiliar de logistica i ordenanca, de nivell 2 i
modul 3 en Didac Ortiz Puigdemont, amb efectes 1 de
11 juliol de 2026, per haver obtingut la puntuacié més | 2026/G020400/339
elevada en la convocatoria de seleccié de personal, en
regim de personal laboral indefinit fix, i constitucio d’'una
borsa de treball

=6

Aprovar, si s'escau, l'anunci de convocatoria i I'ordre
del dia de la Junta General Extraordinaria d’Accionistes
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, que

12 es celebrara el dijous, dia 17 de setembre de 2026, a 2026/A010101/345
les 16:30 hores, al Sal6 de Plens de la Diputacié de
Girona

13 Donar compte de les accions de promoci6 dutes a terme
des de I'Gltima sessi6é del Consell d'Administracié

14 Precs i preguntes.

15 Aprovacio de l'acta de la sessi6.
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i
G l Patronat de Turisme ﬁ : : .
O ron a Costa Brava Girona «@» Diputacié de Girona
DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIO

El President dona la benvinguda a la secretaria Sra. Mireia Acosta Piqué que ocupara
el lloc del Sr. Jordi Batllori per jubilacio d’aquest.

1.Donar compte de les resolucions adoptades per la Presidencia. 2026/A020101/92

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié de les resolucions dictades
per Presidéncia des de I'Gltima sessio fins a la data de convocatoria, que s’especifiquen
a continuacio:

Llistat Resolucions de Presidéncia

Data Num._ , Concepte
resolucio

Aprovar la devolucié de la garantia definitiva a BTM SOUND, SL
pel contracte del subministrament de material técnic audiovisual
12/5/2026 2026/64 | en reégim de lloguer, aixi com del servei técnic, logistic i de
muntatge i desmuntatge per accions que organitza el Patronat de
Turisme Costa Brava Girona SA

Aprovacié despeses externs Participacio 68ena AG MedCruise,

12/512026 | 2026165 | 0| 9 4113 de juny 2026

Adjudicacié del contracte del subministrament d’una llicéncia
informatica amb dret d’ds d’'un programari DAM Digital Asset
Management) per a la gesti6 i publicacié en linia de I'arxiu
14/5/2026 2026/66 | fotografic i audiovisual del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, mitjangant contracte derivat del Sistema Dinamic
d’Adquisici6 (SDA) de la Diputacié de Girona (Exp. num.
2025/8077). Categoria 3 del SDA a NUBILUM, SL

=6

Aprovaci6 preus Presentacié Workshop accié multiproducte a

14/5/2026 | 2026/67 |\ nic el 17 de juny de 2026

SENSE EFECTE_Aprovacié de I'esmena de la resoluci6 de
Presidéncia nim. 2026/66, de 14 de maig de 2026, d’ adjudicacié
del contracte del subministrament d’una llicéncia informatica amb
dret d’Gs d’un programari DAM (Digital Asset Management) per a
19/5/2026 2026/68 | la gesti6 i publicaci6 en linia de I'arxiu fotografic i audiovisual del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, mitjangant
contracte derivat del Sistema Dinamic d’Adquisicié (SDA) de la
Diputaci6 de Girona (Exp. nim. 2025/8077). Categoria 3 del SDA
a NUBILUM, SL

Aprovar expedient contractaci6 servei reimpressié 3.600 unitats
del cataleg genéric, ed. 06/2025, i quadre caracteristiques
tecniques i administratives del contracte derivat SDA DDGI Exp.
2023/3676

19/5/2026 2026/69

Aprovacidé de l'esmena de la resoluci6 de Presidéncia
nim.2026/66, de 14 de maig de 2026. d'adjudicaci6 del contracte
21/5/2026 2026/70 | del subministrament d'una llicéncia informatica amb dret d'Us d'un
programari DAM (Digital Asset Management) per a la gestio i
publicacié en linia de I'arxiu fotografic i audiovisual del Patronat
de Turisme Costa Brava Girona, SA, mitjangant contracte derivat
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del Sistema Dinamic d'Adquisici6 (SDA) de la Diputaci6 de
Girona (Exp.nim.2025/8077). Categoria 3 del SDA a NUBILUM,
SL

Aprovacio preus Workshop invers paisos nordics 28 de maig de

26/5/2026 2026/71 2026

Aprovar  l'expedient de contractaci6 especifica, pel
subministrament d'una llicencia informatica amb dret d'Us que
permeti la funcionalitat de gesti6 virtual, per app i web
d'esdeveniments, mitjangant I'SDA Exp. 2025/8077

26/5/2026 2026/72

Aprovacio preus Viatge de familiartizaci6 & workshop invers
2/6/2026 2026/73 | mercat UK amb Premium, Enogastronomia i Benestar 2 juny
2026

Aprovaci6 preus Workshop de retirs Synergy Retreat Show. 29

2/6/2026 2026174 setembre al 2 d'octubre 2026

Aprovar la devolucié de la garantia definitva a 6TEMS
COMUNICACIO INTERACTIVA, SL pel contracte del servei de
9/6/2026 2026/75 | desenvolupament, posada en marxa i manteniment del lloc web
turistic del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA
https://www.ostabrava.org

Aprovar la devolucio de la garantia definitiva a IMAGINA DIGITAL
SOLUTIONS, SL pel contracte dels servei de creacid, gestio,
creacid de contingut i implementacié de campanyes dels comptes
d'instagram i X (antic Twitter) en el marc del projecte "Riunatur”,
financat pel Pla de Recuperaci6, Transformacio i Resiliéncia - UE
NextGen EU, reservat a CETIS i El d'acord amb la DA 4rt LCSP

9/6/2026 2026/76

=6

Adjudicacié del contracte especific pel servei d'impressio de
3.600 unitats del cataleg genéric del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, edici6 06/2025 (reimpressié), amb 4 versions
idiomatiques diferents, mitjangant el Sistema Dinamic
d’Adquisici6 de la Diputacié de Girona i el seu grup institucional
(exp.2023/3676) a 'empresa PRODUCCIONES MIC,SL

18/6/2026 2026/77

Adjudicacié del contracte de subministrament d'una llicencia
informatica amb dret d’Us d'un programari amb funcionalitats
ENTERPRISE per a la gesti6 virtual (app mobil i web)
d’esdeveniments tals com workshops i networkings, entre
d'altres, que organitza el Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, mitjangant contracte derivat del Sistema Dinamic
d’Adquisici6 (SDA) de la Diputacié de Girona (Exp. nam.
2025/8077), Categoria 3 del SDA a METTMAPS, SL

18/6/2026 2026/78

Atorgar la plaga d'Auxiliar de logistica i ordenanga, amb nivell
retributiu 2 i modul de carrera 3, al Didac Ortiz Puigdemont,
mitjangant contracte laboral fix indefinit, amb efectes 1 de juliol
de 2026 i constitucié borsa de treball.

26/6/2026 2026/79

Els membres del Consell d’Administracié queden assabentats.

2. Donar compte de les resolucions adoptades per la Direcci6. 2026/A020101/93
4
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Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié de les resolucions dictades
per la Direccio des de I'Ultima sessio6 fins a la data de convocatoria, que s’especifiquen
a continuacio:

Llistat Resolucions de Direccio

Data Nam.
. Concepte
resolucio
2026/21 5/5/2026 Aprovacio de la instrucci6 del registre horari amb el programa

Emplower

Aprovacio llista provisional d'aspirants admesos i exclosos, a
2026/22 12/5/2026 la convocatoria del procés de selecci6 d'una plaga d'Auxiliar de
logistica i ordenanca

Aprovacié pagament del curs d'anglés nivell C1 a I'empleada

2026/23 12/5/2026 Laura Moreno Vazquez

2026/24 25/5/2026 Aprovacio de les nomines del mes de maig de 2026

Aprovar la resoluci6 del contracte del servei d'encarrec
2026/25 26/5/2026 fotografic i audiovisual amb dron de la Costa Brava amb Oscar
Guardado Berruezo

Aprovacié llista definitiva aspirants admesos i exclosos, al
2026/26 271512026 procés de seleccié d'una placa d'Auxiliar de logistica i
ordenanga

Aprovar el nomenament del Responsable de la Informaci6 i

¥ 2026/27 3/6/2026 dels Serveis del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA
Aprovar el nomenament del Responsable de Sistemes del
2026/28 3/6/2026 Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA
Aprovar el nomenament del Responsable de Seguretat del
2026129 3/6/2026 Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA
2026/30 18/6/2026 Aprovacio de la paga extraordinaria del mes de juny de 2026
2026/31 25/6/2026 Aprovacié de les nomines del mes de juny de 2026
Aprovar l'adaptacié dels lliurables finals del contracte menor
2026/32 29/6/2026 del servei de creaci6 audiovisual i fotografic del projecte "Nose

Trips 2026"

Els membres del Consell d’Administracié queden assabentats.

3. Donar compte dels contractes menors i privats formalitzats. 2026/A040100/94

3.1 Contractes menors:

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié dels contractes menors
subscrits, des de I'Gltima sessi6 fins a la data de convocatoria, que s'especifiqguen a
continuacio:

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 420043 GT805-PIR52-02SX2 6D83FCF13911BB216C0617CFD719607F33722293) generada amb l'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https:/ssl4.ddgi.cat/verificadordocuments/index.jsp?codigo_entidad:
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— Exp. Departament NIF Nom Objecte Import (€)
——— DESTINARE Servei de convocatoria i
= N . US-93- TRAVEL & planificacié del roadshow
— 2026/257 | Marqueting | 5gg309 LIFESTYLE | als Estats Units del 13 al | 10-000:00€
— COLLECTION | 16 d'octubre de 2026
Servei de participacié a
_ N . IT0667198 DUCO SRL DUCO Spain & Portugal
2 2026/270 | Marqueting 0487 SOCIO UNICO | del 19 al 23 droctubre de | /20000 €
8 2026
é Servei d'organitzacié i
5 ASHG LIEGE | coordinacié de
= N . BE0448361 | SA-BLOOMA | l'esdeveniment Costa
H 2026282 | Marqueting 318 HOTEL LIEGE | Brava i Pirineu de Girona | & o149 €
s CENTRE a I'Hotel Blooma el 12 de
E maig
z
2 Servei d'impressié de
E 1.000 unitats del cataleg
e experiéncies i productes
2 N . IMPREMPTA | turistics sostenibles dins
g 2026/287 Marqueting B17207945 PAGES, SL el Pla de Recuperacio, 1.622,00 €
[ Transformacio i
g Resiliéncia, finangat pels
E fons Next Generation EU
Fé Contractacio Servei
cruise news | Togmineet e
3 2026/299 | Marqueting | B85842599 | MEDIA GROUP, | 5€9 ! * | 9.950,00 €
8 SL creuers de luxe i
g nautiques de gran eslora
£% ala Costa Brava
S5
§5 Servei de redaccid i
8a 2026/307 Marqueting B19816438 | ACCESSIBILITA g - 7.950,00 €
Sz TsL bones practiques
i d'accessibilitat en 15
gz activitats turistiques
g
i g Servei d'organitzacié
g ] esdeveniment, lloguer
§§ espai, mobiliari i servei
N N . LU2901085 BUTTER & per I'esdeveniment Costa
o5
§§ 2026/309 Marqueting 7 MORE SARL Brava Girona a l'espai 8.618,00€
o § Chou Chou de
28 Luxemburg el 2 de juny
2% de 2026
2% ANNAPLA- | Servei d'encarrec
hg: 2026/313 Marqueting 53296477A NARBONA fotografic i audiovisual pel | 14.800,00 €
58 LEON projecte Essencia Local
o Subministrament de
28 producte Girona
95 2026/325 | Marqueting | B22904726 | QUINMALDOUS | Excel-lent per lelaboraci6 | 1 g ¢
m% SL del mend durant la gala
E‘;é dels Premis G! De I'11 de
58 juny de 2026
g8
°
E3
s 3
S5s
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g8
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Servei de lloguer de
material, coordinacié i
2026/326 | Marqueting | B55293799 | QUINZEOUS | execucio del catering per | 1, 54 g ¢
SL I'esdeveniment dels
Premis G! De I'11 de juny
de 2026

3.2 Contractes privats:

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié dels contractes privats
subscrits, des de I'dltima sessi6 fins a la data de convocatoria, que s'especifiqguen a

continuacio:

Exp. Periode NIF Nom Objecte Im(;g)rt
CLUB DE
Del 16 de TRIATLO | Patrocini de la
maig a I'11 ATLETISME International
2026/301 d'octubre 666949413 STAT SPORT | League 100% Half 3.600,00
de 2026 DE 2026
BARCELONA
Lloguer d'espai
Kustermann per la
. resentacio
17 de juny F.S: P
2026/275 de 2026 DE129994848 KUSTERMANN I\fZZ(r:Ii(ghop per 12.963,27
multiproducte de
Munic
Patrocini de
7 al 13 de N \ )
2026/289 juny de G17033499 CLLIJB NAUTIC | I'International Moth 7.260,00
L'ESCALA Class European
2026 . :
Championship
CLUB DE
5i6de A-I'—rT_lEA';'rII;‘,CI\)/I:E Patrocini Regata
2026/298 juny de G66949413 Ruta de la 2.499,99
2026 STAT SPORT Tramuntana
CLUB DE
BARCELONA
10i11 de CRUISES Patrocini de la
2026/300 | novembre B85842599 NEWS MEDIA | International Cruise | 4.235,00
de 2026 GROUP SL Summit 2026
5i6de ASSOCIACIO | Patrocini Jornades
2026/319 juny de G67190405 CATOSFERA Futur Fest 2026 3.630,00
2026
Del 26 al GIRONA Patrocini Festival
2026/322 | 28 de juny F55312359 ARTELIER, Estiu & Jazz 2026 2.499,99
de 2026 SCCL
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Patrocini de
21 de iun I'emissié de la série
2026/323 | | 23263’ B66875857 | INCIS FILMS SL | documenal sobre el | 17.545,00
centenari de
S'Agaro
. O SPORTS —
2026/327 Z;edgéggy B26711010 TRAVEL & \F/)\?;:%ngtil,gg%% 4.000,00
EVENTS SL
Del 19 al LUXMEDIA E‘Z"ZC(;Z'I ?\Aeolr? e
2026/329 | 21dejuny | B17805565 | COMUNICACIO | =P . 2.500,00
de 2026 SL Parelles de Pitch &
Put 2026
Del 31 de JOVENTUTS E:gt‘l’\f;?'d‘;e'
juliol al 22 MUSICALS DE | &t
20261332 | oo Le | G17009334 | ToRlon "\IfI:r?gqeullzsdie 2.499,99
2026 DEMONTGRI |\ Mo 26
2026/344 | juliolal29 | G17713710 CULTURAL | (o0 O 2.499,99
d’agost OPUS ARTIS Rodes

Els membres del Consell d’Administracié queden assabentats.

4. Donar compte dels contractes especifics de Sistemes Dinamics d’Adquisicio i
basats en Acord Marc. 2026/A040100/95

4.1 Contractes especifics de Sistemes Dinamics d’Adquisicio:

Es pren coneixement per part del Consell d’Administracié dels contractes especifics de
Sistemes Dinamics d’Adquisicié subscrits, des de I'Gltima sessio fins a la data de
convocatoria, que s'especifiquen a continuacio:

Exp.

NIF

Nom

Sistema
dinamic de
referéncia

Objecte

Import (€)

sense iva

2026/237

B66011594

NUBILUM, SL

Sistema Dinamic
d'Adquisicio
(exp.2025/8077)

Subministrament

d'una llicéncia
informatica amb dret
d'ds d'un programari
DAM (Digital Asset
Management) per a
la gesti6 i publicacio
en linia de larxiu
fotografic i
audiovisual del
Patronat de Turisme
Costa Brava Girona
SA, mitjangant
contracte derivat del

77.000,00 €
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Sistema Dinamic
d'Adquisici6  (SDA)
de la Diputaci6 de
Girona
(Exp.2025/8077).
Categoria 3 del SDA.

Servei d'impressi6 de
3.600 unitats del
cataleg genéric del
. . . . | Patronat de Turisme
Sistema Dinamic

PRODUCCIONES \ s, Costa Brava Girona,
2026/302 | B24301871 d’Adquisicié edici6 06/2025

MIC, SL

(Bxp. 2023/3676) (reimpressio), amb 4
versions
idiomatiques
diferents

4.695,00 €

Subministrament
d'una llicencia
informatica amb dret
d'ds amb
funcionalitats de
programa  web i
Sistema Dinamic | aplicacié mobil (app)
2026/310 | B66469859 | MEETMAPS, SL d'Adquisicio amb  funcionalitats | 10.740,80 €
(Exp. 2025/8077) | ENTERPRISE
mitjangant contracte
derivat del Sistema
Dinamic d'Adquisicio
(Exp.2025/8077 de la
Diputacié de Girona).
Categoria 3 del SDA

=6

Els membres del Consell d’Administracié queden assabentats.

5. Aprovar, si s’escau el Pla Estrategic del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona i de la destinaci6 Costa Brava Pirineu de Girona 2026-2029.
2026/D030101/346

Atés que el Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA ha impulsat I'elaboracio del Pla
Estrategic del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i de la Destinacié Costa Brava
Pirineu de Girona 2026-2029, amb la finalitat de disposar d'un instrument de planificacié
que orienti l'activitat de promocié i marqueting turistic del territori, aixi com el
desenvolupament de la destinaci6é durant els propers anys.

Atés que per resolucié de presidéncia nim. 2025/7, de data 29 de gener de 2025, es
va adjudicar el contracte del servei de conceptualitzacio, disseny, redacci6 i presentacio
del “Pla estrategic del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i de la destinacié Costa
Brava Pirineu de Girona” pel periode 2026-2029 amb ndmero d’expedient 2024/499, a
favor de ESTRATEGIA MOMENTUMCO, SL, per un import de 59.00,00 euros de
principal, més 12.390,00 euros en concepte d’iva, resultant un import total de 71.390,00
euros pel termini del contracte, d’acord amb l'oferta tecnica i econdmica presentada, al

9
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resultar I'oferta més avantatjosa a nivell global per al PTCBG i ajustar-se la seva
proposicid al que disposa el plec de clausules d’aquest procediment.

Atés que el Pla s'ha elaborat a partir d'una analisi rigorosa de la situacié actual de la
destinacio i del propi Patronat, incorporant la revisio de documentacio estrategica i
normativa, l'analisi d'indicadors turistics i la comparativa amb altres destinacions de
referéncia.

Atés que el procés d'elaboraci6 ha incorporat una amplia participacio dels agents publics
i privats del territori, mitjangant entrevistes, sessions de reflexié estratégica amb el
personal del Patronat i diferents consultes en linia, garantint aixi una visié6 compartida
sobre els reptes, oportunitats i prioritats de futur de la destinacio.

Atés que el Pla defineix una visié compartida per a I'horitz6 2029, estableix els principals
eixos estratégics, objectius i projectes a desenvolupar durant el periode 2026-2029, i
incorpora un sistema de seguiment i avaluacié que n'ha de permetre l'actualitzacio
continua.

Ates que el document reforca el paper del Patronat com a organisme de referéncia en
la promocio turistica de la demarcacié de Girona, potenciant les funcions de coordinacio,
impuls i suport als agents del territori en ambits com el marqueting turistic, la
digitalitzacié, la sostenibilitat, la innovacio i la comunicacié dels beneficis d'un model
turistic responsable.

Ates que el Pla es configura també com un full de ruta compartit per al conjunt de la
destinacido Costa Brava i Pirineu de Girona, orientat a reforgar la seva identitat i
singularitat, fomentar la complementarietat entre litoral i muntanya, impulsar la
desestacionalitzacio i la diversificacié de productes turistics, i millorar la qualitat de
I'experiéncia turistica.

=6

Atés que el Pla incorpora els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) com a
marc de referéncia i reafirma el compromis del Patronat amb un model turistic
competitiu, resilient, equilibrat i respectués amb els valors naturals, culturals i socials del
territori.

Vist el text definitiu del Pla Estratégic del patronat de Turisme Costa Brava Girona i d ela
destinacio Costa Brava i Pirineu de Girona 2026-2029, i que consta a I'expedient.

D’acord amb els antecedents exposat, de conformitat amb els antecedents exposats, de
conformitat amb els estatuts de la societat, es proposa al Consell d’Administracio del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA. I'adopci6 del seguent acord :

Primer.- Aprovar el Pla Estrategic del Patronat de Turisme Costa Brava Girona i de la
Destinacié Costa Brava Pirineu de Girona 2026-2029, que s'incorpora a I'expedient.

Segon.- Facultar la Presidencia per la creacid, si s’escau, del Comite Estratégic
encarregat de la implementacio i seguiment del Pla, aixi com determinar-ne la
COMposicio.
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Tercer.- Donar difusi6 al Pla Estratégic entre els membres del Patronat, les
administracions publiques, les entitats i empreses del sector turistic i la resta d'agents
del territori, mitjangant els canals de comunicacio corporatius que es considerin adients.

Quart.- Publicar el Pla Estratégic al portal web corporatiu del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona per al seu coneixement general.

Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacié resulta aprovada per unanimitat.

6. Aprovar, si s’escau, el Reglament del canal de dendncies del Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA. 2026/A050100/336

Vist que mitjangant resolucié de Presidéncia nim. 95/2018, de 20 de juny de 2018,
ratificada pel Consell d’Administracié en data 19 de juliol de 2018, es va aprovar
'analisi de riscos, controls i recomanacions del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA.

Vist que, en la sessid ordinaria del Consell d’Administracio, celebrada el 30 de maig
de 2019, es van adoptar els acords d’aprovacio del Manual de prevencio de delictes i
del Codi etic i de conducta del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

Vist que, en data 10 de setembre de 2020, el Consell d’Administracié va aprovar el
Reglament del canal étic i de consultes del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA, text que regula el procediment a seguir en el tractament de les comunicacions
rebudes i que resulta d'aplicacié i abast general a tota I'organitzacio.

Atés que el marc normatiu regulador dels canals d'informacio interna ha evolucionat
des de I'aprovacio de I'esmentat Reglament I'any 2020, especialment arran de I'entrada
en vigor de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccio de les persones
gue informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, en especial
pel que fa als requisits especifics de garantia absoluta d'anonimat i un regim reforcat
de protecci6 de l'informant davant de possibles represalies.

Vist I'anterior, esdevé del tot necessari modificar i actualitzar el reglament vigent de
I'entitat per tal d'adaptar-lo plenament als requeriments legals vigents i garantir la
seguretat juridica del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA.

D’acord amb els antecedents exposats, de conformitat amb els Estatuts de la societat,
es proposa al Consell d’Administracié del Patronat de Turisme Costa Brava Girona SA
I'aprovacio del seglient acord:

Primer.-APROVAR el nou Reglament del canal de denuncies del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, i que es transcriu a continuacio:

“REGLAMENT DEL CANAL DE DENUNCIES

i
Glrona

@@ Diputacid de Girona

Patranat de Turisme
Casta Brava Girona
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Objectiu, definicié i ambit d'aplicacio

Com a expressio del compromis amb els valors étics i les bones practiques en matéria
de compliment, integritat i transparéncia, aixi com de la voluntat de promoure la cultura
de la informaci6 i de la comunicacié, el Consell d’Administraci6 de PATRONAT DE
TURISME COSTA BRAVA GIRONA, S.A. (d'ara endavant, denominada indistintament
com "PATRONAT" o "I'Organitzacid") posa a disposicio dels membres de I'Organitzacié
el Canal de denuncies.

El Canal de denuncies és el canal intern d’'informacio6 habilitat per PATRONAT per poder
comunicar la comissio o el risc de comissio del tipus d'irregularitats previstes en aquest
Reglament, formant part del Sistema Intern de la Informacié implementat per I'organ de
govern de PATRONAT, en compliment de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de
la proteccio de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra
la corrupcié.
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El present Reglament regula el procediment a seguir per la recepcio, gestié i seguiment
de les comunicacions" d’informacio rebudes a través del Canal de denuncies, aixi com
també els drets, deures i garanties relacionats amb el seu funcionament.

El Canal de denuncies esta gestionat per un tercer extern qui recepciona les
comunicacions i també per el/lla Compliance Officer en la mesura que s’exposara en el
present document, qui al seu torn, és la responsable del Sistema Intern de la Informacio,
nomenada formalment per I'0rgan de govern de PATRONAT.

El Canal de denuncies es troba oberta a tots els membres de I'Organitzacio, aixi com a
tot el col-lectiu de persones referides a l'article 3 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
sempre que, en aquest Ultim cas, es donin les condicions i requisits previstos a la
mateixa, per tal que aquests puguin posar en coneixement el segient tipus
d’'informacions:

i) qualsevol incompliment o risc diincompliment del Codi Etic, aixi com de
la normativa interna o externa que el desenvolupa, i d'aquella relacionada
amb el Model de Prevencié de Delictes Corporatius que tingui adoptat
PATRONAT.

ii) accions o omissions que, dins del marc personal i material d’aplicacié de
la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecci6 de les persones
que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio,
puguin constituir infraccions del Dret de la Unié Europea“ o bé infraccions
penals o administratives greus o molt greus segons la normativa estatal
(art. 2 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer).

Es consideren membres de I'Organitzacié als integrants del Consell d'Administracio,
directors i directores, treballadors i treballadores, persones que s’incorporen a través de
convenis de col-laboracid educativa, convenis de cooperacié educativa, convenis de
formacié professional amb alternanca i dual, personal contractat a través d’Empreses
de Treball Temporal i la resta de les persones sota subordinacio jerarquica de qualsevol
de les persones anteriors.

=6

Quan es tracti de comunicacions d’accions o omissions constitutives d'irregularitats
incloses dins de I'ambit personal i material d’aplicacio de la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
el régim de proteccid enfront a represalies que s’estableix a la citada Llei, s'aplicara
Unicament respecte de les persones incloses al seu article 3, sempre que concorrin els
requisits exigibles per aquella.

El canal preferent per realitzar les comunicacions d'irregularitats és intern, és a dir, el
Canal de denuncies, d’acord amb l'article 4 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer. Les

A la persona que realitza una comunicaci6 a través dels canals previstos en el present Reglament se
'anomena, en aquest document, "persona comunicant". Als efectes previstos per la Llei 2/2023, de 20 de
febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita
contra la corrupcio, la persona anomenada comunicant en aquest Reglament equival a la figura de
I'informant prevista i definida a la citada Llei.

Podran constituir infraccions del Dret de la Uni6 Europea les previstes en I'article 2.1 a) de la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecci6 de les persones que informin sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupci6.
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comunicacions poden realitzar-se tant de forma verbal com escrita i, per aquest motiu,
el Canal de denuncies preveu diferents vies per comunicar la informacio:

i) Escrita: a través de la plataforma telematica
https://canaldenunciesptcbg.innovagrc.com/, mitjancant un accés habilitat a la
pagina web de PATRONAT que els dirigira a la web; o també a través de correu
postal dirigit a I'atencio de el/la Compliance Officer a I'adreca Avinguda Sant
Francesc, 29, 3er, 17001, Girona.

i) Verbal: via telefonica al telefon 972185131, aixi com a través d'una reuni
presencial amb el/la Compliance officer, que es portara a terme dins del termini
de 7 dies a comptar des de la sol-licitud de reunié.

Previ consentiment de la persona comunicant, es documentaran les comunicacions
fetes verbalment, bé mitjancant gravacio de la conversa en format segur, accessible i de
llarga durada, o bé mitjangant acta que transcrigui de manera completa i exacta la
conversa, la qual podra ser comprovada, rectificada i acceptada per part del comunicant.

L'actuacié de el/la Compliance Officer en I'ambit del present Reglament es fara sempre
sota la supervisié dltima del Consell d'Administracié i sota la supervisié directa de
Presidéncia, de qui depén jerarquicament. Tot aix0 sense perjudici de l'eventual
existencia de conflictes d'interés, que hauran de ser gestionats a través dels
mecanismes interns establerts a aquest efecte.

Les comunicacions realitzades a través del Canal de denuncies sempre han de ser de
bona fe, és a dir, amb motius raonables per pensar que la informacié comunicada es
verag en el moment de fer la comunicacio i constitueix algun tipus de les irregularitats
previstes en aquest Reglament. Per tant, queden prohibides les comunicacions o
acusacions falses, les calimnies o les realitzades de mala fe. Totes elles es poden veure
subjectes a mesures disciplinaries o d’altra naturalesa.
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Qualsevol membre de I'Organitzacié que detecti o tingui coneixement de qualsevol
tipologia d'irregularitat inclosa dins de [labast del present reglament, haura
obligatoriament d’informar a través del Canal de denuncies. En aquest sentit, el fet de
ser coneixedor d'una irregularitat i no comunicar-la pot comportar mesures disciplinaries,
d'acord amb el que s'estableix en el present document.

El Canal de denuncies és el canal preferent per realitzar les comunicacions d'informacié
sobre la tipologia d'irregularitats previstes en aquest Reglament. No obstant, en el cas
d'irregularitats dins de I'ambit material d’'aplicacio de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, les
persones incloses al seu article 3 (ambit personal d’aplicacié) podran fer comunicacions
d’informaci6 a través dels canals externs d'informacié gestionats per I'Autoritat
independent de Proteccid de l'informant o dels organismes autonomics corresponents,
amb els requisits previstos a la precitada Llei.

L’Autoritat Independent de Proteccié de I'lnformant és una autoritat administrativa independent, ens del
sector public, estatal o autonomic, creada per la Llei 2/2023, de 20 de febrer, per adoptar mesures de
protecci6 a I'informant, quan es compleixen els requisits exigits a la Llei per fer-ho, aixi com per exercir la
potestat administrativa-sancionadora derivada de la infraccié dels principis i preceptes establerts a la
citada Llei. Segons la Llei 3/2023, de 16 de mar¢, de mesures fiscals, financeres, administratives i del
sector public per 2023, I'Oficina Antifrau de Catalunya, assumeix provisionalment les funcions de proteccié
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Drets de la persona que realitza la comunicacio

Tota persona que realitzi una comunicacioé d'informacié a través del Canal de denuncies,
sempre que estigui inclosa dins del tipus d'irregularitats a les que resulta aplicable el
present Reglament, estara emparada pels segiients drets i garanties, aixi com també
aquells que es troben recollits a la Politica del Sistema Intern d’Informacié aprovada pel
Consell d’administracié de PATRONAT. En tot cas, la comunicacid s’ha de realitzar de
bona fe, segons aquesta ve definida en aquest Reglament.

Confidencialitat

L'Organitzaci6 garanteix el tractament confidencial de la identitat de la persona
comunicant, i de qualsevol tercer mencionat a la comunicacié d’informacio, aixi com la
proteccié de dades personals, en relacio a totes les actuacions derivades de la gestio i
seguiment de la informacié comunicada, no permetent-se I'accés a la informacié per part
de cap persona no autoritzada.

A aquests efectes, I'Organitzacidé adopta mesures organitzatives i técniques per
preservar i garantir aquesta confidencialitat i preservar la identitat de la persona
comunicant. En el moment de realitzar la comunicacié d'informacid, la persona
comunicant podra facilitar un domicili, adreca de correu electronic o lloc segur a efectes
de rebre notificacions.

La identitat de la persona comunicant es mantindra confidencial durant totes les etapes
del procés de tractament i seguiment de la comunicacio, aixi com també al llarg de
l'eventual procés d'investigacio interna o diligéncies que es realitzin en base als fets
comunicats. Només s’exceptuen els casos en que la informacié hagi de ser revelada per
disposicio legal o a requeriment d'una autoritat judicial, Ministeri Fiscal, o autoritat
administrativa competent, dins del marc d'una investigacié penal, disciplinaria o
sancionadora, en els termes i condicions que estipula la normativa aplicable en materia
de proteccio de dades personals, aixi com I'article 33.3 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer.

El/La Compliance Officer sera la responsable d’inici de la gestié del Canal de denuncies
i en base als fets comunicats valorara si s'ha d'obrir una investigacié interna o realitzar
algun tipus de comprovacié preliminar o prévia. Podra comptar amb la col-laboracié de
qualsevol membre de I'Organitzacié o externalitzar el procés a través de la contractacio
d'assessors, consultors o professionals externs. En aquest sentit, qualsevol membre de
I'Organitzacio o tercer extern que pugui tenir accés a qualsevol tipus d’informacioé en
relaci6 amb la comunicacié rebuda, o hagi de participar en qualsevol diligéncia o
actuacid relacionada amb la mateixa, haura de guardar la maxima confidencialitat i
secret.

Si la comunicacio fos rebuda per algun canal intern no previst en el present Reglament
i/o a la Politica del Sistema Intern d’Informacié, o I'ha rebuda algun membre de
I'Organitzacié que no fos el/la Compliance Officer, es garantira en tot moment la
confidencialitat de la comunicacid, estant obligada la persona que hagués rebut la
comunicacié a guardar absoluta confidencialitat i secret sobre la informacié rebuda, aixi

i sancionadores que la Llei 2/2023, de 20 de febrer, assigna a les Autoritats Independents de Protecci6 de
I'Informant, dins I'ambit de la comunitat autonoma de Catalunya.
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com a la protecci6 de dades, quedant-li expressament prohibida qualsevol forma d’intent
de revelacio de la identitat de la persona comunicant, de qualsevol tercer o de la persona
afectada, havent de remetre la informacié6 de manera immediata a el/la Compliance
Officer.

La infraccid de la confidencialitat, per qualsevol persona fisica o juridica, podra constituir
infraccié administrativa molt greu segons el regim sancionador previst per la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, articles 60 a 68, sense perjudici de les accions disciplinaries-laborals o
de la naturalesa que correspongui, en funcio de la relacio juridica establerta i de la resta
de circumstancies concurrents.

Abseéncia de represalies

L'Organitzaci6 garanteix I'abséncia de represalies” contra la persona comunicant de
qualsevol tipus de les irregularitats previstes en aquest Reglament, sempre que el
comunicant actui de bona fe, segons aquesta ve definida en el present Reglament. En
tot cas, la garantia de no represalies, s'atorga sense perjudici de les eventuals
responsabilitats penals o de qualsevol altra naturalesa que poguessin derivar per a la
persona comunicant, en el supdsit d'haver participat aquesta en els fets objecte de
comunicacié d’'informacié.

En els casos especifics que la comunicacié d'informacié ho sigui per irregularitats
consistents en accions o omissions previstes a l'article 2 de la Llei 2/2023, de 20 de
febrer, és a dir, que puguin constituir infraccions del Dret de la Uni6 Europea’ o bé
infraccions penals o administratives greus o molt greus, PATRONAT establira mesures
organitzatives i técniques a nivell intern per garantir la proteccié enfront a les represalies,
amenaces o temptatives de represalia, dirigides contra la persona comunicant i/o, en el
seu cas, la resta del col-lectiu de persones assimilades incloses a l'article 3 de la Llei
2/2023, de 20 de febrer, sempre que, en tot cas, es donin els condicionants i requisits
previstos per a la protecci6 establerts per 'article 35 i demés concordants de la precitada
Llei.
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Qualsevol membre de I'Organitzacié que prengui represalies contra una persona
comunicant podra ser objecte d'accions disciplinaries-laborals o de la naturalesa que
correspongui, en funcié de la relacié juridica establerta i de les circumstancies
concurrents. Sense perjudici de les sancions administratives que puguin correspondre

L’article 36 de la Llei 2/2023 descriu com actes constitutius de represalies aquells que suposen un tracte
desfavorable que situa la persona que les pateix en situacié de desavantatge respecte a una altra en el
context laboral o professional, només per la seva condicié de comunicant. Per exemple: (i) suspensi6 del
contracte de treball, acomiadament, mesures disciplinaries, modificaci6 substancial del contracte de
treball, entre altres.

Podran constituir infraccions del Dret de la Unié Europea les previstes a I'article 2.1 a) de la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecci6 de les persones que informin sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupci6.

L'article 35 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, estableix que, per exemple, quedaran exclosos d'aquesta
protecci6 les persones que comuniquin informacié de comunicacions que no han estat admeses, informaci6
vinculada a reclamacions sobre conflictes interpersonals, informacié que ja sigui pablica o constitueixin mers
rumors, o bé informacié que faci referencia a irregularitats no compreses dins de I'ambit material d’aplicacié
previst a l'article 2 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer.
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contra la/es personales autora/es de les represalia/es, segon el régim d'infraccions i
sancions previst a la Llei 2/2023, de 20 de febrer.

Informacio

Tota persona que hagi enviat una comunicacio d'informacié per una irregularitat, dins
del marc del present Reglament, té dret a ser informada en relacio a I'estat de gesti6 i
seguiment de la comunicacié d’informacio, sempre salvant el deure a la confidencialitat
de PATRONAT, i sense que dit dret li atorgui el caracter d’interessat en I'expedient.

Cal tenir present que la persona comunicant no podra ser informada dels extrems
anteriors en el cas que presenti una comunicacié d’informacié de manera anonima en
suport paper, telefonic o per bustia de veu (és a dir, fora del canal de compliment
telematic) per una evident impossibilitat de mantenir una comunicacio bidireccional.

En el moment de realitzar la comunicacié d'informacié, la persona comunicant podra
facilitar un domicili, adreca de correu electronic o lloc segur a efectes de rebre
notificacions. Sense perjudici dels drets que li atorga la normativa en matéria de
proteccid de dades, la persona comunicant podra renunciar expressament a aquest dret
d’informacio.

La persona comunicant rebra una confirmacié de la recepcié6 de la comunicacié
d’informacio, en el termini maxim dels set (7) dies naturals seglients, excepte en aquells
suposits en que es pugui posar en perill la confidencialitat de la comunicacio, o el
comunicant hagi renunciat expressament a aquest dret en el moment de formular la
comunicacié. A través d'aquesta confirmacid, es reiterara la informacié sobre quins
canals externs a PATRONAT existeixen per poder informar, en el seu cas, a través dels
mateixos.
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Es podra establir un flux de comunicacié amb la persona comunicant, per part de el/la
Compliance Officer i, si es considera necessari per aquesta, sol-licitar-li informacié
addicional.

Tractament de dades personals

Les dades personals comunicades seran tractades i, segons el cas, eliminades d’acord
amb la normativa vigent en matéeria de proteccio de dades. Aixi mateix, la plataforma
telematica inclou la politica de privacitat, la qual conté tota la informacié exigida per la
normativa en matéeria de protecci6 de dades vigent i, en particular, tots els drets
reconeguts en aquesta materia per la Llei 2/2023, de 20 de febrer, als articles 29 a 33 i
demés concordants.

La persona comunicant té dret a que la seva identitat no sigui revelada a terceres
persones. Nomeés s’exceptuen els casos en que la informacié hagi de ser revelada per
disposicio legal o a requeriment d'una autoritat judicial, Ministeri Fiscal, o autoritat
administrativa competent, dins del marc d'una investigacié penal, disciplinaria o
sancionadora, en els termes i condicions que estipula la normativa aplicable en materia
de proteccio de dades personals, aixi com I'article 33.3 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer
altres disposicions concordants.

Les dades que siguin objecte de tractament podran conservar-se al sistema
d’informacions Unicament durant el temps imprescindible per decidir sobre la
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procedéncia d'iniciar una investigacié sobre el fets informats. Si s'acredités que la
informacio6 facilitada o part d’aquesta no és verag, haura de procedir a la seva immediata
supressio des del moment en qué es tingui constancia d'aquesta circumstancia, llevat
gue aquesta manca de veracitat pugui constituir un il-licit penal, supdsit en el que es
guardara la informacio pel temps necessari mentre duri la tramitacié del procediment
judicial.

En tot cas, transcorreguts tres mesos des de la recepcié de la comunicacié al Canal de
denuncies, sense que s’hagin iniciat actuacions d'investigacié interna, haura de procedir
a suprimir-se la informacio, excepte que la finalitat de la conservacio sigui la de deixar
evidéncia del funcionament del Sistema Intern d’'Informaci6. Les comunicacions a les
qué no s’hagi donat curs, només podran constar de forma anonimitzada, sense que sigui
aplicable I'obligacio de bloqueig prevista a l'article 32 de la Llei Organica 3/2018, de 5
de desembre.

La persona que presumptament hagi comés la irregularitat comunicada -persona
afectada- no sera en cap cas informada de la identitat de la persona comunicant

Drets de la persona afectada
La persona afectada’ tindra dret a:

Ser informada

La persona afectada tindra dret que se la informi sobre la/es irregularitat/s que se li
atribueixen, en el temps i forma que es consideri adequat per garantir la bona fi de la
investigacio. També tindra dret a ser escoltat en qualsevol moment.
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Dret de defensa

S'ha de garantir la possibilitat de qué la persona afectada pugui aportar tota la informacio
que consideri necessaria, i pugui formular al-legacions, respectant, a més, en tot
moment, el dret a la defensa i, particularment, el principi de contradiccio.

Presumpcié d’'innocéncia i dret a I’honor

La persona afectada té dret a no declarar i/o guardar silenci sobre totes o algunes de
les qlestions de les que pugui derivar-se una assumpcio de responsabilitat, i a no
confessar-se responsable dels fets comunicats. S'informara a qualsevol persona
afectada que el reconeixement dels fets no I'eximira de possibles responsabilitats, si bé
podra significar I'atenuacio de les mateixes.

La persona afectada tindra dret a la presumpcié d'innocéncia i a el dret a I'honor, i
s’adoptaran internament les mesures pertinents i adequades per tal que no es vegin
vulnerats en cap cas.

Es considera persona afectada aquella persona a la que s'atribueix, per accié o omissié, la comissioé o
participaci6 en qualsevol del tipus de les irregularitats previstes en aquest Reglament.
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Drets en matéeria de proteccié de dades

Quan la persona afectada sigui informada de la/es irregularitat/s que se i atribueixen,
se I'haura d'informar també dels seus drets en proteccié de dades, aixi com I'exercici
dels mateixos. En especial, es preservara en tot moment la identitat de la persona
afectada i es garantira la confidencialitat dels fets i dades referents a la comunicacio
d’informacio rebuda, llevat dels casos legalment previstos 0 a requeriment d'una
autoritat competent, sigui el Ministeri Fiscal, una autoritat judicial o una autoritat
administrativa competent, en els termes i condicions gque estipula la normativa aplicable
en materia de proteccio de dades personals, aixi com l'article 33.3 de la Llei 2/2023, de
20 de febrer i altres disposicions concordants.

En el suposit que la persona afectada exerciti el dret d’oposicio previst a la normativa de
protecci6 de dades, es presumira, llevat prova en contrari, que existeixen motius legitims
imperiosos que legitimen el tractament de les dades personals.

Assistencia lletrada

La persona afectada podra designar un advocat de la seva confianca perqué
l'acompanyi a I'entrevista personal que es pugui realitzar en la fase d’investigacio interna
i/lo 'assessori.

Requisits de les comunicacions d'incompliments
proporcionades a través del Canal de denuncies

El Canal de denuncies és el canal preferent per realitzar les comunicacions d’'informacié
aqui previstes, segons allo que estableix I'article 4.1 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer.
En qualsevol de les vies utilitzades, la manca d'informacié necessaria per a la gestié de
la comunicacié podria donar lloc, si s’escau, a l'arxiu de I'expedient per insuficiéncia de
dades essencials.
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Contingut

En qualsevol cas, tota comunicacié d'informacié del tipus d'irregularitats previstes en
aquest Reglament, remesa a través de qualsevol de les diferents vies i formes que
possibilita el Canal de denuncies, ha d'incloure les dades necessaries per poder dur a
terme una adequada avaluacio dels fets exposats. Si la persona comunicant vol utilitzar
el Canal de denuncies de manera anonima no ha de facilitar les seves dades
identificatives o que la puguin identificar en cap cas.

Aixi, en cas de que la persona comunicant no vulgui actuar de forma anonima, s‘haura
d'aportar a ser possible la segiient informacié:

i.  Categoria de la irregularitat: la persona comunicant, en la mesura del
possible, ha d'indicar dins quina categoria engloba l'incident sobre el qual
es vol informar (corrupcié, assetjament, salut piblica, medi ambient, etc.).

ii. ~ Nom, cognoms i DNI o document d'identificacio alternatiu i, en el seu cas,
posici6 dins de [I'Organitzaci6. Si el comunicant no renuncia
expressament a rebre notificacions, la qual cosa haura de fer al realitzar
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la comunicacid6 d'informacié, podra indicar al moment de fer la
comunicacié un domicili, adreca e-mail, nimero de teléfon, o altra via
segura a efectes de rebre les notificacions.

ii.  Descripcié de lincompliment comunicat de la manera més detallada
possible.

iv. Identificacié de les personales afectadal/es, és a dir, involucrades en la
irregularitat.

v. ldentificaci6 de les persones que hagin tingut coneixement de la
irregularitat comunicada.

vi.  Qualsevol document, arxiu o mitja de prova que pugui resultar rellevant
per a l'aclariment dels fets, sempre que hagi estat obtingut de manera
licita.

Bona fe en |'is del Canal de denuncies

Les comunicacions realitzades a través del Canal de denuncies sempre han de ser de
bona fe, és a dir, amb motius raonables per pensar que la informacié comunicada es
vera¢ en el moment de fer la comunicacié i que constitueix algun tipus de les
irregularitats previstes en aquest Reglament. Aquesta definicié esta alineada amb la que
es contempla per la Llei 2/2023, de 20 de febrer i també a la Directiva Europea
1937/2019, de 23 d’'octubre (Directiva whistleblowing).

Per tant, les calimnies, acusacions falses o realitzades de mala fe es poden veure
subjectes a mesures disciplinaries o d’altra naturalesa. El Canal de denuncies no s'ha
d'utilitzar per guiestions banals o no raonables.

=6

La comunicacio d’informacio falsa sobre accions o omissions previstes a la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, podria ser sancionada administrativament per I'Autoritat Independent
de Proteccio a I'lnformant, com a sancié molt greu amb una sancié administrativa de
30.001 fins a 300.000 euros. Aixd sense perjudici de les accions disciplinaries-laborals
o de la naturalesa que correspongui a adoptar per part de PATRONAT, en funcié de la
relacio juridica establerta amb la/es persona/es afectada/es.

Comunicacié anonima

Preferentment, tota comunicacié a través del Canal de denuncies ha d'incloure la
identificaci6 completa de la persona comunicant, en els termes que s'indiquen en el
present document, garantint I'Organitzacié el més alt grau de confidencialitat en el
tractament de la informacié i de la identitat de la persona comunicant. Per gestionar el
risc d'existir represalies internes dins del marc de PATRONAT, la identificacié del
comunicant pot arribar a facilitar-ne eventualment la seva proteccio efectiva.

No obstant, si la persona comunicant aixi ho desitja, es poden fer comunicacions
d’informacié de manera anonima. En aquests casos, si la comunicacié anonima es
realitza a través de la plataforma telematica, es podra mantenir comunicacié amb la
persona anonima a través del codi numeéric d’accés que li sera facilitat al presentar el
comunicat d'incompliment, llevat dels casos en que pugui posar-se en risc el bon fi de
la investigacid o de la gestio i tractament de la comunicacio.
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En tot els casos de comunicacié anonima, préviament a iniciar qualsevol actuacio o
gestié respecte de la comunicacié rebuda, ellla Compliance Officer analitzara
especialment i de manera refor¢ada el grau de versemblanca, coheréncia i indicis sobre
la irregularitat comunicada, en particular si concorren motius espuris o altres analegs en
I'Gs del Canal de denuncies.

Tractament de la comunicacio

Com a garantia de respecte dels drets de totes les parts involucrades en una
comunicacié d’informacid, I'Organitzacio ha definit, a través del present document, i del
protocol d’'investigacions internes, un procés d'analisi i tractament de les comunicacions
realitzades a través del Canal de denuncies, en el qual es garanteix la confidencialitat
de la informacié transmesa, la identitat i protecci6 de dades personals de la persona
comunicant, i dels tercers esmentats a la comunicacid, aixi com de la persona afectada
per la comunicacio.

A la vegada es garanteix la proteccié enfront a les represalies produides en un context
laboral o professional, tant als membres de I'Organitzacio, com també al col-lectiu de
persones assimilades previstos a l'article 3 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, aixi com
el respecte a la presumpcid d'innocéncia i altres drets constitucionalment aplicables a
la/es personal/es afectada/es, aixi com aquells altres que la legislacié en general, i
legislacio laboral especialment, els reconegui en tot moment.

Recepcié de la comunicacio

Tota comunicacié d’informacio, realitzada a través de qualsevol de les vies, verbal o
escrita, de les que es troba dotat el Canal de denuncies i que es recullen en aquest
Reglament, sera dirigida, rebuda i gestionada d'inici per un tercer extern. Aquest tercer
extern realitzara un cribatge inicial per tal de valorar la idoneitat de la comunicacio, tal
com el compliment de les exigéncies legals tant pel que fa a 'ambit material com objectiu
de la comunicacid. Atenent al cribatge realitzat per aquest tercer, el/la Compliance
Officer valorara iniciar unes diligencies preliminars per valorar, tanmateix, la veracitat
dels fets, i dur a terme aquelles actuacions minimes per tal d’ampliar la informacio
rebuda i decidir o no obrir un procés d'investigacio, ja sigui de manera interna o externa.
En aquest procés de diligencies preliminars el/la Compliance Officer actuara amb
maxima diligéncia per a garantir la més estricta confidencialitat en el tractament,
conservacio, accés i custodia de la informacié rebuda.

El Canal de denuncies es troba externalitzat en un tercer acreditat, qui atorga garanties
d'experiencia, professionalitat, confidencialitat i independéncia en el tractament de la
informacio, en els termes establerts a I'article 6 i 15 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer.

Quan concorrin circumstancies de conflicte d'interés, que afectin el/la Compliance
Officer o la mateixa no pogués actuar en I'assumpte per qualsevol altra causa justificada,
la referida persona quedara automaticament substituida per el tercer extern, qui
assumira directament totes les funcions de el/la Compliance Officer per aquell cas en
concret. En aquest sentit, la plataforma habilitada permetra a la persona comunicant
indicar aquest possible conflicte d'interes i derivar la comunicacié al tercer extern.
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En el suposit descrit en el paragraf anterior, el/lla Compliance Officer haura d’abstenir-
se per complet de participar en 'assumpte, i haura de guardar confidencialitat respecte
de la informaci6 obtinguda.

Un cop rebuda la comunicacié per part del tercer extern, s'informara a la persona
comunicant de la seva recepcidé en un termini maxim de 7 dies naturals des de la
recepcié de la comunicacié d'informacio.

Gestio de les comunicacions

Registre de les comunicacions

El/La Compliance Officer ha de registrar totes i cadascuna de les comunicacions que es
rebin a través de qualsevol dels mitjans disposats a I'efecte en aquest Reglament, aixi
com de les investigacions que es portin a terme, en particular en el cas de
comunicacions d'irregularitats dins de I'ambit material d’aplicacié de la Llei 2/2023, de
20 de febrer, a través del Llibre registre de comunicacions previst per I'article 26 de la
Llei esmentada. En tot moment el/la Compliance Officer haura de mantenir la
confidencialitat d’aquest registre, que no sera public, exceptuant-ne els suposits
legalment previstos. En qualsevol cas, la informacié continguda en aquest Llibre registre
no es podra conservar per un periode superior a deu (10) anys.

Aguest registre ha de contenir la segiient informacio:

NUmero i tipus de la comunicacio rebuda.
Data de recepci6 de la comunicacio.
Descripcid de la comunicacio.

Informe de tragabilitat: resoluci6 o arxiu.
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S'adjunta com a Annex | el model de full de registre que el/la Compliance Officer haura
de completar en aquest sentit.

Analisi de les comunicacions

Una vegada registrada la comunicacio, realitzat el cribatge inicial pel tercer extern, i en
el seu cas, executada, si fos necessari, la fase de diligencies preliminars, el/la
Compliance Officer, en un termini no superior a 3 mesos, haura de finalitzar les
actuacions d'investigacio interna. Aquest termini es podra ampliar excepcionalment,
atesa la complexitat de la investigacié o de qualsevol altra circumstancia d’analoga
significacio, a 3 mesos addicionals.

No obstant, aquests terminis generals, en el cas de matéries especificament regulades,
s’ajustaran als terminis establerts a la normativa sectorial d’aplicacio.

Aixi doncs, el procés a seguir davant la recepci6é d’'una comunicacio sera:
Cribatge: Verificar si la comunicacio és conforme als requisits establerts en

el present Reglament o, en el cas d'irregularitats dins de I'ambit material
d'aplicacio de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, als establerts en aquesta ultima.
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Diligencies preliminars: Avaluar el grau de versemblanca de la comunicacio,
aixi com si els fets poden ser constitutius d’algun del tipus d’irregularitats
previstos en aquest Reglament. Es a dir, s'haura d'analitzar si la mateixa es
pot considerar fundada tenint present la tipologia i gravetat aparent dels fets.
Per a aix0, es pot dur a terme algun tipus d'actuacio inicial o preliminar
d'indagacié per comprovar indiciariament els fets. Aquestes diligencies les
dura a terme el/la Compliance officer.

Fase d'investigacio: Verificat I'apartat anterior, s'analitzaran els fets
continguts en la comunicaci6 i, en cas de considerar I'existéncia d'indicis
racionals respecte la irregularitat comunicada, s'incoara un procediment
d’investigacio interna sobre els fets per part de el/la Compliance Officer.

Informe final: Quan la comunicacié no sigui considerada rellevant, el/la
Compliance Officer I'arxivara, expressant documentalment els motius pels
quals es procedeix a l'arxiu, i donara compliment a les previsions en mateéria
de protecci6 de dades i confidencialitat que siguin legalment exigibles. En el
seu cas, es notificara I'arxiu a la persona comunicant.

Investigacio

Tota investigacié interna es dura a terme dins el marc legal vigent i preservant en tot
moment els drets de les persones involucrades, i d’acord amb el procediment intern que
regula el protocol d’investigacio.

Sense perjudici de 'anterior, el/la Compliance Officer podra investigar d'ofici qualsevol
irregularitat de les aqui previstes, quan tingui indicis racionals de la seva comissio, i
sense necessitat d'haver rebut una comunicacié d’informacié a través del Canal de
denuncies.
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Tota investigacio rellevant, és a dir, quan sigui considerada d'especial transcendéncia
per a I'Organitzacié per part de el/lla Compliance Officer, podra ser supervisada pel
President del Consell d’Administracid. En el cas que en els fets es trobés involucrat
algun membre del Consell d'Administracid, s'adoptaran les mesures provisionals i
cautelars necessaries per evitar frustrar el bon fi de la investigacio.

El/La Compliance Officer esta facultada per comunicar-se amb la persona comunicant,
aixi com per demanar-li a aquesta informacié addicional, en cas que fos necessari i es
donin els condicionants per portar-ho a terme. En particular, el/la Compliance Officer pot
demanar a la persona comunicant que realitzi aclariments o precisions sobre els fets
comunicats o que aporti informacié addicional sobre els mateixos.

Si els fets ho requereixen, també podra sol-licitar una reunié presencial amb la persona
comunicant, vetllant sempre per la seva confidencialitat, reserva d’identitat i proteccio
de dades personals En tal cas, el/la Compliance Officer aixecara acta sobre el contingut
de la reuni6 mantinguda, que podra ser objecte de comprovacio, lectura, rectificacio i
aprovacié per part de la persona comunicant, mitjangant la seva signatura.

Tots els membres de I'Organitzacid estan obligats a col-laborar i facilitar tota la
informacio i documentacié que els sigui requerida per ellla Compliance Officer en
I'exercici de les seves funcions, amb motiu de qualsevol comunicacio rebuda. Si de la
investigacio, el/la Compliance Officer considerés acreditada I'existencia d'indicis sobre
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la possible existéncia de la irregularitat comunicada, aquesta reportara un informe —
proposta final sobre els fets a:

En el cas de que els fets siguin constitutius d’una infraccié administrativa lleu o
qualsevol incompliment de la normativa interna, a Direccié. En el cas que
Direcci6 pogués tenir relacié o conflicte d’interés amb els fets comunicats, el/la
Compliance Officer ho haura d’elevar al Consell d’administracio.

En el cas de que els fets siguin constitutius d’una infraccié administrativa greu o
molt greu o d’un il-licit penal, al Consell d’administracio.

En qualsevol cas, aquests dos organs hauran d'adoptar qualsevol de les mesures
definides en l'apartat 5.2.4.

Aguest informe — proposta final ha de contenir, al menys, la informacié segiient:

1. Un resum dels fets comunicats i de les mesures d'investigacid interna
practicades.

2. Una valoracié del resultat de les mesures d'investigacié practicades en relacio
amb els fets.

3. La qualificaci6 provisional dels fets i les persones responsables.
4. Risc per a I'Organitzacio:
a) Consequeéncies legals.

b) Perjudici intern.
c) Consequéncies de reputacio.
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5. Les mesures recomanades:

a) Mesures urgents.
b) Mesures correctives.

En cas de no quedar degudament acreditada la comissié de la irregularitat, o bé no ser
mereixedora de sancid, es proposara a Direccid, segons correspongui, l'arxiu de
I'expedient d'investigacié. Un cop adaptat I'acord d'arxiu es comunicara a la persona
comunicant i ala persona investigada, aixi com també s'incorporara l'informe al registre,
sempre garantint la confidencialitat i el compliment de la normativa aplicable en matéria
de proteccié de dades.

El/La Compliance Officer incloura en el seu informe anual un apartat relatiu al
funcionament del Canal en qué s'informara al Consell d'Administracié sobre les
comunicacions rebudes, les investigacions desenvolupades i el resultat de les mateixes.

Decisio de Direccio i del Consell d'Administracio

La potestat d'adoptar qualsevol mesura derivada de la comissié d'alguna irregularitat
dins de I'abast del present Reglament, correspon a Direcci6 o al Consell d’Administracio.
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Com a resultat de les investigacions realitzades i de I'analisi de I'informe remes per el/la
Compliance Officer, Direcci6 o el Consell d'Administracié podra adoptar qualsevol
d'agquestes mesures:

1. Arxiu del procediment.

2. Adoptar les mesures correctives necessaries. De manera enunciativa, es
poden adoptar les seglents:

a) Incoaci6 i tramitacio de l'oport( expedient disciplinari sancionador,
amb proposta de les sancions disciplinaries que siguin legalment
procedents, de conformitat amb la legislacié laboral vigent.

b) Resoluci6é de les relacions contractuals o suspensi6 temporal dels
seus efectes.

c) Maodificacions i millores necessaries en la normativa i controls interns
de I'Organitzacid, portant a terme els plans d'accié necessaris per a
aixo.

Per a la deliberaci6 i presa de decisio, Direccid i el Consell d'’Administracié, segons
correspongui, podran requerir l'assisténcia de consultors, proveidors o professionals de
serveis acreditats en la matéria relacionada amb la irregularitat.

Canals externs

Sense perjudici de la utilitzacié del Canal de denuncies de I'Organitzacio, qualsevol
persona comunicant podra comunicar els fets objecte de denuncia a través dels canals
externs d'informacié legalment habilitats. En particular, podra adregar-se a I’Autoritat
Independent de Proteccié de I'lnformant, A.A.l. (AIPI) o, si escau, a les autoritats o
organismes autonomics competents. La utilitzacid del canal intern no impedeix ni
condiciona l'accés al canal extern, al qual es podra acudir directament d’acord amb el
que preveu la normativa aplicable.

=6

Els canals habilitats per I'AIPI son:

o Plataforma electronica: Whistleblower Software

e Correu electronic: canal.externo@proteccioninformante.es

o Correu Postal (Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, Calle Luis
Cabrera 9, 28002 Madrid)

e O bé mitjan¢ant una reunié presencial.

Tanmateix, i a nivel de Catalunya, I'drgan competent habilitat és I'Oficina Antifrau de
Catalunya:

« Plataforma electrénica: Bustia de denulncies anonimes - Buzén de denuncias
andénimas

¢ Correu electronic: analisi@antifrau.cat

o Correu Postal (Oficina Antifrau de Catalunya, calle Ribes, 1-3, 08013 Barcelona)

e O bé mitjangant una reunié presencial, verbalment o per via telefénica al 935 545
555.
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Revisid del Canal de denuncies

La configuracio i funcionament del Canal de denuncies sera revisat anualment per tal
d'adequar-lo a les necessitats de I'Organitzacié i en les millors practiques sorgides en
aquest ambit, sense perjudici que es puguin realitzar totes les adaptacions que siguin
necessaries tan aviat com siguin detectades.

També es revisara a mesura que es constati la necessitat per les successives
resolucions i sancions que vagin dictant les Autoritats Independents de Proteccié de
I'Informant, aixi com per I'emissio de circulars o notes interpretatives de la Llei 2/2023,
de 20 de febrer que es vagin succeint.

Informe periddic

El/La Compliance Officer realitzara un informe periddic en el qual reportara al Consell
d'Administracio, amb una freqiiéncia minima anual, les dades seglents:

1. Nombre de comunicacions rebudes.

2. Canals elegits.

3. Nombre de comunicacions tramitades i arxivades.

4. Nombre de sancions imposades sobre comunicacions rebudes.

5. Qualsevol altra dada rellevant.
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Aquest informe periodic es pot substituir per un informe anual que amb caracter general
remeti el/la Compliance Officer al Consell d'Administraci6, incloent un apartat especific
que inclogui els anteriors aspectes. En qualsevol cas, el Consell d'’Administracié podra
sol-licitar, en qualsevol moment, un informe a el/la Compliance Officer relatiu al
funcionament del mateix o respecte a les investigacions en curs.

S'adjunta com a Annex Il el model d'Informe que el/lla Compliance Officer haura de
remetre en aquest sentit al Consell d'’Administracio.

Regim disciplinari sancionador

El régim disciplinari sancionador a que es fa referencia en el present Reglament sera el
que en tot moment sigui aplicable en virtut de la legislacio laboral vigent, el/els conveni/s
Col-lectiu/s aplicables a I'Organitzacio, i en general qualsevol normativa sancionadora
vigent i aplicable a I'Organitzacio.

Tot aix0, sense perjudici de I'eventual aplicacié del regim sancionador previst a la Llei
2/2023, de 20 de febrer, en el cas d'infraccions de la mateixa.

Disposicié Addicional

Pel gue fa a les accions o omissions que siguin constitutives d’irregularitats dins de
I'ambit material i personal de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, s’aplicaran i prevaldran les
disposicions d’aquesta tant pel suposit que entrin en contradiccié amb el que es disposa
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en aguest Reglament, com de forma subsidiaria en cas que no es prevegi en aquest
Reglament algun aspecte previst per aquella.

Versions
Versié Canvis Data Aprovat
1 Versié original 14/09/2023 | Consell administracié
2 Apartat 1: s'incorpora informacié actualitzada sobre les vies

habilitades de comunicaci6.

Apartat 5.1: s'incorpora la gestié de cribatge d’'un tercer. En
cas de conflicte d'interés del Compliance Officer es derivara
al tercer extern.

Apartat 5.2.3: en cas de conflicte d'interés de direccio,
s'elevara al Consell d’administracio.

Apartat 5.3: s'informa dels canals externs.

Annexos

Annex | | Model de reqistre

MODEL DE REGISTRE
DADES DEL REGISTRE.
NUMERO DE REGISTRE:

DATA DEL REGISTRE:
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REGISTRE EMPLENAT PER:
DADES DE LA COMUNICACIO.

NUMERO DE LA COMUNICACIO:

DATA DE LA COMUNICACIO:

COMUNICACIO REBUDA:

PLATAFORMA

PER CORREU ELECTRONIC

PER TELEFON

PER BUSTIA DE VEU

PER CORREU POSTAL

DE FORMA PERSONAL | VERBAL

UNA ALTRA VIA (ESPECIFICAR QUIN):

DESCRIPCIO DE LA COMUNICACIO:

GRAU DE CREDIBILITAT ATORGADA ALS FETS:

ALTA
BAIXA
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GRAVETAT DELS FETS:

ALTA
BAIXA

TRACABILITAT:

ARXIU O INVESTIGACIO:
RESOLUCIO:

DOCUMENTS ANNEXOS.

Annex Il | Model d'informe

INFORME RELATIU AL CANAL DE DENUNCIES
CONTINGUT:

DADES GENERALS DE L'INFORME: TiTOL, DATA | PERSONES
RESPONSABLES DE LA REVISIO DEL CANAL DE DENUNCIES.

OBJECTIUS DE L'INFORME: EXPLICACIO DELS PROPOSITS QUE ES
PERSEGUEIXEN AMB EL MATEIX.

RESULTATS OBTINGUTS: COMUNICACIONS REBUDES EN EL
PERIODE | INVESTIGACIONS REALITZADES.
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CONCLUSIONS DE LA REVISIO: RESULTAT GLOBAL, ANALISI DE LA
CAUSA ARRAN DE LES COMUNICACIONS, MESURES CORRECTORES
ACORDADES | RESOLUCIONS ADOPTADES.

LLISTA DE DISTRIBUCIO: PERSONES A LES QUE ES VA A REMETRE
L'INFORME.”

Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacio resulta aprovada per unanimitat.

7. Aprovar, si s'escau, la segona prorroga d’'un any amb ASSESSORIA
CODINA GABINET D’ASSESSORS | ADVOCATS, SL del Lot 1. Gestio dels
comptes B2C d’'Instagram, Facebook i Twitter del Patronat i dels clubs de
producte i dels comptes B2B de LinkedIn del servei de marqueting online del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA. 2023/D050601/442

Vist la resolucio de presidéncia num. 2023/82, de data 12 de setembre de 2023, on es
declara obert el procediment per a la licitacié del servei de gestié dels comptes B2C
d’Instagram, Facebook i Twitter del Patronat i dels clubs de producte i dels comptes B2B
de LinkedIn del procediment de licitacio del servei de marqueting online del Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA, i els plecs de clausules administratives i prescripcions
tecnigues que han de regir el procediment obert amb una pluralitat de criteris
d’adjudicacio, subjecte a regularitzacié harmonitzada i amb caracter ordinari.
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Vist que per resolucié de presidéncia nim. 2023/97, de data 17 de novembre de 2023,
es va aprovar l'adjudicaci6 de I'esmentat contracte, entre aquest Patronat i
ASSESSORIA CODINA GABINET D’ASSESSORS | ADVOCATS, SL, de conformitat
amb la part dispositiva que a continuacié es transcriu:

“PRIMER. ADJUDICAR el contracte corresponent al Lot 1 pel servei de gestio
dels comptes B2C d’Instagram, Facebook i Twitter del Patronat i dels clubs
de producte i dels comptes B2B de LinkedIn del procediment de licitaci6 del
servei de marqueting online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA corresponent a I'expedient de contractacid 2023/442, a ASSESSORIA
CODINA GABINET D'ASSESSORS | ADVOCATS, SL per haver estat el
licitador que ha obtingut més puntuacio, i per un import anual de 28.999,00 €
(vint-i-vuit mil nou-cents noranta-nou euros) més 6.089,79 € (sis mil vuitanta-nou
euros i setanta-nou céntims d’euro) en concepte d'IVA anual, totalitzant un import
total anual de 35.088,79 € (trenta-cinc mil vuitanta-vuit euros amb setanta-nou
centims d’euro), que resulta un import pels dos anys de contracte de 57.998,00
€, (cinquanta-set mil nou-cents noranta-vuit euros) més 12.179,58 € (dotze mil
cent setanta-nou euros amb cinquanta-vuit centims d’euro) en concepte d’iva,
totalitzant un import total pels dos anys de contracte de 70.177,58 € (setanta mil
cent setanta-set euros amb cinguanta-vuit centims d’euro), i amb subjeccié al
Plec de Clausules Administratives Particulars, Prescripcions Técniques i a la
proposicié presentada per I'adjudicatari. SEGON. AUTORITZAR la despesa amb
carrec a la aplicacio pressupostaria de despeses 200/22609 — Comunicacio i
aplicacions on-line, del pressupost de I'exercici 2024, i a la que correspongui
pels segiients exercicis. TERCER. PUBLICAR l'adjudicacié definitiva en el perfil
del contractant i efectuar la notificacid, via e-Notum, als licitadors i a I'adjudicatari
d'acord amb la Llei 9/2017 de 8 de novembre pel que s'aprova la Llei de
Contractes del Sector Public. QUART. NOTIFICAR a I'adjudicatari que el termini
de durada del contracte sera de I'1 de gener de 2024 al 31 de desembre de 2025
amb subjecci6 al Plec de Clausules Administratives Particulars, les Prescripcions
Tecniques i a la proposicié presentada per l'adjudicatari, amb possibilitat de
prorrogar-se 3 anys meés, sota la férmula 1 any, més 1 any i més 1 any per un
import anual de 28.999,00 €, més 6.089,79 € en concepte d’IVA anual, totalitzant
un import total anual de 57.998,00 €. CINQUE. COMUNICAR a I'adjudicatari que
haura de concérrer a la formalitzacié del contracte un cop transcorregut el termini
de quinze dies habils comptadors des del segiient a la notificaci6 definitiva. SISE.
RATIFICAR la present resolucié al Consell d’Administracié en la primera reunio
que es celebri. ”
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Vist la clausula D. Termini de durada de contracte, del plec de clausules administratives
que regeixen aquesta contractacio, en que es preveu la possibilitat de prorroga del
contracte per un periode d’'un any, més un any i més un any, amb una durada maxima
de 5 anys.

Vist que en sessio ordinaria del Consell d’Administracio de data 18 de setembre de 2025,
s’aprova la primera prorroga del contracte de referéncia, amb data d'inici 1 de gener de
2026 i data de finalitzacié 31 de desembre de 2026.

Vist el contingut de I'informe de la Responsable Online, la Sra. Berta Porcar, amb el vist
i plau del Cap de Marqueting, el Sr. Victor Goitia i del Director del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, el Sr. Norbert Bes de data 18/06/2026, i que consta a
I'expedient, en qué manifesta la necessitat d'exercir la segona prorroga del contracte
amb I'empresa ASSESSORIA CODINA GABINET D’ASSESSORS | ADVOCATS, SL.
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Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els
Estatuts de la societat, aquesta presidéncia proposa al Consell d’Administracié del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, I'aprovacio del seguent acords:

PRIMER.- APROVAR la prorroga d'un any del contracte a 'empresa ASSESSORIA
CODINA GABINET D’ASSESSORS | ADVOCATS, SL del contracte pel servei de gestio
dels comptes B2C d’'Instagram, Facebook i Twitter del Patronat i dels clubs de producte
i dels comptes B2B de LinkedIn del procediment de licitacié del servei de marqueting
online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA amb efectes a partir del 1 gener
de 2027, amb subjeccio al Plec de Clausules Administratives Particulars i Prescripcions
Tecniques formalitzades en data 12 de setembre de 2023, per un import maxim anual
de 28.999,00 euros, per un any de contracte, més 6.089,79 euros en concepte d’IVA,
totalitzant un import total anual maxim de 35.088,79 euros.

SEGON.- NOTIFICAR la decisié d’exercir la segona prorroga d’un any del contracte pel
servei de gestid dels comptes B2C d’Instagram, Facebook i Twitter del Patronat i dels
clubs de producte i dels comptes B2B de LinkedIn del procediment de licitaci6 del servei
de marqueting online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, a ASSESSORIA
CODINA GABINET D'ASSESSORS | ADVOCATS, SL, segons l'establert a I'article 29
de la LCSP.

Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacié resulta aprovada per unanimitat.

8. Aprovar, si s'escau, la segona prorroga d’'un any amb SLALOM ADS
AGENCY, SL del Lot 2: Gesti6 del compte de TikTok del Patronat del servei de
marqueting online del Patronat de Turisme Costa 3Brava Girona, SA.
2023/D050601/442
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Vist la resolucio de presidéncia num. 2023/82, de data 12 de setembre de 2023, on es
declara obert el procediment per a la licitacié del servei de gestié dels compte Tik Tok
del procediment de licitacié del servei de marqueting online del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, i els plecs de clausules administratives i prescripcions
tecniques que han de regir el procediment obert amb una pluralitat de criteris
d’adjudicacid, subjecte a regularitzacié harmonitzada i amb caracter ordinari.

Vist que per resolucié de presidéncia nim. 2023/98, de data 16 de novembre de 2023,
es va aprovar I'adjudicacio de I'esmentat contracte, entre aquest Patronat i SLALOM
ADS AGENCY, SL, de conformitat amb la part dispositiva que a continuacio es transcriu:

“PRIMER. ADJUDICAR el contracte corresponent al Lot 2 pel servei de gestié del
compte de TikTok del Patronat del procediment de licitacio del servei de marqueting
online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA corresponent a I'expedient
de contractacié 2023/442, a SLALOM ADS AGENCY, SL per haver estat el licitador que
ha obtingut més puntuacio, i per un import anual de 17.000,00 € (disset mil euros) més
3.570,00 € (tres mil cinc-cents setanta euros) en concepte d'IVA anual, totalitzant un
import total anual de 20.570,00 € (vint mil cinc-cents setanta euros), que resulta un
import pels dos anys de contracte de 34.000,00 €, (trenta-quatre mil euros) més 7.140,00
€ (set-mil cent quaranta euros) en concepte d'iva, totalitzant un import total pels dos
anys de contracte de 41.140,00 € (quaranta-un mil cent quaranta euros), i amb subjeccié
al Plec de Clausules Administratives Particulars, Prescripcions Técniques i a la
proposicié presentada per I'adjudicatari. SEGON. AUTORITZAR la despesa amb carrec
a la aplicacio pressupostaria de despeses 200/22609 — Comunicacid i aplicacions on-
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line, del pressupost de I'exercici 2024, i a la que correspongui pels segiients exercicis.
TERCER. PUBLICAR l'adjudicacié definitiva en el perfil del contractant i efectuar la
notificacid, via e-Notum, als licitadors i a I'adjudicatari d'acord amb la Llei 9/2017 de 8
de novembre pel que s'aprova la Llei de Contractes del Sector Public. QUART.
NOTIFICAR a I'adjudicatari que el termini de durada del contracte sera de I'1 de gener
de 2024 al 31 de desembre de 2025 amb subjeccid al Plec de Clausules Administratives
Particulars, les Prescripcions Téecniques i a la proposicié presentada per I'adjudicatari,
amb possibilitat de prorrogar-se 3 anys més, sota la formula 1 any, més 1 any i més 1
any per un import anual de 17.000,00 €, més 3.570,00 € en concepte d'IVA anual,
totalitzant un import total anual de 20.570,00 €. CINQUE. COMUNICAR a l'adjudicatari
que haura de concorrer a la formalitzacié del contracte un cop transcorregut el termini
de quinze dies habils comptadors des del segiient a la notificacié definitiva. SISE.
RATIFICAR la present resolucié al Consell d’Administracié en la primera reunié gue es
celebri. ”

Vist la clausula D. Termini de durada de contracte, del plec de clausules administratives
que regeixen aquesta contractacio, en qué es preveu la possibilitat de prorroga del
contracte per un periode d’'un any, més un any i més un any, amb una durada maxima
de 5 anys.

Vist que en sessio ordinaria del Consell d’Administracio de data 18 de setembre de 2025,
s’aprova la primera prorroga del contracte de referéncia, amb data d'inici 1 de gener de
2026 i data finalitzacié 31 de desembre de 2026.

Vist el contingut de I'informe de la Responsable Online, la Sra. Berta Porcar, amb el vist
i plau del Cap de Marqueting, el Sr. Victor Goitia i del Director del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, el Sr. Norbert Bes de data 18/06/2026, i que consta a
'expedient, en qué manifesta la necessitat d'exercir la segona prorroga del contracte
amb I'empresa SLALOM ADS AGENCY, SL.

=6

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els
Estatuts de la societat, aquesta presidéncia proposa al Consell d’Administracio del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, I'aprovacié del seguient acords:

PRIMER.- APROVAR la prorroga d'un any del contracte a 'empresa SLALOM ADS
AGENCY, SL del contracte pel servei de gesti6 dels compte de TikTok del Patronat del
procediment de licitacio del servei de marqueting online del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA amb efectes a partir del 1 gener de 2027, amb subjeccié al Plec de
Clausules Administratives Particulars i Prescripcions Técniques formalitzades en data
12 de setembre de 2023, per un import maxim anual de 17.000,00 euros, per un any de
contracte, més 3.570,00 euros en concepte d'IVA, totalitzant un import total anual maxim
de 20.570,00 euros.

SEGON.- NOTIFICAR la decisié d’exercir la segona prorroga d’un any del contracte pel
servei de gestio dels compte de TikTok del Patronat del procediment de licitacio del
servei de marqueting online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, a
SLALOM ADS AGENCY, SL, segons l'establert a I'article 29 de la LCSP.

9. Aprovar, si s'escau, la segona prorroga d’'un any amb PLAYBRAND,
SL del Lot 3: Gestio de les campanyes d’email marketing B2B i B2C del Patronat
i dels clubs de producte del servei de marqueting online del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA. 2023/D050601/442
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Vist la resolucié de presidencia nim. 2023/82, de data 12 de setembre de 2023, on es
declara obert el procediment per a la licitacié del servei de gestié de les campanyes
d’email marketing B2B i B2C del Patronat i dels clubs de producte del procediment de
licitacié del servei de marqueting online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona,
SA, i els plecs de clausules administratives i prescripcions técniques que han de regir el
procediment obert amb una pluralitat de criteris d’adjudicacié, subjecte a regularitzacié
harmonitzada i amb caracter ordinari.

Vist que per resolucié de presidéncia nim. 2023/99, de data 16 de novembre de 2023,
es va aprovar l'adjudicaci6 de I'esmentat contracte, entre aquest Patronat i
PLAYBRAND, SL, de conformitat amb la part dispositiva que a continuacio es transcriu:

“PRIMER. ADJUDICAR el contracte corresponent al Lot 3 pel servei de
gestio de les campanyes d’email marketing B2B i B2C del Patronat i dels
clubs de producte del procediment de licitacié del servei de marqueting
online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA corresponent a
I'expedient de contractacié 2023/442, a PLAYBRAND, SL per haver estat el
licitador que ha obtingut més puntuacid, i per un import maxim anual de
18.181,82 € (divuit mil cent vuitanta-un euros amb vuitanta-dos céntims d’euro)
més 3.818,18 € (tres mil vuit-cents divuit euros amb divuit centims d’euro) en
concepte d’IVA anual, totalitzant un import total maxim anual de 22.000,00 €
(vint-i-dos mil euros), que resulta un import maxim pels dos anys de contracte
de 36.363,64 €, (trenta-sis mil tres-cent seixanta-tres euros amb seixanta-
quatre centims d'euro) més 7.636,36 € (set-mil sis-cents trenta-sis euros amb
seixanta-quatre céntims d’euro) en concepte d’iva, totalitzant un import total
maxim pels dos anys de contracte de 44.000,00 € (quaranta-quatre mil euros),
i amb subjeccid al Plec de Clausules Administratives Particulars, Prescripcions
Tecniques i a la proposicié presentada per I'adjudicatari, pels segiients preus

=6

unitaris:
Imports unitaris Lot 3
Import base Import iva
Concepte (sliva) (21 %) Import total
Newsletter 130,00 € 27,30 € 157,30 €
Adaptacio 39,00 € 8,19€ 47,19 €

SEGON. AUTORITZAR la despesa amb carrec a la aplicacié pressupostaria
de despeses 200/22609 — Comunicacio i aplicacions on-line, del pressupost
de I'exercici 2024, i a la que correspongui pels segiients exercicis. TERCER.
PUBLICAR Tradjudicacié definitiva en el perfil del contractant i efectuar la
notificacio, via e-Notum, als licitadors i a I'adjudicatari d’acord amb la Llei
9/2017 de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de Contractes del Sector
Public. QUART. NOTIFICAR a l'adjudicatari que el termini de durada del
contracte sera de I'L de gener de 2024 al 31 de desembre de 2025 amb
subjeccio al Plec de Clausules Administratives Particulars, les Prescripcions
Tecniques i a la proposicio presentada per I'adjudicatari, amb possibilitat de
prorrogar-se 3 anys mes, sota la férmula 1 any, més 1 any i més 1 any per un
import maxim anual de 18.181,82 €, més 3.818,18 € en concepte d'IVA anual,
totalitzant un import total maxim anual de 22.000,00 €, sent-li d’aplicacié els
seglients preus unitaris:

| Imports unitaris Lot 3 |
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Import base Import iva (21 Import total
Concepte (sliva) %)
Newsletter 130,00 € 27,30 € 157,30 €
Adaptacio 39,00 € 8,19 € 47,19 €

CINQUE. COMUNICAR a ladjudicatari que haurd de concérrer a la
formalitzacié del contracte un cop transcorregut el termini de quinze dies habils
comptadors des del segiient a la notificacid definitiva. SISE. RATIFICAR la
present resolucié al Consell d’Administracié en la primera reunié que es
celebri.”

Vist la clausula D. Termini de durada de contracte, del plec de clausules administratives
que regeixen aquesta contractacid, en que es preveu la possibilitat de prorroga del
contracte per un periode d’'un any, més un any i més un any, amb una durada maxima
de 5 anys.

Vist que en sessio ordinaria del Consell d’Administracio de data 18 de setembre de 2025,
s’aprova la primera prorroga del contracte de referéncia, amb data d'inici 1 de gener de
2026 i data finalitzacio 31 de desembre de 2026.

Vist el contingut de I'informe de la Responsable Online, la Sra. Berta Porcar, amb el vist
i plau del Cap de Marqueting, el Sr. Victor Goitia i del Director del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, el Sr. Norbert Bes de data 18/06/2026, i que consta a
'expedient, en qué manifesta la necessitat d'exercir la segona prorroga del contracte
amb I'empresa PLAYBRAND, SL.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els
Estatuts de la societat, aquesta presidéncia proposa al Consell d’Administracio del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, I'aprovacio del seguient acords:

PRIMER.- APROVAR la prorroga d'un any del contracte a 'empresa PLAYBRAND, SL
del contracte pel servei de gestié de les campanyes d’email marketing B2B i B2C del
Patronat i dels clubs de producte del procediment de licitacio del servei de marqueting
online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA amb efectes a partir del 1 gener
de 2027, amb subjecci6 al Plec de Clausules Administratives Particulars i Prescripcions
Tecniques formalitzades en data 12 de setembre de 2023, per un import maxim anual
de 18.181,82 euros, per un any de contracte, més 3.818,18 euros en concepte d'IVA,
totalitzant un import total anual maxim de 22.000,00 euros.

SEGON.- NOTIFICAR la decisié d’exercir la segona prorroga d’un any del contracte pel
servei de gestié de les campanyes d’email marketing B2B i B2C del Patronat i dels clubs
de producte del procediment de licitacio del servei de marqueting online del Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA, a PLAYBRAND, SL, segons l'establert a 'article 29
de la LCSP.

Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacio resulta aprovada per unanimitat.
10. Aprovar, si s’escau, la segona prorroga d'un any amb LA CHINCHETA
COMUNICACION, SL del Lot 4: Creaci6 de contingut redaccional pel blog i les

webs del Patronat del servei de marqueting online del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA. 2023/D050601/442
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Vist la resolucié de presidencia nim. 2023/82, de data 12 de setembre de 2023, on es
declara obert el procediment per a la licitaci6 del servei de creacid de contingut
redaccional pel blog i les webs del Patronat del procediment de licitacié del servei de
marqueting online del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, i els plecs de
clausules administratives i prescripcions tecniques que han de regir el procediment obert
amb una pluralitat de criteris d'adjudicacid, subjecte a regularitzacié harmonitzada i amb
caracter ordinari.

Vist que per resolucié de presidéncia nim. 2023/100, de data 17 de novembre de 2023,
es va aprovar l'adjudicacid de I'esmentat contracte, entre aquest Patronat i LA
CHINCHETA COMUNICACION, SL, de conformitat amb la part dispositiva que a
continuacié es transcriu:

“PRIMER. ADJUDICAR el contracte corresponent al Lot 4 pel servei de
creacié de contingut redaccional pel blog i les webs del Patronat del
procediment de licitacié6 del servei de marqueting online del Patronat de
Turisme Costa Brava Girona, SA corresponent a I'expedient de contractacié
2023/442, a LA CHINCHETA COMUNICACION, SL per haver estat el licitador
gue ha obtingut més puntuacid, i per un import maxim anual de 27.272,73 € (vint-
i-dos mil dos-cents setanta-dos euros amb setanta-tres céntims d’euro) més
5.727,27 € (cinc mil set-cents vint-i-set euros amb vint-i-set céntims d’euro) en
concepte d'IVA anual, totalitzant un import total maxim anual de 33.000,00 €
(trenta-tres mil euros), que resulta un import maxim pels dos anys de contracte
de 54.545,46 €, (cinquanta-quatre mil cinc-cents quaranta-cinc euros amb
guaranta-sis centims d’euro) més 11.454,54 € (onze mil quatre-cents cinquanta-
guatre euros amb cinquanta-quatre céntims d’euro) en concepte d'iva, totalitzant
un import total maxim pels dos anys de contracte de 66.000,00 € (seixanta-sis
mil euros), i amb subjeccié al Plec de Clausules Administratives Particulars,
Prescripcions Técniques i a la proposicié presentada per I'adjudicatari, pels
segients preus unitaris:

Import Import Import
Categoria base iva (21 totgl
(sfiva) %)
Categoria 1 11,70 € 2,46 € 14,16 €
(1 a150 paraules)
Categoria 2 23,41 € 492 € 28,32 €
(151 a 300 paraules)
Categoria 3 46,82 € 9,83€ 56,65 €
(301 a 500 paraules)
Categoria 4 70,22 € 1475 € 84,97 €
(501 a 700 paraules)

SEGON. AUTORITZAR la despesa amb carrec a la aplicacié pressupostaria de
despeses 200/22609 — Comunicacié i aplicacions on-line, del pressupost de
I'exercici 2024, i a la que correspongui pels segiients exercicis. TERCER.
PUBLICAR radjudicacio definitiva en el perfil del contractant i efectuar la
notificacié, via e-Notum, als licitadors i a I'adjudicatari d’acord amb la Llei 9/2017
de 8 de novembre pel que s’aprova la Llei de Contractes del Sector Public.
QUART. NOTIFICAR a I'adjudicatari que el termini de durada del contracte sera
de I'1 de gener de 2024 al 31 de desembre de 2025 amb subjecci6 al Plec de
Clausules Administratives Particulars, les Prescripcions Técniques i a la
proposicié presentada per I'adjudicatari, amb possibilitat de prorrogar-se 3 anys
més, sota la formula 1 any, més 1 any i més 1 any per un import maxim anual de
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27.272,73 €, més 5.727,27 € en concepte d’IVA anual, totalitzant un import total
maxim anual de 33.000,00 €, sent-li d’aplicacio els segiients preus unitaris:

Import Import Import
Categoria base iva (21 totgl
(sfiva) %)
Categoria 1 11,70 € 2,46 € 14,16 €
(1 a150 paraules)
Categoria 2 23,41 € 492 € 28,32 €
(151 a 300 paraules)
Categoria 3 46,82 € 9,83€ 56,65 €
(301 a 500 paraules)
Categoria 4 70,22 € 14,75 € 84,97 €
(501 a 700 paraules)

CINQUE. COMUNICAR a I'adjudicatari que haura de concoérrer a la formalitzacio
del contracte un cop transcorregut el termini de quinze dies habils comptadors
des del segiient a la notificacié definitiva. SISE. RATIFICAR la present resolucio
al Consell d’Administracio en la primera reunié que es celebri. ”

Vist la clausula D. Termini de durada de contracte, del plec de clausules administratives
que regeixen aquesta contractacid, en que es preveu la possibilitat de prorroga del
contracte per un periode d’'un any, més un any i més un any, amb una durada maxima
de 5 anys.

Vist que en sessio ordinaria del Consell d’Administracio de data 18 de setembre de 2025,
s’aprova la primera prorroga del contracte de referéncia, amb data d'inici 1 de gener de
2026 i data de finalitzaci6é 31 de desembre de 2026.

Vist el contingut de I'informe de la Responsable Online, la Sra. Berta Porcar, amb el vist
i plau del Cap de Marqueting, el Sr. Victor Goitia i del Director del Patronat de Turisme
Costa Brava Girona, SA, el Sr. Norbert Bes de data 18/06/2026, i que consta a
'expedient, en qué manifesta la necessitat d’exercir la segona prorroga del contracte
amb 'empresa LA CHINCHETA COMUNICACION, SL.

Vistes les actuacions practicades i antecedents de I'expedient, de conformitat amb els
Estatuts de la societat, aquesta presidéncia proposa al Consell d’Administracié del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, I'aprovacio del seguent acords:

PRIMER.- APROVAR la prorroga d'un any del contracte a 'empresa LA CHINCHETA
COMUNICACION, SL del contracte pel servei de creacié de contingut redaccional pel
blog i les webs del Patronat del procediment de licitacio del servei de marqueting online
del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, SA, amb efectes a partir del 1 gener de
2027, amb subjecci6 al Plec de Clausules Administratives Particulars i Prescripcions
Tecniques formalitzades en data 12 de setembre de 2023, per un import maxim anual
de 27.272,73 euros, per un any de contracte, més 5.727,27 euros en concepte d'IVA,
totalitzant un import total anual maxim de 33.000,00 euros.

SEGON.- NOTIFICAR la decisi6 d’exercir la segona prorroga d'un any del contracte pel
servei de creacid de contingut redaccional pel blog i les webs del Patronat del
procediment de licitacié del servei de marqueting online del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, SA, a LA CHINCHETA COMUNICACION, SL, segons I'establert a I'article
29 de la LCSP.
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Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacié resulta aprovada per unanimitat.

11. Ratificar, si s’escau, la resolucio de Presidéncia num. 2026/79, de data
26/06/2026, en relacio a atorgar la placa d’Auxiliar de logistica i ordenanca, de
nivell 2 i modul 3 en Didac Ortiz Puigdemont, amb efectes 1 de juliol de 2026, per
haver obtingut la puntuaci6 més elevada en la convocatoria de selecci6 de
personal, en régim de personal laboral indefinit fix, i constitucié d’'una borsa de
treball. 2026/G020400/339

Vist la resolucié de presidéncia nim. 2026/79, de data 26 de juny de 2026 que es
transcriu a continuacio:

“RESOLUCIO DE PRESIDENCIA

Atorgar la plaga d’Auxiliar de logistica i ordenanca, de nivell 2 i modul 3 en Didac
Ortiz Puigdemont, amb efectes 1 de juliol de 2026, per haver obtingut la
puntuacié més elevada en la convocatoria de seleccié de personal, en régim de
personal laboral indefinit fix, i constitucié d’'una borsa de treball

Expedient: 2026/338/Contractacid placa indefinit fix Ortiz Puigdemont, Didac, auxiliar
de logistica i ordenanga N2M3 amb efectes 1 juliol 2026

ANTECEDENTS

Per Resolucié de Presidéncia 2026/52 de 8 d'abril de 2026, es varen aprovar la
convocatoria i les bases per regir el concurs d’'oposicié lliure per al procés de seleccid
d’'una placa vacant d’Auxiliar de logistica i ordenanga, de nivell retributiu 2 i modul de
carrera 3, en regim de personal laboral indefinit fix.

=6

El dia 13 d’abril de 2026, les bases i la convocatoria es varen publicar al Tauler d’Anuncis
de la seu electronica del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, https://tauler.seu-
e.cat/detall?idEns=9903218009&idEdicte=621628, i en la plataforma Infofeina,
www.infofeina.com.

En la mateixa data 13 d’abril de 2026, es varen publicar les bases i la convocatoria en
el Butlleti Oficial de la Provincia (BOPG), atorgant 20 dies naturals, a partir de I'endema
de la seva publicacio en el BOPG, per a la presentacio de sol-licituds d’admissio a la
convocatoria de personal esmentada, i finalitzant el termini per fer-ho el dia 3 de maig
de 2026, ates el que disposa I'article 30.3 de la Llei 39/2015, al finalitzar aquest termini
en dia inhabil, va quedar prorrogat al primer dia habil seguent, és a dir, el 4 de maig de
2026.

Per Resolucio de Direccié nim. 2026/22, de data 12 de maig de 2026, es va aprovar la
llista d’exclosos provisionalment atorgant un termini de 10 dies habils per presentar les
esmenes documentals que els candidats exclosos considerin oportunes, a comptar a
partir de I'endema de la seva publicacié en I'E-Tauler de la seu electronica del Patronat.
Vist que es va publicar a I'E-Tauler de la seu electronica del Patronat el dia 12 de maig
de 2026, el termini va finalitzar el dia 26 de maig de 2026 (inclos).

Per Resolucié de Direccié num. 2026/26, de data 27 de maig de 2026, s'aprova la relacié
definitiva dels aspirants admesos i exclosos al procés de seleccié de personal, i es
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convoca als aspirants admesos, pel dia 11 de juny de 2026, per a la realitzacio de les
prova tedrica d’acord amb el temari establert en les bases.

En data 11 de juny de 2026, es va signar i publicar I'acta del Tribunal Qualificador al E-
Tauler de la seu electronica del Patronat, en la que es donava a congixer les puntuacions
dels aspirants que havien superat la prova tedrica duta a terme el mateix 11 de juny de
2026, i es convocava aquests el dia 18 de juny de 2026, per realitzar I'entrevista de
competéencies i coneixements i la posterior valoracié de merits.

Les conclusions de I'’Acta del Tribunal del dia 18 de juny de 2026, es passa a transcriure
tot seguit de forma literal, en relacié als resultat finals obtinguts:

“Ala Sala Dali, de la 3a planta de I'Edifici del XALOC, situat a I'’Avinguda Sant Francesc,
nam. 29, 17001 de Girona, i essent les 08:30 hores del mati del dia 18 de juny de 2026,
es reuneix el Tribunal Qualificador del procés de seleccié de personal d'una placa
d’auxiliar de logistica i ordenanca, de nivell retributiu 2 i modul de carrera 3, i constitucio
d’'una borsa de treball, quedant constituit amb els seglients membres:
President

e Sr. Norbert Bes Ginesta

Vocals

e Sra. Elena Ramos i Carrasco
e Sra. Carme Nadal i Gasull

6

Secretari

e Sr. Jordi Aurich Taberner, que actua per delegaci6 del Sr. Jordi Batllori i
Nouvilas.

En primer terme, es passa a entrevistar als aspirants candidats que han assistit a la
convocatoria d’entrevista:

Hora
Cognom 1 Cognom 2 entrevista
MARIA
CALER CASTILLO NIEVES XXX3562XX | 8:30:00
MARIA DE
LOS
CONESSA ROSELL ANGELES XXX5731XX | 8:50:00
MARIA DEL
DE DALMASES | FONT CARMEN XXX7290XX | 9:10:00
DELICADO TURON SILVIA XXX6551XX | 9:30:00
FABREGA PLANAS ELVIRA XXX6925XX | 9:50:00
FERRER PALOMAS JUDITH XXX2195XX | 10:10:00
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P GENOHER FUSTER RAQUEL XXX9286XX | 10:30:00

] MARQUEZ GUTIERREZ NURIA XXX2811XX | 11:00:00

— MARIA
MARTINEZ GIFRE MAGDALENA | XXX2697XX | 11:20:00
MUNOZ GONZALEZ CRISTINA XXX4590XX | 11:40:00
ORTIZ PUIGDEMONT | DIDAC XXX4620XX | 12:00:00
PONS TORROELLA |MERITXELL |XXX4644XX | 12:20:00
RIBUGENT VILA XAVIER XXX5252XX | 12:40:00

Tot sequit, el tribunal qualificador passa a puntuar als candidats d'acord amb els criteris
seglents: la situacié curricular (experieéncia, formacié i objectius), les competencies
(treball en equip, comunicaci6 i gestio de conflictes), els coneixements del Patronat i els
coneixements especifics del lloc de treball. Cadascun d'aquests blocs es valora amb un
maxim de 2,5 punts. L'entrevista tindra una puntuacié maxima de 10 punts i no tindra
caracter eliminatori (no s'exigeix una puntuacié minima per superar-la).

D’acord amb els resultats emesos pels membres del tribunal qualificador, la puntuacié
obtinguda pels candidats, és la que es detalla tot seguit:
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2 ) ) Total
o Curricular Coneixements | Preguntes (10
e 2,5 Competéncies PTCBG especifiques o)
o

4 Cognom 1 Cognom 2 punts) (2,5 punts) (2,5 punts) (2,5 punts)

3 CALER  |CASTILLO ’\N"é'\?/'és XXX3562XX

2 2,00 2,00 1,25 1,25 6,50
2 MARIA DE

£ CONESA | ROSELL LOS XXX5731XX

g ANGELES 1,75 2,00 2,50 1,00 7,25
s DE MARIA DEL

g FONT XXX7290XX

£ DALMASES CARMEN 1,50 1,75 0,00 0,75 4,00
>

=

g DELICADO | TURON SILVIA XXX6551XX

2 2,00 2,25 1,25 1,25 6,75
=

) FABREGA |PLANAS ELVIRA XXX6925XX

F 1,50 2,50 1,25 1,50 6,75
;ﬁu- FERRER | PALOMAS JUDITH XXX2195XX

2 2,00 1,75 1,25 0,50 5,50
g GENOHER | FUSTER RAQUEL XXX9286XX

< 0,75 0,75 0,00 0,50 2,00
o

g MARQUEZ | GUTIERREZ | NURIA XXX2811XX

= 2,00 2,25 1,25 2,00 7,50
g MARIA

g MARTINEZ | GIFRE XXX2697XX

§ MAGDALENA 1,50 1,75 1,25 0,50 5,00
°

2 MUNOZ GONZALEZ | CRISTINA | XXX4590XX

3 1,75 1,75 0,00 1,25 4,75
5 ORTIZ PUIGDEMONT | DIDAC XXX4620XX

ks 1,50 1,75 1,25 1,75 6,25
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Glrona
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Patronat de Turisme
Costa Brava Girona

MERITXELL

4

G@» Diputaci6 de Girona

<G

XXX4644XX

1,00

RIBUGENT

VILA

XAVIER

XXX5252XX

0,50

Actic

Experiencia Titulacions

Tot seguit el tribunal qualificador passa a verificar i quantificar els merits aportats pels
aspirants classificats, sent el resultat el seglient:

Formaci6 Llengues

Total
merits

professional académiques (1 (10 estrangeres | (30

Cognom 1 Cognom 2 (15 punts) (2 punts) punt) | punts) (2 punts) punts)

CALER CASTILLO méi\?/lés XXX3562XX
0,00 1,00 075 | 095 1 3,70

MARIA DE

CONESA | ROSELL LOS XXX5731XX
ANGELES 0,00 05 05 0 1 2,00

DALMASES | FONT CARMEN | XXX7290XX
0,00 05 05 0 0 1,00

DELICADO | TURON SILVIA XXXE551XX
48 0 0 0 1 5,80

FABREGA | PLANAS ELVIRA XXX6925XX
0 2 0,75 0 1,25 4,00

FERRER |PALOMAS | JUDITH XXX2195XX
15 05 075 | 22 1,75 20,20

GENOHER | FUSTER RAQUEL XXX9286XX
0 1 0 0 1,25 225

MARQUEZ | GUTIERREZ |NURIA XXX28L1XX
o 142 2 075 | 21 1 20,05

MARTINEZ | GIFRE mz@ALEN A | XXX2697XX
15 05 0 2 15 19,00

MUNOZ  |GONZALEZ |CRISTINA | XXX4590XX
0 05 05 | 335 1 5,35

ORTIZ PUIGDEMONT | DIDAC XXX4620XX
15 05 0 9,65 1 26,15

PONS TORROELLA | MERITXELL | XXX4644XX
7.2 2 0 8 1 18,20

RIBUGENT | VILA XAVIER XXX5252XX
45 05 1 0 1 7,00

D’acord amb els resultats obtinguts de les proves escrites (fase d'oposicio), I'entrevista
i la valoraci6 de mérits aportats, la prelacio dels resultats dels candidats resta establerta
d’acord amb la segiient taula:

Prova
tedrica
(60 Entrevista Merits Total
Cognom 1 Cognom 2 punts) (10 punts) (30 punts) (100 punts)
CALER CASTILLO MARIA NIEVES XXX3562XX
45 6,50 3,70 55,20
CONESA ROSELL Xﬁgﬁg& LOS XXX5731XX
48 7,25 2,00 57,25
DE MARIA DEL
FONT XXX7290XX
DALMASES CARMEN 51 4,00 1,00 56,00
39
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DELICADO | TURON SILVIA XXX6551XX

42 6,75 5,80 54,55
FABREGA | PLANAS ELVIRA XXX6925XX

45 6,75 4,00 55,75
FERRER PALOMAS JUDITH XXX2195XX

42 5,50 20,20 67,70
GENOHER | FUSTER RAQUEL XXX9286XX

48 2,00 2,25 52,25
MARQUEZ | GUTIERREZ NURIA XXX2811XX

48 7,50 20,05 75,55
MARTINEZ | GIFRE MQEISALENA XXX2697XX

51 5,00 19,00 75,00
MUNOZ GONZALEZ CRISTINA XXX4590XX

54 4,75 5,35 64,10
ORTIZ PUIGDEMONT | DIDAC XXX4620XX

60 6,25 26,15 92,40
PONS TORROELLA | MERITXELL XXX4644XX

42 5,00 18,20 65,20
RIBUGENT | VILA XAVIER XXX5252XX

42 5,50 7,00 54,50

A la vista de les puntuacions finals, aquest Tribunal Qualificador, PROPOSA, al
President del Patronat de Turisme Costa Brava Girona, I'adjudicacid de la placa
d’Auxiliar de logistica i ordenanca, en régim indefinit fix, al Sr. Didac Ortiz Puigdemont.

=6

Aixi com, constituir una borsa de treball amb la resta de candidats que han resultat
classificats, i d’acord amb I'ordre de prelacié establert amb la puntuacio final:

Total
Cognhom 1 Coghom 2 Nom DNI 100 punts
MARQUEZ GUTIERREZ NURIA XXX2811XX 75,55
MARIA
MARTINEZ GIFRE MAGDALENA XXX2697XX 7500
FERRER PALOMAS JUDITH XXX2195XX 67,70
PONS TORROELLA MERITXELL XXX4644XX 65,20
MUNOZ GONZALEZ CRISTINA XXX4590XX 64,10
MARIA DE
CONESA ROSELL LOS ANGELES XXX5731XX 5725
DE MARIA DEL
DALMASES FONT CARMEN XXXT7290XX 56,00
FABREGA PLANAS ELVIRA XXX6925XX 55,75
MARIA
CALER CASTILLO NIEVES XXX3562XX 55,20
DELICADO TURON SILVIA XXX6551XX 54,55
RIBUGENT VILA XAVIER XXX5252XX 54,50
GENOHER FUSTER RAQUEL XXX9286XX 52,25
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Per la presidéncia es dona per acabat I'acte i s’aixeca la sessi6, essent les 13:30 hores,
i de la qual s’estén la present acta, que un cop llegida i trobada conforme, signen tots
els membres de I'érgan de seleccio, de tot el qual, com a secretari, certifico i en dono
fe,"

Atés que el Sr. Didac Ortiz Puigdemont va ser contractat com a empleat del Patronat
de Turisme Costa Brava Girona SA, mitjangant Resoluci6 de Presidéncia nim. 2023/67,
de 29 de juny de 2023, amb efectes 3 de juliol de 2023, en regim de personal laboral
temporal per substitucié de la baixa de llarga durada de I'empleat Sr. Santi Bosch i Tort.

Atés que amb data 23 d'abril de 2025 es publica en el Butlleti Oficial de la provincia de
Girona (BOPG) la resolucié de Presidéncia nim. 2025/44, de data 11 d'abril de 2025,
per la qual s’aprova I'Oferta Publica d’Ocupacio ordinaria per I'any 2025, amb la finalitat
de cobrir la placa vacant del lloc de treball d’Auxiliar de logistica i ordenanga, derivat de
la reposici6 per defunci6 de 'empleat que I'ocupava, i a 'empara del que disposa I'article
20 de lallei 31/2022, de 23 de desembre, de Pressupostos Generals per I'Estat per I'any
2023, en termes de taxa de reposicio d’efectius.

D’acord amb l'anunci dels resultats emesos pel Tribunal Qualificador, i vistes les
facultats atorgades a aquesta Presidencia per acord del Consell d’Administracio de data
24 d’octubre de 2019, RESOLC,

PRIMER. ATORGAR la plaga d’Auxiliar de logistica i ordenanca, al Sr. Didac Ortiz
Puigdemont, en regim de personal laboral indefinit fix, per haver obtingut la major
puntuacié en la convocatoria de seleccié de personal per cobrir la plaga d’ Auxiliar de
logistica i ordenanca, de nivell 2 i modul de carrera 3, amb efectes del dia 1 de juliol
de 2026.

SEGON. NOTIFICAR al Sr. Didac Ortiz Puigdemont, la seva contractacid6 com a
Aukxiliar de logistica i ordenanca, dins el nivell retributiu 2 i modul de carrera 3, en regim
de personal laboral indefinit fix amb una retribucié bruta anual 24.863,34 euros, dividit
en 14 pagues i conservant la seva antiguitat, de data 3 de juliol de 2023.

=6

TERCER. REQUERIR a la Sr. Didac Ortiz Puigdemont, que presenti declaracio de
responsable de no trobar-se immers en cap suposit d'incompatibilitat per ocupar aquest
lloc de treball, d’acord amb el que preveu la normativa d’incompatibilitats de les
administracions publiques, per tal que es resolgui la seva contractacid, en el termini de
10 dies habils a comptar des de la data del requeriment.

QUART. CONSTITUIR un borsa de treball amb la resta de candidats que han resultat
classificats, per un periode de vigéncia de 3 anys a comptar a partir de la data de

signatura de I'acta pel Tribunal Qualificador, el dia 23/06/2026, i d’acord amb I'ordre de
prelacio establert amb la puntuacio final.

CINQUE. RATIFICAR la present resoluci6 en la primera reunié del Consell
d’Administracié que es celebri.”

Es PROPOSA al Consell d’Administraci6 prendre el segilient acord:

UNIC.- RATIFICAR I'aprovacié de la resolucié de presidéncia nim. 2026/79, de data 26
de juny de 2026.
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Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacio resulta aprovada per unanimitat.

12.

Aprovar, si s’escau, I'anunci de convocatoria i I'ordre del dia de la

Junta General Extraordinaria d’Accionistes del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, SA, que es celebrara el dijous, dia 17 de setembre de 2026, a les 16:30
hores, al Sal6 de Plens de la Diputacié de Girona. 2026/A010101/345

“PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA GIRONA, S.A.

Convocatoria Junta General Extraordinaria

Per acord del Consell d’Administracio de la societat “Patronat de Turisme Costa Brava
Girona, S.A.” es convoca a tots els accionistes a la reunié de la Junta General
Extraordinaria que es celebrara el dijous, dia 17 de setembre de 2026 a les 16:30 hores,
al Salé de Plens de la Diputaci6 de Girona, Pujada de Sant Marti, nim.5, CP 17004, de
la ciutat de Girona, per tractar els assumptes que integren el seglient:

ORDRE DEL DIA

Primer.- Renovacio parcial del Consell d’Administraci6. Cessament i nomenament, o
reeleccid, en el seu cas, de Consellers.

Segon.- Nomenament dels interventors de 'acta de la Junta.

Tercer.- Delegacié per desenvolupar, complimentar, executar, en el seu cas, elevar a
public, els acords adoptats.

Els senyors accionistes podran examinar o obtenir de la societat, de forma immediata i
gratuita, copia dels documents que seran sotmesos a la seva aprovacio, aixi com en el
seu cas, linforme de gesti6 i l'informe de l'auditor de comptes, de conformitat amb
l'article 272.2 del text refés de la Llei de Societats de Capital, aixi com sol:licitar a I'd6rgan
d’administracié les informacions i aclariments que estimin precises sobre els assumptes
compresos en l'ordre del dia i formular per escrit les preguntes que estimin pertinents
conforme l'article 197 de la propia llei.

Girona, a 16 de juliol de 2026. El President del Consell d’Administracié, Sr. Miquel
Noguer i Planas”

Sotmesa la proposta a debat i a posterior votacié resulta aprovada per unanimitat.

13. Donar compte de les accions de promocio dutes aterme des de I'Ultima sessid
del Consell d'Administracio.

13.1 MARQUETING | PROMOCIO

DATA TIPUS 2 =
INICI DATA FI CLUB ACCIO ACCIO/DESCRIPCIO MERCAT
) . BT Podcast Fest
22/05/2026 | 25/05/2026 | GENERIC | Blogtrip @Albert Roig CAT
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FT Caddie & Co en
25/05/2026 | 27/05/2026 | GOLF Famtrip col-laboracié amb CAN
Camiral
26/05/2026 | 28/05/2026 | GENERIC | Congrés | NeWwork CETS MULTI
Europarc (Sardenya)
Worksho FT paisos nordics en
27/05/2026 | 30/05/2026 | MICE >nop, col-laboracié amb PPNN
Famtrip ~
Turespafa
31/05/2026 | 06/06/2026 | ESP Patrocini | atrocini prova ciclista |y,
Transpyr
01/06/2026 | 30/12/2026 | GENERIC | Presstiip | .| Anna Planarbona
creacié continguts
SABE, FT i Workshop invers
01/06/2026 | 04/06/2026 PRE, ENO Workshop mercat britanic UK
Acci6 Presentacié destinacio
02/06/2026 | 02/06/2026 | GENERIC . i nova connexi6 aéria BENELUX
promocional .
Luxair (Luxemburg)
02/06/2026 | 06/06/2026 | CREUERS | Presstrip E;tCSOSta Brava Yacht |, gg
. Accio Reunions amb mitjans
02/06/2026 | 02/06/2026 | GENERIC . de premsa catalans ES
promocional
(Barcelona)
FT organitzadors de
02/06/2026 | 06/06/2026 | SABE Famtrip retirs catalans i ES
espanyols
Networking | Benchmark de la
03/06/2026 | 03/06/2026 | INC i Xarxa de Turisme per a | CAT
Benchmark | Tothom a Platja d'Aro
Presentacio xarxa
03/06/2026 | 03/06/2026 | RUT Presentacio | Rutes delvide ES
Catalunya a Madrid -
trade
Participacié taula
.. | rodona Congrés de
04/06/2026 | 04/06/2026 | ESP Presentacio Gesti6 Esportiva 2026 CAT
(Olot)
ESP, . PT Mountainbike
05/06/2026 | 09/06/2026 NAAC Presstrip Magazine ALE
05/06/2026 | 06/06/2026 | GENERIC | Patrocini Patrocini Future Fest CAT
06/06/2026 | 06/06/2026 | GENERIC Blogtrip BT Futur Fest CAT
PT El Pirineo mas
08/06/2026 | 10/06/2026 | CUL Presstrip sensorial, mercat ES
Catala i/o estatal
Presentacio xarxa
08/06/2026 | 08/06/2026 | RUT Presentacio | Rutes del Vide CAT
Catalunya a Barcelona
- premsa
Acci6 Assistencia a SOM
09/06/2026 | 09/06/2026 | CUL . CULTURA ON TOUR ES
promocional .
(Sevilla)
66ena Assemblea
10/06/2026 | 13/06/2026 | CREUERS | Workshop MedCruise (Cartagena) MULTI

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 420043 GT805-PIR52-02SX2 6D83FCF13911BB216C0617CFD719607F33722293) generada amb l'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot
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Glrona e | @ opwacisces
. PT revistes Bold The
10/06/2026 | 17/06/2026 | GENERIC | Presstrip Magazine i Blick CH
Reisen (Suissa)
N 1 |
11/06/2026 | 11/06/2026 | GENERIC | Actes ,\P/l’aerr)“'s Gl (Lloretde | -y
Participacié jornada
11/06/2026 | 11/06/2026 | SABE Presentacié | Forum Benestar i CAT
Empresa (Figueres)
11/06/2026 | 18/06/2026 | GENERIC | Presstrip PT Viajeros Cuatro ES
12/06/2026 | 14/06/2026 | NAAC Presstrip PT Mountainreporters | BENELUX
12/06/2026 | 13/06/2026 | NAAC Blogtrip BT @Mireia Jorda CAT
14/06/2026 | 18/06/2026 | PRE, ENO | Famtrip FT agencia Voyageurs | o
du Monde
N . PT revista Zeme svéta
16/06/2026 | 23/06/2026 | GENERIC | Presstrip monografica PPEE
. Acci6 Accio Viu el Doble
17/06/2026 | 17/06/2026 | GENERIC . (Munich) premsa i ALE
promocional
trade
Presentacio Pirineu de
Accid Girona en clau de
18/06/2026 | 18/06/2026 | NAAC promocional | sostenibilitat TRADE CAT
(Barcelona)
18/06/2026 | 19/06/2026 | GOLF Accio Ageda comercial golf | 5, ¢
promocional | (Munic)
- Patrocini Euro Youth
19/06/2026 | 21/06/2026 | ESP Patrocini Basketball Cup MULTI
10/06/2026 | 21/06/2026 | GOLF Patrocini | Fatrocini Copa del Mon |, ;) 1
P&P (Franciac)
20/06/2026 | 21/06/2026 | ESP Patrocini | Fatrocini Rugby World | ) ;) 1
Festival
25/06/2026 | 28/06/2026 | CUL Patrocini | auocini (@phonica |
Banyoles
26/06/2026 | 28/06/2026 | CUL Patrocini Patrocini Estiu & Jazz | CAT
GOLF, . AUT, PPEE,
29/06/2026 | 03/07/2026 SABE Presstrip PT Golf & Welness UK
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El director fa un breu resum de les accions de promocié dutes a terme des del darrer
Consell d’Administraci6. El conseller Sr. Jaume Dulsat exposa les accions i estratégia
de la taula estrategica de I'Aeroport. Les dades de viatgers de I'Aeroport Girona Costa
Brava presenten un retrocés del 7,4 % a causa de la retirada d’'un avié base per part
de Ryanair.

13.2 ORGANITZACIO | GESTIO
Comunicacié corporativa i premsa

Trobades 1x1 amb periodistes de mitjans de comunicacio catalans

Cicle de reunions individuals amb periodistes de mitjans de comunicacio catalans per
incentivar la divulgacio i promocio de les iniciatives, projectes i esdeveniments d'interés
relacionats amb I'entitat i les destinacions Costa Brava i Pirineu de Girona.

Mitjans: Racl, Descobrir, Viajes NG, Fem Turisme, ASM Magazine, OndeCero i
44
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G@» Diputaci6 de Girona

Patronat de Turisme
Costa Brava Girona

Glrona

<G

Barcelonautes.

Publicacié Memoria 2025
Edici6 i publicacio de la Memoria 2025 del Patronat de Turisme Costa Brava Girona
https://b2b.costabrava.org/publicacio/memoria-2025/

Web B2B. Premis G! https://b2b.costabrava.org/premis-g/ (actualitzacio)
Actualitzacié de la seccié del web i publicacié de les noves bases del concurs de
comunicacié, any 2026 : https://b2b.costabrava.org/premi-g/premis-de-comunicacio/

Notes i comunicats de premsa

10 de maig_ El port de Roses espera rebre aquesta temporada 7 creuers i uns 2.700
passatgers.

15 de maig_ El sector turistic belga aprofundeix en I'oferta multiproducte de la Costa
Brava i el Pirineu de Girona

11 de juny_ Els Premis G!, la festa del turisme de les comarques gironines, celebren la
vintena edicié

Redaccié d’intervencions de portaveus del Patronat

e Paraules jornada IA aplicada al sector vitivinicola_ J. Masquef

e Paraules jornada TTS de la Fundacié Jordi Comas_ M. Noguer

e Paraules jornada Comer LV a Espai Roca _ M. Noguer

e Paraules projecte de turisme actiu Agenda Sports, Fit&Fun Breaks _ M. Noguer
e Paraules jornada IA aplicada al sector vitivinicola_ J. Masquef

e Paraules taula rodona «Turisme a Girona: oportunitats i reptes»_ J.Plana

e Paraules XIl Premis Climent Guitart_ M. Noguer

e Paraules Premis G! Turisme_ M. Noguer

e Paraules presentacio de la Fundacié Campings de Giron_ Joan Plana

e Paraules 50 anys del camping La Ballena Alegre_ J. Masquef
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Butlleti professional de Noticies — Newsletter

e Edicié maig _ 5 noticies
e Edicio juny 4 noticies

Gesti6 d’entrevistes, declaracions i opinié

Data Mitja Tematica Participant \ Publicacié

4/6/2026 Radio Marca Figueres, porta a la Costa Jordi 6/6/2026
Barcelona Brava en TAV Masquef
‘L’estacid’

10/6/2026 | Nova Radio Prévia Premis G! Jordi 11/6/2026
Lloret Masquef

11/6/2026 = Nova Radio Cronica Premis G! Jordi 12/6/2026
Lloret Masquef

19/6/2026 | Radio Marca Previsions estiu i propostes | Jordi 19/6/2026
Barcelona ‘Fem | d’estiu per al visitant Masquef
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

Acta: Acta Celebracid de a sessit rodinéria del Consell Pais: CAT, Institucio: Patronat de Turisme Costa Brava Girona
'Administracié de 16 de juliol de 2026
SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES
El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT
Codi per a validacio: GT805-PIR52-02SX2 1.- Vicesecretaria de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 17/07/2026 12:39 21/07/2026 09:53
Data d'emissié: 21 de Juliol de 2026 a les 10:06:43 2.- President de PATRONAT DE TURISME COSTA BRAVA. Signat 21/07/2026 09:53 :

pd
Glrona et | €@ oipuacis ce airona

turisme’ nacional [
29/6/2026 | Catalunya Radio | Creacio Xarxa Rutes del Vi | Joan Plana 4/7/12026
‘Tast Vertical’ de Catalunya

El President exposa breument les dades d’'arribades i pernoctacions des del mes de
gener fins al 15 de juny obtingudes de la plataforma TDS, amb un creixement d’'un 11,3
% en les arribades, i d’'un 7,8 % de les pernoctacions respecte I'any 2025. En relacié a
les pernoctacions fa un breu resum per mercats emissors. Presenten creixement els
mercats nacional, frances, Paisos Baixos, Italia, Irlanda i Canada i retrocedeixen el
Regne Unit, Alemanya, Bélgica i els Estats Units.

Tot seguit el President es refereix a les iniciatives per impulsar la connectivitat aéria a
I'Aeroport Girona Costa Brava i sobretot la diversificacio de les companyes aéries que
hi operen. L'objectiu és reduir la dependéncia de Ryanair, amb qui les negociacions sén
complexes arran de I'enfrontament de la companyia irlandesa amb el gestor dels
aeroports espanyols AENA, per les taxes aeroportuaries.

14. Precs i preguntes.
No hi ha.
Finalment el president agraeix al Sr. Jordi Marti Utset els serveis prestats com a

conseller del Patronat atés que sera substituit per la nova representacié d’ACAVE.

15. Aprovacié de 'acta de la sessio.

=6

S’aprova per unanimitat

No hi ha cap més assumpte per tractar i el President aixeca la sessio a les 14:20 h, de
la qual, com a Secretaria, estenc aquesta acta.
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